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Forord

Bra har haft i uppdrag att utvirdera den satsning péa fler poliser
som Regeringen har genomfort. Satsningen innebar att narmare
2 500 nya poliser har tillkommit sedan 2006 och att antalet poliser
nu dr cirka 20 000. Regeringen har i olika sammanhang betonat
att satsningen ska bidra till en 6kad synlighet, mer planlagt brotts-
forebyggande arbete och hogre personuppklaring.

En forsta avrapportering gjordes i maj 2013 med rapporten
Satsningen pd fler poliser — vad har den lett till? (2013:12). Den
fokuserade framst pd var de nya resurserna hamnat och hur Po-
lisens resultat utvecklats under perioden. Ytterligare tvd rappor-
ter presenterades i december 2013: Polisers syn pd utredning av
mangdbrott (2013:20) och Polisers syn pd brotisforebyggande ar-
bete (2013:21). Dessa tva syftade till att fi en niarmare bild av hur
poliser sjilva ser pa vilka problem och vilka mojligheter till for-
battringar som finns inom dels den brottsutredande verksamheten,
dels det brottsforebyggande arbetet.

Detta ar slutrapporten. Den belyser olika aspekter av fradgan var-
for personuppklaringen inte dar hogre i dag an r 2006 — trots 6kade
resurser. Anna Eksten har varit projektledare. De som darutover
har arbetat fram och skrivit rapporten ar Anna-Lena Beutgen, Lin-
nea Littmann och Fredrik Marklund, samtliga utredare pa Bra,
samt enhetschef Stina Holmberg. Lektor Rolf Granér och profes-
sor Hanns von Hofer har granskat rapporten vetenskapligt och
limnat virdefulla synpunkter. Rikspolisstyrelsen har sakgranskat
rapporten, och samrad har skett med Aklagarmyndigheten. Ca-
trine Kimerius Wikstrom vid City polismatardistrikt i Stockholm
har sakgranskat och lamnat virdefulla synpunkter pa kapitlet om
forsoksprojektet.

Ett sarskilt tack riktas till de polisanstillda som med stort enga-
gemang deltagit i forsoksprojektet. Bra vill aven tacka ledningen i
City polismastardistrikt for mojligheten att genomfora projektet.

Stockholm i september 2014

Erik Wennerstrom
Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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Sammanfattning

Brd har haft regeringens uppdrag att utvirdera satsningen pa
20 000 poliser. Satsningen innebar att Polisen under dren 2006—
2010 tillfordes cirka 2 500 nya poliser i syfte att de skulle uppna
bittre resultat i sitt arbete. Bra har hittills redovisat tre rapporter
inom ramen for uppdraget. (Brd 2013:12, 2013:20 och 2013:21).
Hir presenteras slutrapporten.

Uppdraget

I uppdraget har regeringen formulerat foljande fragor (Ju2012/

2428/PO):

e Hur har polismyndigheterna planerat for forstairkningarnas an-
vandning?

e Hur har resurserna anvints, med fokus pa fordelningen mellan
olika delar av verksamheten?

® Hur har polisens resultat utvecklats under perioden, och vilken
betydelse har resursokningen haft i det sammanhanget?

e Vilka faktorer, som polisen kan respektive inte kan paverka,
kan ha haft betydelse for hur resultaten utvecklats?

® Hur kan interna faktorer, som paverkat verksamheten negativt,
forbattras?

* Kan sittet att mita verksamheten forbattras?

I den forsta rapporten (Brda 2013:12) behandlades framst de tre
forsta fragorna. I de niastkommande rapporterna analyserade vi
bristerna i polisens resultat narmare. I den ena rapporten beskrevs
polisers egen syn pa utredning av miangdbrott (Bra 2013:20). I
den andra gavs polisers syn pa det brottsforebyggande arbetet (Bra
2013:21).

I denna rapport ligger fokus pa de tre sista frigorna, det vill siga
vilka faktorer som péaverkat hur resultaten utvecklats, vad som dr
rimliga forvintningar pd Polisen och hur verksamheten ska matas.
Nir det galler faktorer som kan ha paverkat utvecklingen analyse-
rar vi bade sddant som Polisen sjalv kan paverka och sidant som
de inte kan péverka.



Fokus pa personuppklaringen

De tidigare delrapporterna i uppdraget har visat att polisen i mdnga
avseenden har forbattrat sina resultat sedan 2006 dé satsningen
inleddes. Handldggningstiderna har forkortats, det har blivit mer
planlagda brottsférebyggande insatser, och allmidnhetens fortro-
ende for polisen har okat. Dartill kommer en positiv utveckling av
polisens huvuduppdrag, nimligen att minska brottsligheten och
oka tryggheten. Aven om ménga andra faktorer i samhillet har
storre inverkan pa brottsutvecklingen och den upplevda trygghe-
ten, dr det en positiv utveckling.

Det som emellertid sttt mest i centrum i bade den politiska och
mediala debatten dr utvecklingen av andelen uppklarade brott.
Dar har utvecklingen inte varit lika positiv. Eftersom resultaten pa
detta omrdde dr det mest problematiska i polisens arbete har vi i
denna slutrapport framst fokuserat pd personuppklaringen. Den
grundliggande fragan dr vad som kan forklara personuppklaring-
ens utveckling under perioden och att med utgdngspunkt fran det
analysera vad som ar rimligt att forvanta sig av svensk polis nar
det galler personuppklaring. Foljande fragor tas upp i rapportens
fyra kapitel:

1. Har polisens forutsittningar att klara upp de anmailda brotten
forandrats sedan 2006?

2. Skulle en okad renodling av polisens uppgifter vara onskvird
och skulle den i sa fall kunna leda till en férbattrad personupp-
klaring?

3. Hur mycket kan utredningsresultaten avseende mingdbrott
forbattras? Hur langt kan man nd med ett fordndrat arbets-
satt?

4. Hur forhaller sig personuppklaringen i Sverige till den i andra
linder i Europa? Ar polisen i Sverige bittre eller simre pa att
klara upp brott 4an polisen i andra linder? Finns det skal att
pa nagot sitt komplettera eller anpassa vart sitt att mata upp-
klaringen av brott sd att den blir mer jamfoérbar med andra
landers?

1. Personuppklaringen
— resultat och forutsittningar

Det forsta kapitlet belyser frigan om polisens forutsattningar att
klara upp anmailda brott har forsvarats under perioden. Det byg-
ger pa analyser av utvecklingen sedan 2006 pd grundval av krimi-
nalstatistik frin Bra, Aklagarmyndigheten och Rikspolisstyrelsen.
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De aspekter som tas upp ar i huvudsak foljande:

e Har andelen brott med sma mojligheter att klaras upp okat?

® Har aldersfordelningen bland de misstinkta forandrats pd ett
sddant sitt att personuppklaringen minskat?

® Har andelen brott som férundersokningsbegransas! okat?

* Har andelen brott med flera misstankta okat?

e Piverkar fler negativa drogtester den totala personuppkla-
ringen?

e Vilka oklarheter kvarstar?

Analysen gors bade totalt for alla brott och uppdelat pd olika
brottskategorier.

Omfordelningen av brott kan
inte forklara den minskade uppklaringen

Fordelningen av anmailda brott har forandrats en del under pe-
rioden. Vissa typer av brott som ar svdra att klara upp har okat
sin andel, exempelvis bedrigerier. A andra sidan har stoldbrotten,
som ocksd har 1dg uppklaring, minskat kraftigt. Vissa ingripande-
brott med hog personuppklaring har ocksa okat sin andel. Bras
bedomning utifran olika berdkningar dr att effekten av dessa olika
forandringar tar ut varandra och att omfordelningen inte totalt
sett forsvarat polisens forutsattningar att klara upp den anmalda
brottsligheten.?

Okat antal fu-begrinsningar

Okningen av antalet begrinsningar av férundersokningar (FU-
begriansningar) under perioden bor diaremot ha paverkat person-
uppklaringen. Om de brott som FU-begransats i stillet hade per-
sonuppklarats hade personuppklaringen 2013 6kat med en halv
procentenhet.

Mindre andel unga ger marginell effekt

Fordelningen av misstinkta har forindrats under perioden. An-
delen misstankta som dr under 21 ar har minskat fran 26 till 21
procent. Eftersom chansen att klara upp brott statistiskt sett ar ho-
gre niar de misstankta dr unga bor detta ha forsamrat polisens for-
utsdttningar nagot. Effekten bedoms dock inte som sirskilt stor.
Bras analys av data visar ocksd att antalet misstankta per brott
dédr det finns en skiligen misstinkt har 6kat vid inbrott och be-

' Foérundersokningsbegransning innebér att en forundersékning av processeko-
nomiska skél laggs ned eller inte inleds. Se mer om grunderna for férundersok-
ningsbegransning under rubriken: Betydelsen av férundersdkningsbegrénsning.

2 Bras berékningar redovisas narmare i bilaga 1.



dragerier. Det ar rimligt att tinka sig att okningen av antalet miss-
tankta per brott forsvarat mojligheten att personuppklara dessa
brott, men hur stor betydelse det har haft gar inte att berdkna.

Fler anmalda brott ger okad arbetsborda

En generellt forsvarande faktor for polisen ar att antalet anmailda
brott per dr 6kade med 200 000 i borjan av perioden — en 6kning
med 16 procent. Det innebar en okad arbetsborda for poliser som
arbetar med mangdbrott. Den har inte uppvagts av satsningen.

Kvarstaende oklarheter

Kapitlet avslutas med en kort genomgéng av ytterligare faktorer

som kan ha haft betydelse for utvecklingen av personuppklaring-

en, men som Brd inte empiriskt undersokt. Det ror sig alltsd endast

om hypoteser:

¢ enskilda brottstyper som dndrat karaktar

¢ hur stor inverkan pa personuppklaringen som okade krav pa
teknisk bevisning fran dklagare och domare kan ha haft

e forandrade registreringssystem

e forandring i kvaliteten pa polisens utredningsarbete.

En av de fragor som Bra alltsa stiller ar om minskningen i person-
uppklaring dven kan bero pa att polisens utredningsarbete blivit
samre. De statistiska data som vi har tillgang till ger inget stod
for detta, men vi har heller inga empiriska belagg for motsatsen.
Det som framgar av statistiken 4r att andelen drenden dar polisen
identifierat en skiligen misstankt har okat, trots att personupp-
klaringen minskat. Detta skulle kunna tolkas som att polisen har
blivit mer effektiv i sitt utredningsarbete, men att dklagarnas krav
for lagforing® har okat. Men forandringen skulle ocksa kunna tol-
kas som att kvaliteten i polisens utredningar férsimrats eller att de
sankt kraven nar det giller vilka de bedomer som skaligen miss-
tankta. Enligt Brds mening kan det finnas skal att studera fragan
narmare.

8 Lagforing innebar att nagon domts, fatt atalsunderlatelse eller strafférelaggande,
medan ett personuppklarat brott innebar att nagon atalats, fatt talsunderlatelse
eller strafforelaggande.
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2. Polisens uppdrag
— behovs en renodling?

I det andra kapitlet ligger fokus pad om det 4r mojligt och onskvirt
att minska antalet arbetsuppgifter som aligger Polisen. Bakgrun-
den ir att flera av de poliser som besvarade enkiten i Brés tidigare
rapport om satsningen pa Polisen (2013:20), nimnde Polisens om-
fattande uppdrag som ett av skilen till att personuppklaringen av
mangdbrott inte dr hogre. De ansdg att myndighetens uppdrag i
nuldget dar for omfattande och spretigt och att flera uppgifter lika
vil skulle kunna skotas av andra samhillsaktorer. Bland annat
namndes uppgifter som handrickningar och omhindertagande av
djur. T avsnittet kartlagger vi omfattningen av denna typ av service-
uppgifter samt om de okat eller minskat under aren for satsningen
pa Polisen. Slutligen redovisas resultatet fran en intervjustudie
med tio chefer pa strategisk ledningsniva inom Polisen som tillfra-
gas om deras syn pa behovet av en renodling.

Uppgifterna har inte minskat utan snarare okat

I den forsta delen av kapitlet redovisas den senaste storre utred-
ningen av fragan om huruvida Polisens uppdrag behover renodlas,
Polisverksambetsutredningen (SOU 2001:87,2002:70,2002:117).
Den gjordes i borjan av 2000-talet och foreslog att ett tiotal upp-
gifter helt eller delvis skulle liggas 6ver pd andra aktorer.

Direfter gors en genomgang av vad som hint sedan dess. Hu-
vudresultatet dr att mycket lite har hdnt. Visserligen ar intresset
for en renodling fortfarande stort, och flera uppgifter har utretts
vidare, men i praktiken ar situationen oférandrad. En narmare
granskning visar dessutom att uppgifternas omfattning snarare
har 6kat 4n minskat. Vissa uppgifter, som djurdrenden, passhante-
ring och foérvaring av omhindertagna enligt LOB,* tycks ha okat
markant. Andra uppgifter verkar ocksd ha 6kat men i ndgot min-
dre grad. Slutligen finns det ett par uppgifter som tycks ha minskat
i omfattning — hittegods, stimningsmannaverksamhet och parke-
ringsdarenden.

Strategisk ledning efterfragar
renodling — men ser dven risker
For att fa en bild av hur den strategiska ledningen paverkas av

bredden pa det nuvarande uppdraget har Brd dven intervjuat fem
linspolismistare och fem polisomrddeschefer for att hora om de

4 Lag (1976:511) om omhandertagande av berusade personer mm. Med forvaring
avses har de fall dar de omhandertagna sétts i polisarrest och polismyndigheten
har ansvaret for dem.



tycker att uppdraget behover renodlas. Resultatet visar att de
overlag ar positivt instdllda till en renodling — sarskilt lanspolis-
mastarna. De tycker att uppdragets nuvarande omfattning forsva-
rar sdvil verksamhetsplanering som budgetering. De hoppas dven
att resurser kommer att frigoras om uppdraget renodlas, resur-
ser som skulle kunna anvindas for att forbattra polisens resultat.
Samtidigt ser flera av de intervjuade cheferna dven risker med en
renodling, sd som mindre kontakt med medborgarna och mindre
mojligheter att paverka den lokala brottsligheten.

Framst vill cheferna att ndgon utanfor Polisen ska ta 6ver djura-
renden och overklaganden av felparkering, men de vill aven mins-
ka forvaring enligt LOB och handrickningar. Asikterna var ndgot
mer splittrade kring huruvida polisen ska fortsitta att hantera hit-
tegods, pass, forlustanmalan och olika sorters tillstand.

3. Hur mycket kan
utredningsresultaten forbattras?

I det tredje kapitlet redovisas ett forsoksprojekt som Bra har initie-
rat med syfte att fa en bild av hur mycket personuppklaringen av
mangdbrott rimligtvis skulle kunna 6ka och hur det skulle kunna
ga till. Polisen kritiseras frdn manga hall — fran politiker, media
och allminhet - for att for fa brott klaras upp. Men forvintningar-
na pd hur stor andel av brotten som polisen egentligen borde klara
upp ar ofta diffusa. Det sdgs framst att andelen ar for lig. Men vad
ar egentligen rimliga forvantningar pa polisens utredningsresultat?
Hur langt kan polisen na?

En ny-gammal arbetsmodell

Forsoksprojektet har genomforts i samarbete med City polismas-
tardistrikt och City dklagarkammare i Stockholm och bygger pa
en arbetsmodell som Bra arbetat fram utifrdn de brister och pro-
blem som framkom i den andra delrapporten om polisens arbete
med utredning av mangdbrott.

I manga delar ar modellen ett sitt att konkretisera PNU (Polisens
nationella utredningskoncept, RPS 2004), med fokus pa tidiga ut-
redningsinsatser, rutiner for aterkopling och en aktiv FU-ledning.
Forutsattningar att arbeta pa det sittet skapas genom teamarbete
over drendeprocessen i mangdbrottsirenden. Personal fran olika
sektioner arbetar pd samma tider med samma polisidira FU-ledare
genom hela processen, och drendena 6verlimnas till en och sam-
ma dklagare. FU-ledaren, som ska halla i forundersokningen, ar
med fran start genom kontakt med patrullerna pa brottsplatsen.
Arbetsmodellen innebir ocksd en struktur och rutiner som un-
derldttar och uppmuntrar till 6kad feedback pa den individuella
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arbetsinsatsen,’ samt en motiverande matteknik av resultatet. Tan-
ken ar att detta ska oka effektiviteten, minska informationsforlus-
ten och ge goda forutsdttningar for att Polisen ska bli en larande
organisation och dédrigenom 6ka uppklaringen.

Erfarenbeter fran genomforandet

Bra har foljt projektet pd nara hall med deltagande observationer

och intervjuer med deltagarna. Det som framkom tydligast var fol-

jande:

e Det dr svart att fa polisanstillda att vilja dndra sina arbetstider.
Skift och styrda arbetstider avskriackte personalen.

e For att dstadkomma mer feedback krivdes inte bara organisa-
toriska fordndringar utan dven en attitydforandring.

® Den systematiska feedbacken over grinserna och kontakten
mellan inre och yttre personal ledde ganska snabbt till att pat-
rullernas och utredarnas sitt att arbeta utvecklades.

e Det var svart att fa patrullernas tid att racka till for initiala ut-
redningsdtgarder vid mangdbrott pa kvillspassen, da flest brott
begas.

® Det behovdes en aktiv ledning och aktiva centrala personer for
att de nya arbetssdtten verkligen skulle realiseras och uppratt-

héllas.

Positiva resultat

Projektets resultat har mitts pd fyra olika sitt:

* Andelen Personuppklarade brott

Andel drenden dir polisen gjort allt ”ratt”
Personalens syn pa genomforande och effekter
Nojdheten bland malsigande.

Okad personuppklaring

I modellen ingar att en dklagare granskar och bedomer polisens
utredningsarbete med brotten i alla avslutade drenden, oavsett om
de slutredovisats eller lagts ned. Granskningen gors utifran atta ka-
tegorier som Bra har arbetat fram. Utifran dklagarens bedomning
kunde som bist 51 procent av brotten i forsoksprojektet ha person-
uppklarats. I Citypolisen ldg personuppklaringen pa 38-39 procent
for den sammansittning av mangdbrott som man har arbetat med i
forsoksprojektet. I forsoksprojektet personuppklarades 46 procent
av samtliga brott. Personuppklaringen ckade alltsd med 7-8 pro-
centenheter under projekttiden, vilket dr endast 5 procentenheter
ligre dn vad som enligt dklagaren maximalt skulle vara mojligt.

® |rapporten anvands begreppen feedback och aterkoppling fér att beskriva tva
olika saker — vilket var det satt begreppen anvandes i férséksprojektet. Feed-
back avser har aterkoppling pa den individuella prestationen och &terkoppling
anvénds i sammanhang dér personalen far veta hur det gatt senare i ett &rende
de varit involverade .



Resultaten visar att arbetet vid Citypolisen redan tidigare holl hog
kvalitet, men att det and4 gick att uppna patagliga forbattringar.

Polisen gor *riitt” i de flesta drenden

I modellen ingdr ocksa ett nytt, kompletterande satt att mata poli-
sens utredningsarbete dir inte bara uppklarade brott ger ”poing”
utan alla de fall dir polisen har gjort “ritt”, oavsett om brottet
klarades upp eller inte. Enligt dklagarens indelning av de brotten
som polisen arbetat med i forsoksprojektet, gjorde polisen *ratt”
atgirder och bedomningar i nastan samtliga fall (94 procent). En
information som inte ar given endast utifrdn vetskapen att person-
uppklaringen var 46 procent.

Personalen dr overlag néjd med projektet

For att fa en bild av hur personalen tycker att projektet fungerade

lat Bra deltagarna fylla i en enkit fore och i slutet av projektet. En-

kiten inneholl frigor om bland annat samarbete, stod, feedback

och larande. Den generella bilden dr att de flesta tycker att arbets-

modellen var positiv och forbattrade arbetet. En stor majoritet av

de svarande anser att det blivit

¢ bittre samarbete i utredningskedjan

e mer stod i det inledande utredningsarbetet

e mer dterkoppling och feedback — men att feedbacken minskade
ndr kunskapen okade

¢ bittre matt pa kvaliteten i arbetet.

Aven malsigande som Bra intervjuat var néjda med bemotandet
fran poliserna som arbetar i projektet.

4. Personuppklaring i
Sverige och andra linder

Nir polisens effektivitet i friga om att utreda och klara upp brott
diskuteras, gors ibland jamforelser med andra lander. Den bild som
da framtrdder ar att polisen i andra linder klarar upp en mycket
hogre andel brott dn polisen i Sverige. Den svenska polisen fram-
star dirmed som mer ineffektiv dn polisen i andra linder. Stammer
det? Den fragan belyses i det avslutande kapitlet. Syftet ar dels att
analysera om de jamforelser som gors ar rdttvisa, dels att diskutera
om vi i Sverige pa ngot sitt borde komplettera eller anpassa vart
sdtt att mata uppklaringen av brott sd att den blir mer jamforbar
med andra linders. De lander som ingar i jamforelsen dr Norge,
Danmark, Nederlanderna, Tyskland samt England.®

8 Med England avses har England och Wales. Finland och Island ar de nordiska
lander som inte ingar i studien, detta p& grund av att spraksvarigheterna ar
storre nar de landerna ska studeras. Bra évervager att pa sikt utvidga studien till
att omfatta alla de nordiska landerna.
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Tabell 1. Antalet registrerade brott per 1 000 invanare och andelen personuppklarade brott enligt
officiell statistik. Ar 2012.!

Neder-
Sverige Norge Danmark ldanderna  Tyskland England
Registrerade brott 147 55 95 68 73 64
Officiell uppklaringsprocent 17 47 18 252 54 27/29°

' For utforlig kallhanvisning och metod, se bilaga 4.

2 Preliminér siffra, den slutgiltiga redovisas forst ar 2016.

8 Uppklaringen blir 27 procent om endast “sanction detections” raknas. Den blir 29 procent om man &ven
tar med “non sanction detection” (Home Office 2013). Begreppen beskrivs narmare i fijarde kapitlet Per-
sonuppklaring i Sverige och andra lander.

Sverige har flest anmalda brott
och lagst personuppklaring enligt statistiken

Enligt kriminalstatistiken frin de olika linderna har Sverige flest
anmilda brott per 1 000 invdnare och ligst personuppklaring se
tabell 1.

I kapitlet analyseras land for land de skillnader i statistikforing
och polisens arbetssitt som skulle kunna forklara varfor Sverige
har liagre personuppklaring. Det tvd mest betydelsefulla skillna-
derna visar sig vara:

e Att polisen i de 6vriga linderna inte behover registrera anmal-
ningar som visar sig inte rora nagot brottsligt. I praktiken avstar
de ocksad i storre utstrackning fran att registrera mindre allvarli-
ga brott, som de bedomer som omdijliga att klara upp. I Sverige
maste allt som anmails som brott registreras som brott, och po-
lisen har ocksd en storre egen anmalningsplikt vid till exempel
misshandel, diar den utsatte inte vill anmaila, an i andra lander.
Det gor att andelen registrerade anmalningar som dr svéra att
klara upp ar storre i Sverige 4n i de 6vriga landerna.

o Att det i flera av de undersokta linderna racker med att polisen
har funnit en person, som ar skiligen misstinkt for brottet, for
att det ska riaknas som personuppklarat. T Sverige riknas ett
brott inte som personuppklarat forrdn ndgon atalats, fatt atals-
underlatelse eller strafforelaggande for brottet.

Det finns dessutom en rad statistiska skillnader, till exempel i an-
talsrakningen av brott, som bidrar till skillnaderna, men i mindre
utstrackning.

Sverige ar inte samre dn andra lander

For att f4 en ndgot sikrare uppfattning i frigan om hur stora de
reella skillnaderna i effektivitet dr, har Bra provat ett helt nytt matt
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for att jamfora landerna. Mattet dr antalet lagforingar” per 1 000
invdnare. Vi bedomer att detta dr ett meningsfullt jaimforelsematt
med hansyn till att antalet personer per 1 000 invanare som utsatts
for brott i de olika linderna tycks vara ungefar detsamma. Antalet
lagforingar per 1 000 invanare blir di ett mdtt pd hur val sam-
hallet, genom polisen och det 6vriga rittsvisendet, lyckas reagera
straffrittsligt pd dessa brott.

Som lagforing har raknats atgiarder fran dklagare eller domstol
som sd langt mojligt 4r jaimforbara med strafforeligganden, atals-
underlatelser och fillande domar i Sverige.® Som framgar av tabell
2 blir skillnaderna mellan linderna mycket begransade med detta
matt. Matt pa det sittet ligger effektiviteten hos svensk polis och
svenska dklagare pd samma niva som andra landers.

Tabell 2. Samtliga lagféringar per 1 000 invanare i sex lander. Ar2012.

Land Antal
Norge 16
England 14/202
Sverige 14
Danmark 14
Tyskland 12
Holland 10

' Den norska siffran avser ar 2011.

2 For England har siffran raknats fram pa tva satt. | det ena alternativet har vi rak-
nat in sanktioner som utdelas av polis. | det andra fallet har vi exkluderat dessa
med hansyn till att sanktionerna inte, som i évriga lander, beslutats pa aklagar-
eller domsniva. For redovisning av vilka atgarder som ingar fér varje land och en
narmare beskrivning av underlaget se bilaga 2

Lagforing innebar att nagon domts, fatt atalsunderlatelse eller strafférelaggande,
medan ett personuppklarat brott innebér att nagon atalats, fatt atalsunderlatelse
eller strafférelaggande.

Mer om berékningen av tabell 2 i bilaga 4.
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Bras bedomning och svar
pa uppdragets fragor

I uppdraget till Bré stillde regeringen ett antal fragor som skulle
belysas. P4 grundval av samtliga studier som gjorts inom ramen
for uppdraget vill vi limna foljande sammanfattande svar.

Hur planerade polismyndigheterna
for forstarkningarnas anvandning?

Hur man anvinde forstarkningarna varierade fran polismyndighet
till polismyndighet. En del hade tydliga tankar och planer for hur
resurserna skulle tas emot och var de skulle placeras. Andra hade
inte lika noga tiankt igenom hur resurserna skulle fordelas. T de
fallen Overldts ansvaret att placera de nya poliserna till chefer pa
mer lokal niva. Flera polismyndigheter upplevde att viagledningen
fran regeringen och RPS for hur resurserna skulle fordelas och an-
vandas var for knapp och otydlig. De var osidkra pd hur de skulle
prioritera mellan madlet att 6ka polisens synlighet och malet att
forbattra utredningsresultaten.

Hur har resurserna anviants, med fokus pa
fordelningen mellan olika delar av verksamheten?

Nir det giller de nya resurserna kan inledningsvis konstateras att
satsningen i praktiken inte innebar en sa stor resursokning i arsar-
betskrafter pd heltid som man forst skulle kunna tro. Det fraimsta
skalet dr att mdnga av de nyanstillda unga poliser var foraldrale-
diga eller deltidsarbetade under perioden.

De omraden som procentuellt sett 6kat mest dr utbildning, led-
ning, kriminalunderrittelsetjanst, spaning, planlagt brottsforebyg-
gande arbete, specialisttjanster samt sirskilda satsningar. De po-
liser som nyexaminerades under perioden har framst placerats i
den yttre handelsestyrda verksamheten (ingripandeverksamheten).
Samtidigt har erfarna poliser flyttats till andra tjanster och, savitt
Bra kan bedoma, dr det nationellt sett inte fler personer som ar-



betar i den ingripande verksamheten eller fler som utreder mangd-
brott dn fore satsningen, dven om det kan finnas lokala avvikelser.

Inom den yttre verksamheten ar Brds bild att brottsforebyg-
gande arbete och arbete med ingripande verksamhet konkurrerat.
Bras studie av hur polismyndigheterna planerade for utokningen
visar att de flesta anser att det inte fanns ndgon tydlig anvisning for
hur man skulle prioritera mellan dessa olika verksamheter.

Enligt Brds bedomning ar detta ett kvarstdende problem. Den
strategiska ledningen pa lokal niva behover fa bittre vigledning
om hur avvigningen mellan olika mal ska goras och darmed ocksa
hur de ska prioritera mellan olika uppgifter. Detta eftersom vart
och ett av verksamhetsomradena — brottsforebyggande arbete, in-
gripandeverksamhet och utredningsverksamhet — kan sluka nast
intill odndliga resurser. Beroende pa hur omfattande det brottsfo-
rebyggande arbetet ska vara, vilka larm polisen ska dka pd och hur
utforligt brott ska utredas slukar de olika verksamheterna resurser
pd bekostnad av varandra. Brd utgdr frén att denna fraga lyfts upp
och fortydligas i samband med Polisens omorganisation.

Hur har polisens resultat utvecklats under perioden?

Nir resultaten ska analyseras bor man hélla i minnet det som
namndes ovan, namligen att resursokningen i heldrsarbetskraf-
ter inte blev s stor som forvintat. Relaterar man 6kningen till
den befolkningskning som skedde under perioden, okade anta-
let heltidstjanster per 100 000 invdnare med fem procent mellan
aren 2006 och 2012. Har kan ocksd nimnas att antalet poliser per
100 000 invanare inte dr hogre i dag an i borjan av 1980-talet.
Dartill kommer att pensionsavgangarna under perioden ledde till
en kraftig personalomsittning. Under perioden byttes en tredje-
del av alla poliser ut. Sammantaget innebir detta att man maste
ha rimliga forvantningar pa resultatforbattringar till f6ljd av sats-
ningen.

Med detta sagt kan dndd konstateras att Polisens verksamhet
utvecklats positivt pd de flesta omraden. Utsattheten for brott har
minskat enligt Brds Nationella Trygghetsundersokning (NTU).
Sarskilt ungdomars brottslighet har minskat, vilket framgar av
Brés skolundersokningar.

Aven otryggheten har minskat i befolkningen. Det 4r naturligtvis
osidkert hur stor betydelse polisens arbete har haft for utvecklingen
av brottsligheten och tryggheten. Det ar inte osannolikt att det
brottsforebyggande arbetet i samverkan med kommunerna, som
forstarkts under perioden, kan ha haft en viss inverkan. Oavsett
hur stark denna inverkan varit 4r det positivt att utvecklingen gatt
i ratt riktning under perioden nar det galler Polisens centrala mal.

Aven nir det giller mer verksamhetsnira mal har utvecklingen
varit positiv. Resultaten har antingen forbattrats eller bibehallits
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pa en god niva. Sdledes har det brottsforebyggande arbetet okat
i omfattning och blivit mer strukturerat. Samarbetet med kom-
munerna kring dessa fragor har, som ndmnts, ocksd forstarkts.
Dessutom har allmianhetens fortroende for polisen okat med sex
procentenheter sedan 2006.

Det resultat som dock inte levt upp till regeringens forvantning-
ar ar andelen personuppklarade brott. Ett av syftena med resurs-
forstarkningen var just att den andelen skulle 6ka, men si har inte
blivit fallet. I stillet har andelen personuppklarade brott minskat
i slutet av perioden.’

Vilka externa faktorer kan ha haft
betydelse for hur resultaten utvecklats?

Nir det géller frdgan om hur resultaten utvecklats, har Bra valt att

framst fokusera pa orsaker till personuppklaringens utveckling,

eftersom det dr detta resultat som inte utvecklats sa som efterstra-

vats. Brds genomgang tyder pa att framst foljande faktorer, som

polisen inte sjilv rdder Over, torde ha bidragit till att personupp-

klaringen inte 6kat under perioden:

e antalet anmilda brott 6kade under perioden

* en tredjedel av alla poliser som var i tjdnst 2012 nyanstilldes
under perioden

e omfattningen av sddana uppgifter som konkurrerar om polisers
tid for mangdbrott, har 6kat under perioden

e antalet brott som FU-begriansades okade '

Vilka interna faktorer kan ha haft
betydelse for hur resultaten utvecklats?

Men det finns dven faktorer som har betydelse for personuppkla-
ringen som polisen skulle ha kunnat paverka. En sddan intern fak-
tor dr hur de nya resurserna fordelades mellan olika verksamheter.
Som framgdatt ovan prioriterades inte de verksamheter som har
direkt betydelse for arbetet med att personuppklara mangdbrot-
ten, som star for den stora volymen av brott.

Dirutover finns en rad interna faktorer av betydelse, som Bra
tog upp i sin forra rapport av uppdraget (Brd 2013:20). Det gil-
ler sddant som brist pd tid, kunskap, motivation och feedback i
arbetet med att klara upp mangdbrott, sarskilt i friga om de inle-

9 Som framgar av forsta kapitlet, Personuppklaring — resultat och férutsattningar,
minskade dock inte antalet uppklarade brott under perioden. Antalet 6kade
négot fran 2006 till 2012 och var ungefar oférandrat om man jamfor ar 2006
och &r 2013.

10 Att antalet FU-begransningar 6kade kan ocksa ses som en intern faktor, men
laggs anda har, eftersom lagstiftningen som gav polisen méjligheten att FU-
begransa ar en extern faktor under perioden.



dande utredningsinsatserna. Det dr svart att siga om dessa brister
har okat under perioden, men de ar odiskutabelt viktiga nir man
diskuterar hur Polisens resultat kan forbattras.

Hur mycket ”borde” polisens utredningsresultat
forbattrats till foljd av satsningen?

En fraga som liankar till vilka faktorer som paverkat resultaten, ar
hur stor betydelse satsningen kunde forvantas ha pa personupp-
klaringen? For att bedoma vad som dr rimliga forvantningar pa
personuppklaringen ar det for det forsta viktigt att forstd att en
stor andel av de anmalda brotten inte kan klaras upp eller inte bor
utredas. Det illustreras tydligt i det forsoksprojekt som Bra drivit
inom ramen foér uppdraget.

Rimligheten i forvintningar pd en kraftig forbéttring av utred-
ningsresultaten begransas ocksd av att resursokningen i praktiken
inte var s stor. Darutover tillkom ovan nimnda férsvarande om-
standigheter under perioden som kan ha medfort att personupp-
klaringen inte okade (till exempel fler FU-begransningar). Dessa
faktorer paverkade hur stora forbittringar som var mojliga men
kan inte helt forklara minskningen av personuppklaring. Bras
samlade bedomning utifrdn samtliga studier som gjorts inom upp-
draget dr att en ndgot hogre niva av personuppklaringen hade va-
rit rimlig utifrdn satsningen.

Hur kan interna faktorer, som paverkat
verksamheten negativt, forbattras?

Det forsoksprojekt som Bra initierade inom ramen for uppdraget
visar pé flera faktorer som ar visentliga for att nd en hogre person-
uppklaring. Arbetsmodellen 6verensstimmer och konkretiserar i
méngt och mycket polisens nationella utredningskoncept PNU
(RPS 2004) med rutiner for aktiv FU-ledning, tidiga adekvata ut-
redningsinsatser och dterkoppling till personalen. I modellen ska-
pas team Over sektionerna i drendekedjan (inklusive dklagarledet).
FU-ledare, som ska hélla i forundersokningen, ar med fran start
genom kontakt med patrullerna pa brottsplatsen. Syftet dr att 6ka
effektiviteten genom att skapa en lirande organisation med mins-
kad informationsforlust och 6kad feedback. Till detta kommer en
motiverande mitteknik av teamets resultat. Projektet gav goda re-
sultat och var uppskattat av deltagarna.

Brds bedomning utifran forsoksprojektet ar att polisen i Lo-
kalpolisomrddena i den kommande polismyndigheten skulle vinna
mycket pd att organisera sig i team, dir olika funktioner i utred-
ningskedjan arbetar tillsammans. Hur det i praktiken skulle kunna
se ut beskrivs i avsnittet Hur kan teamarbete se ut i framtidens
polisorganisation?
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Utover det som varit mojligt att prova i forsoksprojektet, fram-
gick under projektet dven andra mojligheter att gora polisens ar-
bete med att utreda brott mer effektivt. En viktig faktor ar till
exempel den tid det tar for patrullerna att avrapportera anmailda
brott. Enligt Brds mening borde det finnas en pataglig potential att
korta den tiden. Darmed skulle tiden for arbete ute pa filtet oka.

En viktig aspekt for att kunna effektivisera polisens arbete ar ocksa
en val fungerade teknisk utrustning pa brottsplatser, till exempel ka-
meror. [ forsoksprojektet onskade dklagaren att bilder oftare togs pa
brottsplatsen men patrullernas utrustning var ofta bristfillig.

Bras studier inom ramen for uppdraget visar ocksa att det ar
angeliget att det finns fler patruller i tjanst vid de tider pa dygnet
da flest brott begas. Detta for att initiala utredningsatgarder ska
kunna goras vid en storre andel av mangdbrotten. Det kan uppnds
pa tva sdtt: antingen genom att mer personal avsitts till arbete i
yttre tjanst eller att patrullernas arbetstider fordndras. Vilken 16s-
ning som dr bast gar inte att sdga utan en nirmare analys av resur-
serna pa ovriga tider. Det arbetstidsavtal som finns inom polisen
ger, sdvitt Brd kan forstd, utrymme for dem som leder arbetet att i
storre utstrackning styra arbetstiden i den riktning som verksam-
heten kraver.

Kan sattet att mata forbattras?

Att finna s3 bra sitt som mojligt att mata polisens prestationer och
effektivitet ar en viktig men svar uppgift. I rapporterna om polisers
syn pa utredningar av mangdbrott och deras syn pa brottsforebyg-
gande arbete stdllde Brd frigan om hur matten kan forbattras och
fick médnga svar som kritiserade nuvarande matt. De ansags till ex-
empel vara for ensidigt kvantitativa och uppmuntra till ”pinnjakt”
i stillet for att ge en mer nyanserad bild av om maélen for arbetet
uppnatts. Daremot fick vi ytterst £ konkreta forslag pa alternativ.
Forslagen som gavs var dartill mycket allmant hallna, som onske-
mal om mer “meningsfulla métt”.

Olika behov och majligheter nationellt och lokalt
En aspekt som paverkar vilka matt som dr lampliga och mojliga
att ta fram dr om de ska anviandas nationellt eller lokalt. Enligt
Brds mening ar statistiska matt ofrinkomliga for att virdera poli-
sens verksamhet och resultat nationellt. Att helt utan siffror analy-
sera hur verksamheten nationellt utvecklas over tid ar enligt Bras
mening inte sd givande. Det dr viktigt att statistiska matt anvands
och att métten ar entydigt definierade. Samtidigt mdste verksam-
heten styras pd ett sddant sitt att statistiken inte blir 6verordnad
verksamhetens mal och faktiska innehall.

P4 nationell niva dr det ocksa viktigt att sovra i antalet matt och
att valja ut ndgra som bedoms vara mest strategiska. Sedan ar det



naturligtvis ocksa sd att oavsett vilket eller vilka matt man viljer,
maste statistiken tolkas med forsiktighet och i sitt sammanhang.
P4 den lokala nivan kan det vara mer fruktbart att utveckla kom-
pletterande métt, som tydligt kan relateras till malet for en verk-
samhet. Sddana matt kan bidra bade till ckad motivation bland de
anstillda och till en bittre dialog med medborgarna. Aven nir det
giller brottsforebyggande arbete och service finns det stora mojlig-
heter att utveckla nya matt och matningar for att virdera de lokala
problemen och insatserna. Det kan dd handla om bade kvantita-
tiva och kvalitativa matt och avse bade prestationer och resultat.

Bor matten i kriminalstatistiken kompletteras eller dndras?

Nir man diskuterar de matt som ges i kriminalstatistiken, och som
anvands for att mata polisens effektivitet, kan man ha tva utgdngs-
punkter. Den ena ar det som tas upp ovan, det vill siga om matten
ar optimala for att vardera verksamheten 6ver tid och mellan delar
av landet. Den andra 4r om matten fungerar val for internationella
jamforelser.

Nir det géller internationella jamforelser visar Bras genomgéng
att Sverige miter bide den anmilda brottsligheten och antalet
uppklarade brott pa ett sdtt som ger bilden av att situationen ar
?varre” hdr dn i 6vriga linder. Den fordjupade granskningen tyder
dock pé att sd inte ar fallet; Sverige ligger pa ungefar samma niva
som jamforbara lander. Men det betyder inte att kvaliteten i vart
sdtt att registrera och mata brott och uppklaring ar simre 4n i an-
dra linder. En utomstdende bedémare skulle snarare kunna siga
att var statistik ger en tydligare bild av de fenomen som ska matas
an statistiken i manga andra linder. Mot en eventuell anpassning
till andra landers sitt att registrera och mata talar ocksd att de inte
har en enhetlig praxis utan skiljer sig at sinsemellan.

Om man vill 6ka mojligheten att f4 en antydan om hur effektiv
svensk polis dr i jimforelse med andra linders skulle man eventu-
ellt l6pande kunna redovisa antalet brott dir polisen far fram en
skaligen misstdankt. Det dr sd som ”uppklarade brott” definieras i
flera europeiska lander, exempelvis Danmark, Tyskland och Ne-
derldnderna.

Om man vill gora internationella jamforelser dr en annan moj-
lighet att rakna fram antalet lagforda ! per 1 000 invénare. For att
en sddan berdkning ska vara meningsfull kravs dock att den reella
brottsligheten (som den framkommer i offerundersokningar) ar
ungefiar densamma i de lander som ska jamforas. Sa ar fallet nar
det giller linderna i Brds studie, och en jamforelse visar att antalet
lagforda per 1 000 invdnare dr ungefir detsamma i Sverige som i
de fem lander som ingick i studien.

" Lagforing enligt den officiella kriminalstatistiken innebar att nagon domts, fatt
atalsunderlatelse eller strafféreldggande, medan ett personuppklarat brott inne-
bar att nagon atalats, fatt atalsunderlatelse eller strafforelaggande.
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Slutligen kan nimnas att Bra for narvarande arbetar med att ut-
veckla innehallet i kriminalstatistiken Det kommer att leda till nya
satt att redovisa bdde anmilningar, misstinkta och uppklarade
brott och gora statistiken ldttare att forstd dn i dag. Det kommer
ocksa ge okade mojligheter for ldsaren att skapa egna métt, genom
att till exempel relatera siffror i olika tabeller till varandra. Dir-
utover kommer det pdgdende arbetet med att utveckla statistiken
inom hela rittsvasendet (RIF) att ge ytterligare forsittningar att
mata bade Polisens och 6vriga myndigheters effektivitet.



Inledning

Under dren 2006-2010 tillfordes Polisen nya resurser for att upp-
nd battre resultat i sitt arbete. For att nd upp till mélet att Sve-
rige ska ha 20 000 poliser okades antalet poliser med cirka 2 500.
Bra har haft i uppdrag av regeringen att utvirdera satsningen och
har hittills redovisat tre delrapporter (Brd 2013:12, 2013:20 och
2013:21). Har presenteras slutrapporten.

Uppdraget

Uppdragets primira fragestillningar dr foljande (Ju2012/2428/

PO):

e Hur har polismyndigheterna planerat for forstarkningarnas an-
viandning?

¢ Hur har resurserna anvints, med fokus pa fordelningen mellan
olika delar av verksamheten?

e Hur har polisens resultat utvecklats under perioden, och vilken
betydelse har resursékningen haft i det ssmmanhanget?

e Vilka faktorer, som polisen kan respektive inte kan paverka,
kan ha haft betydelse for hur resultaten utvecklats?

¢ Hur kan interna faktorer, som paverkat verksamheten negativt,
forbattras?

e Kan sittet att mata verksamheten forbattras?

I den forsta rapporten (Bra 2013:12) behandlades framst de tre
forsta fragorna. I den andra och tredje rapporten analyserade Bra
bristerna i Polisens resultat narmare. I den ena rapporten beskrevs
polisers egen syn pa varfor inte fler brott klaras upp (Brd 2013:20).
I den andra gavs polisers syn pd det brottsforebyggande arbetet
(Bra 2013:21).

I denna rapport ligger fokus pa de tre sista frdgorna, det vill saga
vilka faktorer som paverkat hur resultaten har utvecklats, vad som
ar rimliga forvantningar pa polisen och hur verksamheten ska ma-
tas. Nir det géller faktorer som kan ha paverkat utvecklingen ana-
lyserar vi bade sddant som polisen sjalv kan paverka och sddant de
inte kan paverka.
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Fokus pa personuppklaringen

De tidigare delrapporterna i uppdraget visar att polisen i mdnga
avseenden har forbattrat sina resultat sedan 2006 dé satsningen
inleddes. Handliggningstiderna har forkortats, det har blivit mer
planlagda brottsforebyggande insatser och allminhetens fortro-
ende for polisen har okat.
Dartill kommer en positiv utveckling av polisens huvuduppdrag
eftersom brottsligheten har minskat och tryggheten har 6kat. Hur
stor betydelse polisens arbete haft for denna utveckling 4ar dock
svart att siga. Aven om det ir manga andra faktorer i samhillet
som har storre inverkan pé brottsutvecklingen och den upplevda
tryggheten, ar det en positiv utveckling.

Det som emellertid stdtt mest i centrum i bade den politiska och
mediala de hur andelen personuppklarade brott ser ut. Dar har
utvecklingen inte varit lika positiv. Eftersom resultaten pa detta
omrade dr det mest problematiska i polisens arbete fokuserar vi i
denna slutrapport framst pa personuppklaringen. Den grundlag-
gande fragan dr vad som kan forklara personuppklaringens ut-
veckling under perioden och att med utgdngspunkt fran det analy-
sera vad som ar rimligt att forvinta sig av svensk polis. Foljande
fragor tas upp i rapportens fyra kapitel:

1. Har polisens forutsittningar att klara upp de anmailda brotten
fordndrats sedan 2006?

2. Skulle en 6kad renodling av polisens uppgifter vara onskvard
och skulle den i s fall kunna leda till en forbattrad personupp-
klaring?

3. Hur mycket kan utredningsresultaten avseende mingdbrott
forbattras? Hur lingt kan man nd med ett forbattrat arbets-
satt?

4. Hur forhéller sig personuppklaringen i Sverige till andra eu-
ropeiska linders? Ar polisen i Sverige bittre eller samre p4 att
klara upp brott dn polisen i andra linder? Finns det skal att
pa nagot sitt komplettera eller anpassa vart sitt att mata upp-
klaringen av brott s att den blir mer jamforbar med andra
landers?

Metod

Det forsta kapitlet bygger uteslutande pa fordjupade analyser av
utvecklingen pa grundval av kriminalstatistik fran Brd, Aklagar-
myndigheten och RPS.

Rapportens andra kapitel innehéller forst en genomgang av ti-
digare utredningar om renodling av Polisen, framst Polisverksam-
hetsutredningen (SOU 2001:87, 2002:70 och 2002:117). Darefter
foljer en kartliggning av hur omfattningen av ett antal uppgifter
har utvecklats. Dataunderlaget for denna studie ar framst hamtat



fran Polisens egen verksamhetsuppfoljning, VUP. I slutet av kapit-
let redovisas resultatet av en intervjustudie. Samtliga chefer som
intervjuats har ett strategiskt ledningsansvar for verksamheten i
sitt omrade, halften pad linsnivd och hilften for ett polisomréde.
Intervjuerna gjordes pé telefon. Polischeferna valdes ut med hin-
syn till var i landet de arbetar och antalet anstillda de har. Malet
var att f3 en sd bred bild som mojligt.

I det tredje kapitlet redovisas for resultaten av ett forsoksprojekt
som Brd initierat och lett. Projektet bedrevs inom Citypolisen pa
Norrmalm i Stockholm och hade som syfte att 6ka personupp-
klaringen av mingdbrott. I kapitlet redovisas dels hur det gétt att
infora de planerade nya arbetssatten, dels vilka resultat som upp-
natts. Redovisningen av arbetet i projektet bygger pa deltagande
observationer, intervjuer och enkiter. Redovisningen av resultaten
bygger pa uppgifter fran Polisens datasystem RAR.

I det sista kapitlet jamfors personuppklaringen i Sverige med
den i Danmark, Norge, England, Tyskland och Nederlinderna pa
grundval av den officiella kriminalstatistiken i varje land. Daref-
ter analyseras vilka faktorer som kan bidra till att personuppkla-
ringen varierar si mycket mellan linderna. Den analysen bygger
pa uppgifter fran kontaktpersoner i varje land. Kontaktpersonerna
arbetar fraimst pd den officiella statistikmyndigheten, men Bra har
ocksa haft kontakt med poliser och forskare i de fem linderna.

Bra har belyst stora delar av Polisens uppdrag

Ett sitt att f en bild av vilka olika omrdden som Bra totalt sett
belyser ar att linka rapporternas innehall till Polisens uppdrag
(enligt 2 § polislagen 1984:387). Kortfattat kan Polisens uppdrag
sammanfattas i fyra verksamhetsdelar: utredning, ordning och in-
gripande, brottsforebyggande och service. I tabell 3 framgar vil-
ka verksamhetsomrdden som Brd belyser i de olika rapporterna.
Rapporterna dr numrerade fran 1-3, dar den sista har fyra delar

(3a-3d).

Tabell 3. Overblick av vilka av Polisens verksamhetsomraden som respektive
rapport belyser.

Utredning 1 2a 3a 3b 3c 3d
Ordning och ingripande 1 2a
Brottsférebyggande 1 2b
Service 1 3b

1 = Rapport 2013:12 Satsningen pa Polisen — vad har den lett till?

2a = Rapport 2013:20 Polisers syn pa utredningen av mangdbrott

2b = Rapport 2013:21 Polisers syn pa brottsférebyggande arbete

3a = Rapport 2014:17, kap. 1 Personuppklaringen — resultat och férutsattningar
3b = Rapport 2014:17, kap. 2 Polisens uppdrag — behdvs en renodling?

3c = Rapport 2014:17, kap. 3 Hur mycket kan utredningsresultaten forbattras?
3d = Rapport 2014:17, kap. 4 Personuppklaring i Sverige och andra lander
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Lashidnvisning

Kapitlen i den har rapporten utgors av fyra separata studier, som
skulle kunna presenteras som sjilvstandiga rapporter. Man beho-
ver alltsd inte ldsa hela rapporten for att forstd och ha utbyte av
ett enskilt kapitel. Den som snabbt vill f en helhetsbild kan be-
gransa lasningen till rapportens inledande sammanfattning!?> och
Brds bedomning.

Rapportens fyra kapitel har lite olika karaktir. De tva forsta har
ett nationellt perspektiv och riktar sig framst till beslutsfattare pa
olika nivder. Det tredje kapitlet 4r en lokal studie som ror prak-
tiska mojligheter att forbattra arbetet med att utreda mangdbrott.
Det dr en fraga som torde vara av intresse for en bredare mal-
grupp, det vill sdga alla som arbetar med eller 4r intresserade av
hur arbetet med mingdbrott kan bli battre. Detta kapitel kommer
ocksa att publiceras i en nagot utokad form i en separat rapport.
Det sista kapitlet har ett europeiskt perspektiv, och dven det har
en bred mélgrupp.

Sammanfattning av de
tre forsta rapporterna

Rapport 2013:12
Satsningen pa Polisen — vad har den lett till?

I den forsta rapporten (Bra 2013:12) ldg huvudfokus pa var de nya
resurserna hade hamnat inom Polisen och vilka svarigheter utok-
ningen inneburit. Bris slutsats var att de cirka 2 500 nya poliserna
i praktiken inte innebar en sd stor resursokning som det forst kun-
de framstd som. Brd bedomde ocksa att de utokade resurserna inte
heller i ndgon storre utstrackning har utnyttjats till att forstiarka
arbetet med att utreda mangdbrott,'? vare sig som okade resurser
for inledande utredningar av personal i yttre tjanst eller for senare
utredningsinsatser. Resurserna har i stillet i stor utstrackning gatt
till att utveckla och forstirka olika typer av specialfunktioner.
Rapporten beskriver aven hur resultatet av polisens arbete ut-
vecklats utifrdn olika tillgaingliga matt. Studien visar att polisen
i manga avseenden har forbattrat sina resultat i form av kortare
handlaggningstider, mer planlagda brottsforebyggande insatser'
och att polisen har ett hogt fortroende hos allmanheten. Dairtill

2 Inte att forvaxla med den sammanfattning av Bras tre tidigare rapporter om
satsningen pé Polisen som foljer harnast.

13 Med méangdbrott avses sadana brott dar forundersokningen vanligtvis leds av en
polisiar férundersdkningsledare, till exempel stold, haleri, misshandel, inbrott och
bedrageri. Ar 2012 stod mangdbrott for 86 procent av alla inkomna arenden.

14 Dock visade aven studien att det fanns en hel del brister i kvaliteten (Bra
2013:12).



kommer en positiv utveckling av Polisens huvuduppdrag, namli-
gen att minska brottsligheten och oka tryggheten. Alla tillgang-
liga killor, till exempel Bras Nationella Trygghetsundersékning
(NTU), tyder pa brottsligheten i samhallet minskar och att andelen
invinare som kinner sig otrygga minskar. Aven om det dr minga
andra faktorer i samhallet som har storre inverkan pd brottsut-
vecklingen och den upplevda tryggheten, maste utvecklingen anda
ses som positiv dven nar det galler polisens insatser.

Det omrade som dock inte har utvecklats lika positivt 4r ande-
len och antalet personuppklarade brott. Bra ser heller inte ndgot
tydligt samband mellan andelen uppklarade brott i ett lan och hur
stort tillskott av resurser lanet fick. Det kan hinga samman med
att det inte gar att utldsa hur stor del av tillskottet i varje lin som
gatt till just arbetet med att utreda mangdbrott.

Rapport 2013:20
Polisers syn pa utredning av mangdbrott

I rapport 2013:20 ligger fokus pd att kartligga vad som star i
vagen for en hogre personuppklaring av mangdbrott och vad som
skulle kunna bidra till en férbattring. Rapporten bygger pa enka-
ter som besvarades av 656 poliser med olika funktioner i fyra lan.
Dirutover gjordes dven deltagande observationer, och en mangd
poliser pa olika nivier intervjuades. De brister som lyftes fram av
poliserna var i stor utstrackning sidant som har belysts dven i tidi-
gare utredningar fran bland Riksrevisionen, RPS och Bra. Studien
visar att problemen kvarstdr, trots de 6kade resurserna och trots
att de uppmarksammats fran olika hall.

Arbetet med inledande utredningsadtgdrder bebhover forbdttras
Tidigare studier och utredningar visar att val utférda utrednings-
insatser i ett tidigt skede ar av central betydelse for att ett brott
ska klaras upp.'> Mot den bakgrunden dgnades en stor del av stu-
dien 4t detta. Det var tva saker som poliserna sarskilt betonade i
det sammanhanget. Det ena var bristande resurser for att hinna
vidta inledande utredningsitgirder pa brottsplatsen, det andra
var bristande kunskap om hur de ska utforas pd basta vis. Manga
upplevde ocksd att mangdbrott har lag prioritet, vilket minskar
motivationen att forsoka klara upp dem. Dartill kom att de flesta
ansdg att de sillan far ndgon konkret feedback pa sitt arbete, vil-
ket forsamrar forutsattningarna att utveckla kompetensen.

Anmiilningar till PKC personuppklaras
lika ofta som anmdilningar pa ett poliskontor

Rapporten innehéller en sirskild delstudie om Polisens Kommu-
nikationscentral (PKC). PKC har sedan tillkomsten 2005 fitt en

5 Se bland annat Bra 2009:1.

Bra rapport 2014:17

27



Bra rapport 2014:17

28

allt mer central roll nir det galler att ta upp anmailningar. I dag
gors runt 60 procent av alla anmalningar till PKC, framst per tele-
fon men dven via internet. Tidigare studier har funnit att det finns
brister i PKC:s arbete med att ta upp anmailningar,'® och det har
diskuterats om farre av de anmailningar som gors till PKC per-
sonuppklaras jamfort med likartade anmalningar som gors genom
besok pa ett poliskontor.

Bras studie bekraftar att det finns faktorer som kan forbattras i
PKC:s arbete och regelverk, och att detta skulle kunna forbattra
forutsittningarna att klara upp brotten. Den statistiska analys
som Brd gjort visar diremot inte att anmalningar till PKC klaras
upp i mindre utstrackning an de som anmils p4 ett poliskontor.

Rapport 2013:21 Polisers
syn pa brottsforebyggande arbete

Rapport 2013:21 belyser polisers syn pd det brottsforebyggande
arbetet. Syftet var, liksom i rapport 2013:20, att f4 en bild av hur
poliser sjalva ser pd problem och utvecklingsmojligheter, denna
gang med fokus pd brottsprevention. Studien bygger framfor allt
pa tvd enkitundersokningar. Den ena gick ut till poliser i yttre
tjanst i tre polismyndigheter, framst ingripandepoliser och narpo-
liser. Den andra gick till samtliga narpolischefer i hela landet.'”

Trafikovervakning den vanligaste brottsforebyggande insatsen
Nir nirpolischeferna och poliserna i yttre tjanst fick svara pa vilka
brottsforebyggande insatser de anser vara de vanligaste ar det fem
omréden som oftast nimns:

e insatser i trafiken

* insatser riktade mot ungdomar

® insatser i krogmiljo

* insatser for att 6ka den polisidra synligheten

® insatser i samverkan.

Det som de svarande uppfattar som mest effektivt dr arbetet med
polisidr synlighet, som patrullering pa allmin plats, och insatser
riktade mot ungdomar. Den internationella forskning som finns
ger dock inget direkt stod for att merparten av dessa atgiarder har
ndgra brottsforebyggande effekter. De insatser som det finns forsk-
ningsmassigt stod for ar sddana som utgor en del av ett problem-
baserat arbete, ddr insatserna dr tydligt formulerade och avgrin-
sade i relation till det brottsproblem som ska dtgirdas. Enligt Bras

' Se bland annat RIR 2010 och RPS och AM 2013,

"7 Svarsfrekvensen var lag i den enkat som gick till poliser i yttre tjanst (42 pro-
cent). Detta, i kombination med att alla polismyndigheter inte ingér, innebar att
resultaten maste tolkas med forsiktighet. Enkaten till narpolischeferna, som var
en totalundersékning, besvarades av 75 procent.



mening maste polisens arbete i storre utstrickning utvecklas i den
riktningen.

Upplevd brist pa resurser, status och uppfiolining av arbetet

Brist pa resurser ar det storsta problemet nar det galler det brotts-
forebyggande arbetet — det ar den uppfattning som de svarande
har. Som framgatt ovan anser dven de svarande i rapporten om
brottsutredningsprocessen, att resursbrist ar ett av de storsta pro-
blemen. Bras slutsats dr att det inom varje polisomrade behovs
en tydligare och mer strukturerad analys av hur den totala tiden
i yttre tjanst ska prioriteras mellan ingripanden och planerade
brottsforebyggande insatser.

De svarande ser ocksa problem med att det brottsforebyggande
arbetet har lag status och att de sillan far feedback nir det giller
resultat. Man anser att arbetet tenderar att bli osynligt, eftersom
det sillan foljs upp och utvarderas. Flera onskar att arbetet foljdes
upp i storre utstrackning och att resultaten aterkopplades pa ett
tydligare och mer systematiskt sitt 4n i dag.

Generellt sett dr de svarande positiva till att arbeta problemba-
serat. Daremot dar manga skeptiska till PUM och PUM-A."® Enligt
Bras mening dr detta ett tecken pé att implementeringen av PUM
och PUM-A inte fungerar riktigt som den borde. Systemet behover
troligen goras mer anvindarvinligt, och stodet till dem som ska
arbeta med dem behover oka.

% PUM &r en arbets- och beslutsmodell f6r Polisens brottsférebyggande arbete.
PUM-A ar det [T-verktyg dar arbetet enligt PUM dokumenteras.
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Personuppklaringen —
resultat och forutsittningar

I detta kapitel belyses hur personuppklaringen utvecklats och
i vad man polisens forutsattningar for att klara upp anmalda
brott har forandrats under perioden dren 2006-2013. Ana-
lysen gors bade totalt for alla brott och uppdelat pa olika
brottskategorier.

De analyser som gjorts ger totalt sett inget stod for att sam-
mansattningen av brott forandrats pa ett sidant sitt att poli-
sens forutsdttningar att klara upp dem forsdmrats — snarare
tvdrtom. Vissa brott som ar svdra att klara upp har 6kat i an-
tal, som bedrageri, men & andra sidan har stolder, som ocksa
ar svdara att klara upp, minskat kraftigt.

Forutom en analys av sammansattningen av brott soker Bra
finna andra forklaringar till att resultaten forsamrats. Forst
analyseras betydelsen av att andelen misstinkta som dr under
21 ar har minskat under perioden. Darefter studeras vilken in-
verkan det kan ha haft att andelen anmalda brott dir arendet
forundersokningsbegransats har okat. Sedan foljer ett avsnitt
som belyser om antalet misstinkte per brott har ckat samt
ett avsnitt som ser ndrmare pa om det okade antalet nega-
tiva drogtester kan ha inverkat pa uppklaringsprocenten. Av-
slutningsvis tar Brd upp fyra hypoteser kring vad som kan ha
paverkat personuppklaringen: om drendenas karaktir forand-
rats sd att de blivit svarare att klara upp, om aklagarnas och
domstolarnas krav pa bevisning paverkat andelen uppklarade
brott, om fordandringar i registreringssystem har haft betydelse
samt om polisens arbete med utredningar blivit simre.

Bras genomgang lamnar ingen enkel och heltickande forkla-
ring till varfor personuppklaringen utvecklats som den gjort
under aren 2006-2013. Den enda faktor som tydligt forklarar
en del av utvecklingen ar att fler narkotika- och trafikbrott
forundersokningsbegriansas. Ovriga faktorer som kan utlisas
statistiskt, till exempel en minskad andel unga bland de miss-



tankta, har betydelse for vissa brottstyper men inte totalt sett.
Nar det galler 6vriga mojliga forklaringar, som 6kade krav pa
teknisk bevisning och ett simre arbete med utredningar inom
polisen, saknas underlag for att gora nagon siakrare bedom-
ning. A ena sidan tyder Bras tidigare studie inom ramen fér
uppdraget, att kraven 6kat och att tiden for att utreda mangd-
brott minskat. A andra sidan 4r det inte helt rimligt att fak-
torer av detta slag skulle fordndras sd snabbt, att det kan for-
klara den stora nedgangen fran 2012 till 2013.

I regeringens uppdrag till Bra ingar att analysera vilka faktorer
som kan ha haft betydelse for hur resultaten utvecklats, bade sa-
dana som polisen kan och inte kan pédverka. I var andra delrap-
port identifierade och analyserade vi en rad faktorer, som paverkar
uppklaringen och som polisen sjdlv kan paverka (Bra 2013:20).
I denna rapport gér vi vidare och riktar fokus dven pa externa
faktorer som ar svdra for polisen att paverka. I det sammanhanget
namner regeringen sarskilt forandringar i brottslighetens karaktar
och vissa forfattningsidndringar.

Fragor och disposition

Kapitlets 6vergripande friga dr om polisens forutsittningar att
personuppklara brotten har minskat sedan satsningen inleddes &r
2006.

De faktorer som belyses dr primirt sidana som kan studeras
med hjalp av olika statistiska kallor, framst Brds kriminalstatistik
och Polisens och Aklagarmyndighetens register. De statistiska fak-
torer, vars utveckling analyseras, dr foljande:
¢ fordelningen mellan olika typer av anmailda brott
¢ 3ldersfordelningen bland de misstinkta
¢ beslut om férundersokningsbegransning
¢ det genomsnittliga antalet misstankta per brott
¢ resultatet av drogtester.

Darefter diskuteras ytterligare ett antal faktorer dir det empiriska
underlaget for slutsatser ar svagare, namligen:

e drendenas karaktar

e kraven pa teknisk bevisning

e fordndrade registreringssystem

e kvaliteten i polisens arbete.

Inledningsvis tar vi kort upp ndgra av de problem som ar forknip-
pade med det matt som stér i centrum for kapitlet — personuppkla-
ring. Darefter ger vi en grundldggande beskrivning av hur antalet
anmilda brott och andelen personuppklarade brott utvecklats to-
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talt sett. Slutligen belyses var och en av de ovan nimnda fakto-
rerna.

Personuppklaring — ett
effektivitetsmatt med brister

Fore den empiriska redovisningen tar vi kort upp de problem som
finns med mattet personuppklaring. Det ar ett mitt som ofta an-
vands nar polisens effektivitet diskuteras. Med personuppklaring
avses att en garningsperson dtalas, ges strafforeliggande eller med-
delas atalsunderlatelse. Tekniskt berdknas personuppklaringspro-
centen i den officiella statistiken genom att dividera antalet per-
sonuppklarade brott ett visst &r med antalet anmalda brott samma
ar. En ganska stor andel av de brott som klaras upp under ett visst
ar anmaldes emellertid dret innan eller fore det. En ganska stor
andel brott klaras alltsd inte upp samma ar som de anmals. Hur
stora dessa andelar ar varierar for olika brottstyper samt 6ver tid.
Saledes ar personuppklaringsprocenten en skattning av andelen
personuppklarade brott, inte den faktiska andelen.?

Alla uppklarade brott viger lika tungt

Det finns manga problem med att anvinda personuppklaring som
madtt pa polisidra prestationer. Rérande den totala personuppkla-
ringen dr det allvarligaste problemet att sannolikheten att ett brott
klaras upp kraftigt varierar mellan olika brottstyper. Detta blir
sarskilt problematiskt nar polisens prestationer varderas utifrdn
antalet och andelen personuppklarade brott, eftersom olika typer
av brott kraver olika stora polisidra resurser for att kunna klaras
upp. Ett uppklarat narkotikabrott, som till sin natur ar lattupp-
klarat och kraver lite resurser, viger lika tungt i statistiken som ett
uppklarat inbrott, som till sin natur dr svaruppklarat och kraver
stora resurser. Mot denna bakgrund kommer vi i var studie att
dela in brotten i kategori utifrdn hur svéra de ar att klara upp, och
analysera personuppklaringen separat for varje kategori.

Mattet personuppklaring tar inte heller hansyn till hur manga
personer som har misstankts for brottet. Detta kan leda till oratt-
visa bedomningar i drenden dir det finns flera personer som ar
misstankta for ett och samma brott. Oftast adr situationen sidan
att ju fler personer som misstanks for ett brott, desto storre resur-
ser krdvs det att utreda. I statistiken vager dock ett uppklarat brott
med en misstankt person lika tungt som ett uppklarat brott med

19| vissa lander, som Nederlanderna, réknas brottsuppklaringen per ar endast pa
grundval av de brott som anmaldes under aret. Konsekvensen av det ar emel-
lertid att den slutgiltiga uppklaringsstatistiken for ett visst &r kommer forst tre ar
senare.



flera misstinkta personer. Detta trots att det senare fallet normalt
sett kraver mer arbete av polisen.

Alla anmilningar ar inte brott

Ett annat problem ar att kvoten beridknas pa samtliga anmalda
hindelser, inte bara pad dem som visar sig vara brott. Detta kan ha
sarskilt stora effekter pa vissa typer av brott, sisom eget bruk av
narkotika, dar det oftast dr polisens agerande som leder fram till
ett anmalt brott. Inte sillan visar emellertid rattsmedicinalverkets
drogtest inget utslag. Anmélan star dock kvar i statistiken som ett
ouppklarat brott — trots att inget brott dgt rum. Samma problem
giller i de fall det anmailda brottet begatts utanfor landet eller av
ett barn under 15 ar. De brotten finns redovisade i anmalnings-
statistiken men kan av legala skal inte klaras upp.?® Forandringar i
dessa avseenden kan paverka hur stor andel av de anmalda brotten
som personuppklaras.

Generellt sett riknas bade antalet anmilda brott mer extensivt
och antalet uppklarade brott mer restriktivt i Sverige jamfort med
manga andra linder. Med andra statistiska matt skulle andelen
uppklarade brott i Sverige kunna vara avsevart hogre. Problemen
med personuppklaringen som matt utvecklas nirmare i det avslu-
tande kapitlet i denna rapport.

Utvecklingen av anmailda
och personuppklarade brott

Antalet anmalda brott 6kade kraftigt mellan dren 2006 och 2009.
Innan dess hade antalet anmailningar legat ganska stabilt kring
1,2 miljoner per ar sedan mitten av 1990-talet. Aren 2006-2009
okade antalet anmilningar med nistan 180 000, till cirka 1,4
miljoner per dr. Dérefter har antalet anmailda brott legat ganska
stabilt.

De typer av brott som frimst stod for okningen i borjan av
perioden var bedragerier, hot, kranknings- och frihetsbrott, nar-
kotikabrott och ekonomiska brott.

Personuppklaringen ligger ganska stabilt fram till 2013

Den 6vergripande bilden dr att personuppklaringen ligger ganska
konstant under perioden 2006 till 2012 — den varierar omkring 17
procent. Det dr en ndgot hogre uppklaring an tiodrsperioden fore,
d.v.s. 1995-2006. Da lidg personuppklaringen pa i genomsnitt

20 Hur faktorer av detta slag paverkar uppklaringsprocenten diskuterades i Bras
férsta rapport om satsningen pa Polisen (2013:12).
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15,6 procent,?! se figur 1. Daremot avviker ar 2013 med en tydligt
forsamrad personuppklaring; andelen personuppklarade brott lig-
ger da tre procentenheter ldgre dn topparet 2010.%

Figur 1. Andel personuppklarade brott per ar 1995-2013. Andel i procent.
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Aven om andelen personuppklarade brott minskade tydligt ar
2013, sd var antalet brott som klarades upp 2013 ungefar det-
samma som ar 2006 (216 000 jamfort med 211 000).

I det fortsatta kapitlet kommer vi att forsoka tolka utvecklingen

av personuppklaringen utifrin de faktorer som namndes i inled-
ningen. Det ror sig om omstandigheter som kan ha forsvirat moj-
ligheterna att klara upp brotten och kan forklara varfor satsningen
pa fler poliser inte lett en hogre personuppklaring. Foljande fragor
kommer alltsd att stillas:

Har brottskategorier med sma mojligheter att klaras upp okat?
Har aldersfordelningen bland de misstinkta fordndrats pa ett
sadant sitt att personuppklaringen minskat?

Har andelen brott som forundersékningsbegriansas okat?

Har andelen brott med flera misstankta okat?

Har kvaliteten i polisens utredningar forsamrats?

Finns ytterligare faktorer som kan ha haft betydelse for den
sjunkande personuppklaringen, till exempel resultatet av drog-
tester, drendenas karaktar eller kraven pa teknisk bevisning?

21

22

Den viktigaste forklaringen till den hégre nivan under den senare perioden ar att
andelen brott med en hég uppklaring ékade ar 2006.

Ar 2010 var personuppklaringen 18 procent, ar 2013 var den 15 procent. En
minskning med en procentenhet i personuppklaringen totalt sett innebér i reella
tal att 14 000 féarre brott klaras upp. Minskningen med tre procentenheter inne-
bar séledes att drygt 40 000 farre brott klarades upp ar 2013 jamfért med 2010.



Har andelen brott med
lag personuppklaring 6kat?

For att kunna analysera hur fordelningen av brott férandrats och
hur detta i sin tur kan ha paverkat personuppklaringen, har vi gjort
ett urval av de 16 vanligaste brotten. Urvalet utmirks ocksa av att
det dr brott som anmils till och utreds av polisen och inte nidgon
annan myndighet. Dessa brottstyper utgjorde under daren 2006-
2013 hela 84 procent av samtliga anmalda brott och 76 procent av
samtliga uppklarade brott. Skilet till begransningen dr att det dar-
med blir lattare att f4 en bild av hur uppklaringen av vissa centrala
brottstyper utvecklats 2 med fokus pé polisens verksamhet.

Dessa 16 brottstyper delas in i tre olika kategorier utifran hur
svart det dr att klara upp dem, namligen:
¢ ingripandebrott (18 procent av brotten i urvalet)
e offerbrott med interaktion (25 procent av brotten i urvalet)
e offerbrott utan interaktion (58 procent av brotten i urvalet).

Ingripandebrott

Ingripandebrott ar sddana brott som polisen sjilv ofta upptiacker
och anmailer. Personuppklaringen for dessa brott dr hog eftersom
man ndstan alltid har en misstankt person och diarigenom goda
utredningsforutsattningar. De brottstyper som ingdr i denna ka-
tegori dr snatteri i butik, eget bruk av narkotika, olovlig korning,
innehav av narkotika, rattfylleri och drograttfylleri.

Offerbrott med interaktion

Offerbrott med interaktion ar brott dar offret och giarningsper-
sonen har haft en kontakt med varandra. Ur polisidr synpunkt
betyder denna kontakt att man ofta vet vem den misstiankte ar,
eller dtminstone har nagot att arbeta vidare med for att kunna
personuppklara brottet. Denna kategori av brott har en medelhog
personuppklaringsprocent. Foljande brott ingar bedrigeri,>* miss-
handel, olaga hot och ofredande.

Offerbrott utan interaktion

Offerbrott utan interaktion ar siddana brott som ofta utfors nir
inga andra manniskor, inklusive brottsoffret, finns i narheten. Dar-
av foljer ocksa att det dr ovanligt att polisen har ndgon misstankt

2 Bland de storsta brottskategorierna som inte ingar marks skattebrott, smitning,
borgenarsbrott, drekrankning, olovligt férfogande, dataintrang och vapenbrott,
som samtliga hade minst 10 000 anmélda brott ar 2013.

24 Det kan diskuteras i vilken kategori bedrageribrotten ska laggas. Anledningen
till att Bra sorterar in dem under offerbrott med interaktion &r att den eller de
personer som utfor dessa brott maste ha nagon form av kontakt med brottsoff-
ret. Darmed fér polisen en "trad” att arbeta med som saknas vid offerbrott utan
interaktion. Uppklaringsprocenten for bedrageri ligger ocksa mer i niva med
ovriga offerbrott med interaktion &n med offerbrott utan interaktion.
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person eller sarskilt mycket att arbeta med for att klara upp brot-
tet. Denna brottskategori har en mycket 1dg uppklaringsprocent. I
kategorin ingdr stold och snatteri som inte skett i butik, skadego-
relse, inbrottsstold, bilstold och cykelstold.?

Offerbrott med interaktion ar de enda som har okat

Hur har dd anmilningarna av brott utvecklats under perioden
uppdelat pd det tre brottskategorierna? Det framgar av figur 2.
Den visar att det dr offerbrott med interaktion som stir for ok-
ningen av antalet anmailda brott under perioden. Ingripandebrot-
ten ligger stabilt, medan offerbrott utan interaktion har minskat.

Figur 2. Antal anmalda brott per ar i urvalet, uppdelat pa ingripandebrott, of-
ferbrott med interaktion och offerbrott utan interaktion under aren 2006-2013.
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Ingripandebrott — farre snatterier men fler narkotikabrott

Sedan 2006 har antalet anmailningar av ingripandebrott totalt sett
legat ganska stabilt pa runt 200 000 brott, och de utgor mellan 17
och 18 procent av brotten i urvalet. Vissa forandringar har dock
skett bland brotten som ingar i kategorin. Det som 6kat ar framst
de narkotikarelaterade brotten innehav, eget bruk och drogratt-
fylleri, medan snatterierna och olovlig korning och rattfylleri har
minskat. De narkotikarelaterade brotten utgor siledes en storre
del av ingripandebrotten ar 2013 4n ar 2006.

% For att 6ka lasbarheten bendmns nagra av brottstyperna pa ett annat sétt an
vad de gor i den officiella kriminalstatistiken. Det som hér kallas bilstold heter
i lagtexten egentligen "tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel” och inklu-
derar dven motorcykel-, moped- och batstélder. Cykelstdlder heter illgrepp av
icke motordrivet fortskaffningsmedel” och drograttfylleri heter "rattfylleri under
paverkan av narkotika’.



Figur 3. Antal anmalda brott per ar for olika typer av ingripandebrott under
aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet.
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Offerbrotten med interakiion har

okat till foljd av fler bedrigerier

En stor andel av 6kningen i det totala antalet anmailda brott i bor-
jan av perioden utgjordes av offerbrott med interaktion. Dessa
brott har 6kat timligen dramatiskt mellan dren 2006 och 2013,
fran 210 000 till ndstan 320 000 anmailda brott. Detta innebdr att
offerbrott med interaktion utgor en storre andel bland de stude-
rade 16 brotten ar 2013 jamfort med ar 2006. Totalt ror det sig
om en okning fran 20 procent till 28 procent.

Det ir bedrdgeribrotten som svarar for den stora 6kningen, och
bedrigerier var 4r 2013 det dominerande brottet i kategorin of-
ferbrott med interaktion. Okningen bestr frimst av datorbedri-
gerier, bedragerier med hjilp av internet och bluffakturor. De an-
malda bedrigerierna har nistan tredubblats under perioden, fran

Figur 4. Antal anmaélda brott per ar for olika typer av offerbrott med interaktion
under aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet.
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drygt 50 000 till 130 000 brott. De svarar nu for nastan en tiondel
av de anmalda brotten.

Nir perioden inleddes var misshandelsbrotten vanligast i denna
kategori. Dessa brott 6kade mellan ar 2006 och 2011 med nistan
16 procent, men minskade sedan och ligger ar 2013 bara ndgot
hogre an ar 2006.2¢ Olaga hot har legat ungefar konstant, medan
antalet anmailda fall av ofredande har okat med nastan 20 000.

Offerbrotten utan interaktion har minskat

Offerbrotten utan interaktion ar den typ av brott som ar svarast
att klara upp. Den genomsnittliga personuppklaringen ligger runt
3 procent. Detta ar ocksé den storsta brottskategorin med 630 000
anmadlningar ar 2013. Stold och snatteri som inte skett i butik samt
skadegorelse ar de dominerande brottstyperna.

Denna typ av brott har minskat tydligt under perioden — fran
680 000 brott under de forsta dren till 630 000 under aren 2010-
2013. Det innebar ocksa att brottskategorins andel av samtliga
brott har minskat. Ar 2006 svarade den fér 63 procent av den
anmilda brottsligheten; 4r 2013 hade den sjunkit till 55 procent.

Figur 5. Antal anmalda brott per ar for olika typer av offerbrott utan interaktion
under aren 2006-2013. Géller brotten i urvalet.
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Det ar framst stold och snatteri som inte skett i butik samt till-
grepp av motordrivet fortskaffningsmedel som svarar for minsk-
ningen. Aven antalet anmilda inbrottsstélder minskar en del.
Antalet skadegorelser 6kade kraftigt under dren 2007-2009 men
sjonk sedan drastiskt 4r 2010 och minskade ytterligare darefter.
Egenmaktigt forfarande, som i hog grad bestér av tillgrepp av re-
gistreringsskyltar, okar ar for ar under perioden. Intressant i det
sammanhanget ar att notera hur kurvan for denna typ av brott

% Inom kategorin misshandelsbrott visar olika typer av brott olika utveckling.
Anmélningar om vald i nara relation har 6kat, medan vald mellan obekanta har
minskat.



forhaller sig till kurvan for bilstolderna, dar den forsta okar och
den andra minskar.

Personuppklaringen borde ha utvecklats positivt
med hansyn till forandringar i brottssammansattning

Vilken betydelse har de ovan beskrivna forandringarna for per-
sonuppklaringen totalt sett? Har polisens forutsittningar att klara
upp brotten totalt sett okat eller minskat? For att studera detta
har vi raknat fram den genomsnittliga personuppklaringen for res-
pektive brottskategori under perioden 2006-2013. Det betraktar
vi sedan som ”den forvantade personuppklaringen” per brottska-
tegori vart och ett av dren. Med det som grund har vi riknat fram
vad den totala personuppklaringen borde ha varit per ar med han-
syn taget till fordelningen av brott varje dr. Resultatet visar att den
forvintade personuppklaringen totalt sett for de brott som ingar
i urvalet okar fran 2006 till 2013. Forutsittningarna for att klara
upp brotten i urvalet okade alltsd. Mest 6kade den forvantade per-
sonuppklaringen under perioden 2008-2010. Darefter minskade
den ndgot, men var fortfarande hogre dn 2006. Ar 2013 var forut-
sattningarna till personuppklaring 0,6 procentenheter simre 4n ar
2010, men 0,7 procentenheter battre an ar 2006.

Tabell 4. Den forvantade arliga personuppklaringen utifran sammansattning av
ingripandebrott, offerbrott med interaktion och offerbrott utan interaktion aren
2006-2013.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Forvantad person- 144 144 150 151 157 154 155 151
uppklaring utifran
brottssammanséttning

Pa vilket sditt forbdttrades forutsdattningarna?

Utifrédn brottssammansittningen har alltsd forutsdttningarna att
klara upp de anmilda brotten totalt sett forbéttrats under perio-
den. Men bilden ar inte entydig. Utvecklingen av vissa brottstyper
har forsvarat forutsittningarna, medan utvecklingen dr den mot-
satta for andra typer av brott. ar Framst dr bedragerier det brott
som utvecklats pa ett sddant satt att det forsimrat forutsattning-
arna for en hog personuppklaring totalt sett. Antalet anmalningar
om bedrigeri har okat kraftigt samtidigt som andelen anmilning-
ar som personuppklaras har sjunkit. Brotten har gradvis andrat
karaktdr mot mer dator- och internetbedragerier, som ar sarskilt
svara att klara upp. Bedrageri ar ett brott som slukar stora utred-
ningsresurser, men dar personuppklaringen dndad ar ldg. Bedrage-
rierna har okat sin andel av de anmailda brotten i urvalet fran § till
12 procent (frén 4 till 10 procent av samtliga anmalda brott), och
andelen personuppklarade brott har minskat fran 15 till 9 procent.
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Den forandring i brottssammansittningen, som framst bidra-
git till att forutsattningarna for personuppklaring totalt sett anda
Okat, ar minskningen av antalet offerbrott utan interaktion. De
viktigaste brottstyperna i den kategorin ar stolder och skadego-
relse. De brotten, som har en ldg personuppklaring, har minskat
kraftigt under perioden.

Hur blev personuppklaringen
for de olika kategorierna?

Personuppklaringen dr lagre 2013 dn 2006 for savil ingripande-
brott som offerbrott med och utan interaktion. Ingripandebrot-
ten har hog personuppklaring dr 2006 och lag ar 2013, medan
aren didremellan har en ganska jamn uppklaring. Offerbrotten
med interaktion har en jimn personuppklaring dren 2006-2011,
men sjunker direfter. Personuppklaringen for offerbrotten utan
interaktion dr vildigt jamn dren 2006-2012, men sjunker niagot
ar 2013.

Figur 6. Andel personuppklarade brott per ar under aren 2006-2013 uppdelat
pa ingripandebrott, offerbrott med interaktion och offerbrott utan interaktion.
Andel i procent.
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Vilka brott bidrar mest till den
laga personuppklaringen ar 2013?

Vér huvudfrdga ir hur resultaten utvecklats under perioden och
om polisens forutsattningar att personuppklara brotten har mins-
kat sedan satsningen inleddes dr 2006. Som tidigare redovisats
lag personuppklaringen timligen konstant mellan dren 2006 och
2012. Ar 2013 skedde dock en tydlig nedging. Narmare 20 000
farre brott klarades upp det aret jamfort med dren 2006-2012. En
friga som da dr intressant dr vilka brott som forklarar nedgangen
just det dret.



Den analys som Bra har gjort visar att samtliga brottstyper for-
utom snatteri i butik bidrar till det negativa resultatet.?” Sett till
enskilda brott dr det bedrigerierna som bidrar starkast, de star
for 27 procent av det negativa resultatet. Darefter foljer narkoti-
kabrotten, dels innehav som bidrar med 14 procent, dels eget bruk
som bidrar med 11 procent. Sammantaget stir dessa tre brott for
halften av det negativa resultatet. Darutover bidrar ocksa misshan-
del, olovlig korning och drograttfylleri till en ganska stor del, sam-
mantaget 23 procent. De bidrar till de negativa resultaten 2013
framst genom att de ar vanliga brott, och personuppklaringen for
dem minskar sarskilt kraftigt.

Varfor personuppklaringen minskat for just ovanstadende brott
diskuteras niarmare langre fram i kapitlet.

Hur stor betydelse har minskningen
av antalet unga som begar brott?

Nista faktor som studerats for att analysera resultaten under aren
2006-2013, ar aldersfordelningen bland de misstankta. Hur sam-
mansattningen av yngre och ildre misstinkta ser ut ar en faktor
som skulle kunna paverka polisens forutsittningar att klara upp
brotten. En tidigare studie fran Brd rorande beslutade misstankar
for brott (Brd 2014:7 s. 55), visar att en ndgot storre andel per-
sonuppklaras om misstankarna ror 15-17-aringar 4n om de giller
personer som dr 18 ar och ildre. Detta kan ha flera forklaringar.
En 4r att unga kan vara mindre ”forslagna” nar de begar brott
och mer bendgna att erkdnna. En annan kan vara att ungdoms-
brott ar prioriterade i polisens arbete, bland annat genom kortare
tidsfrister for utredningar. En ytterligare faktor skulle kunna vara
att ungdomar oftare begér brott tillsammans med andra. Det okar
sannolikheten att ndgon av dem ska kunna knytas till brottet.

Mot den bakgrunden har vi tagit fram ytterligare data om &l-
dersfordelningen till foreliggande rapport. Vi har emellertid valt
att dra gransen mellan yngre och aldre vid 20 ar. Detta eftersom
andelen 15-17-dringar bland de misstinkta dr for liten for att
den ska kunna ha nigon storre paverkan pa personuppklaringen
i stort. Analysen nedan inleds med en beskrivning av hur dlders-
fordelningen bland de misstankta forandrats. Darefter studeras
vilken betydelse forandringen kan ha haft.

27 For att identifiera vilka typer av brott som har storst inverkan pa den laga per-
sonuppklaringen &r 2013 beréknas i tabell 17 i bilaga 1 hur stor skillnad det ar
mellan den faktiska personuppklaringen ar 2013 och hur personuppklaringen
hade varit om resultatet hade varit detsamma som det genomsnittliga resultatet
aren 2006-2012.
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De ungas andel minskar — men
varierar beroende pa brottstyp

Den generella trenden for de 16 utvalda brotten dr att andelen
unga (20 ar och yngre) bland dem som misstinks for brott har
minskat ndgot. Deras andel har minskat frdn 26 procent ”toppa-
ren” 2008-20009 till 21 procent ar 2013. Det torde bade bero pa
att ungdomskullarna blivit mindre?® och pa att ungdomar tenderar
att begd brott i mindre utstriackning dn for tio r sedan. Den ten-
densen framgar tydligt i de regelbundna sa kallade skolundersok-
ningar som Bra gor (Bra 2013:3).

Utvecklingen ser lite olika ut for de tre brottskategorierna. Nar
det giller ingripandebrotten dr andelen unga ganska konstant un-
der perioden. For offerbrotten med interaktion minskar andelen
unga négot, och for offerbrott utan interaktion dr det en kraftig
minskning.

Figur 7. Andel per ar av de misstankta som ar hogst 20 ar gamla, totalt samt
uppdelat pa ingripandebrott, offerbrott med interaktion och offerbrott utan
interaktion, under aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet.
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Okad satsning pd ungas narkotikabrott
Att andelen unga inte minskat inom kategorin ingripandebrott beror
dels pa att anmalningarna om eget bruk och innehav av narkotika
okat, dels pa att andelen unga misstiankta ar hog nir det galler den
typen av brott. Andelen unga bland dem som misstinktes for dessa
narkotikabrott ckade frdn 19 procent 2006 till 26 procent 2013.
Okningen av antalet unga som misstinks for eget bruk och inne-
hav av narkotika dr svar att forklara med att missbruket bland
unga okat under perioden. Centralférbundet for alkohol- och nar-
kotikaupplysnings (CAN:s) drogvaneundersokning bland nion-

%8 Antalet personer som &r 15-20 ar i befolkningen var 12 procent lagre ar 2013
an ar 2009.



deklassare och gymnasieelever ger inga sidana indikationer. Det
talar for att 6kningen framst beror p4 ett 6kat fokus pa ungdomar
och narkotika fran polisens sida.

For ovriga brottstyper inom kategorin ingripandebrott har an-
delen unga minskat. Sirskilt stor dr minskningen for snatterier i

butik.

Fdrre unga misstinks for misshandel, bilstolder och skadegorelse
I brottskategorin offerbrott utan interaktion ir andelen unga miss-
tankta sarskilt stor. Det beror pd att manga typiska ungdomsbrott,
som bilstold och skadegorelse, ingdr. Det generella monstret att
ungdomarnas andel av de misstankta minskar visar sig ocksd tyd-
ligt i denna brottskategori. Andelen personer som ar hogst 20 ar
har minskat med en fjardedel, fran 39 procent ar 2006 till 29 pro-
cent ar 2013.

Misshandelsbrotten dr den enskilda brottskategori som utmair-
ker sig tydligast niar det galler forandrad dldersfordelning, inom
kategorin offerbrott med interaktion. Andelen yngre misstinkta
personer minskade med en tredjedel — frdn 35 till 23 procent.?’
Aven f6r olaga hot och ofredande har andelen minskat, men i na-
got mindre utstrickning (med omkring 20 procent), dir omkring
en tredjedel av de misstinkta dar hogst 20 ar gamla. Andelen av de
misstankta for bedridgeri ar ganska begransad, men okade nigot
under perioden — fran 15 till 20 procent.

Den lagre andelen unga misstankta
paverkar uppklaringen marginellt

Andelen unga, 15 till 20 ar, bland de misstinkta minskade alltsd
under perioden fran 26 till 21 procent. Brds analys, liksom vir
tidigare studie (2014:7), visar att dldersfordelningen har en viss
paverkan pa personuppklaringen eftersom yngres brott oftare kla-
ras upp. Hur stor betydelse det har varierar dock fran brottstyp
till brottstyp. For vissa brott ar paverkan stor, for andra mer mar-
ginell. Det dr framst vid misshandelsbrott, ofredanden och olaga
hot som personuppklaringen tydligt paverkas av hur stor andel av
de misstankta som ar yngre.>® For dessa brottstyper ar andelen lag-
forda bland misstankta personer 7-13 procentenheter hogre bland
de yngre personerna.

2 Totalt sett var i genomsnitt en fjardedel av dem som misstanktes for offerbrott
med interaktion hégst 20 &r gamla under perioden 2006-2013. Andelen unga
&r storst fér misshandelsbrotten.

30 Bland de é&ldre lagférs omkring 70 procent av de misstankta, bland de yngre 82
procent — en skillnad pa 12 procentenheter. Skillnaden mellan &ldersgrupperna
i andelen misstankta som lagférs ar ocksa stor vid ofredande och olaga hot (13
respektive 7 procentenheter). Observera att dessa siffror inte avser andelen
lagforda av samtliga anmélda brott, utan andelen lagforingar i forhallande till
missténkta personer.
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For ovriga brott finns det en viss skillnad i andelen misstinkta
som blir lagforda men den ar inte alls s& stor som nar det galler de
ovan nimnda brotten. For 6vriga 13 brottstyper i Bras urval blir
skillnaden mellan de yngre och de ildre endast tva procentenheter.
Denna skillnad ar for liten for att ge ndgot utslag pd personupp-
klaringsprocenten totalt sett.3! Den forandrade dldersfordelningen
bland dem som misstinks for brott kan siledes ha haft en betydel-
se for personuppklaringens utveckling nar det giller misshandel,
ofredanden och olaga hot, men torde, enligt nimnda principer,
inte ha haft ndgon storre inverkan pa den totala personuppkla-
ringen under perioden 2006-2013. Det kan dock inte uteslutas att
det kan finnas andra omstindigheter genom vilka det minskade
antalet unga misstankta paverkat personuppklaringen.

Betydelsen av fler FU-begransningar

En annan faktor som kan paverka personuppklaringen dr anta-
let beslut om férundersokningsbegransning (FU-begransning). En
forundersokning far av processekonomiska skal liggas ned eller
behover inte inledas om 1) fortsatt utredning skulle krava kostna-
der som inte star i rimligt forhallande till sakens betydelse och det
dessutom kan antas att brottets straffvirde inte Gverstiger fingelse
i tre manader eller 2) om det kan antas att dtal for brottet inte
skulle komma att ske till f6ljd av bestimmelser om atalsunderla-
telse i 20 kapitlet rattegdngsbalken (1942:740) eller 3) om sarskild
atalsprovning samt ndgot vasentligt allmint eller enskilt intresse
inte dsidositts genom att forundersokningen liaggs ned (23 kap. 4
a § RB). Tidigare var det enbart dklagaren som kunde besluta om
FU-begransning, men sedan ar 2013 har dven polisen ritt att, i
vissa fall, fatta sidana beslut.

Riksaklagaren (RA) har under 00-talet utfirdat riktlinjer vid
flera tillfillen med inriktningen att besluten om FU-begrinsning
ska oka. I slutet av december ar 2008 angav RA att ”forunder-
sOkningsbegransning (och atalsunderlatelse) ska anvindas pa ett
aktivt satt och pa ett sd tidigt stadium som moijligt” (R4R 2008).
Syftet uppgavs vara att ”ge underlag for en mer effektiv brotts-
bekampning genom att koncentrera utredningsresurserna till de
uppgifter som dr mest angeldgna” (ibid.).

Om brott, som skulle kunna personuppklaras, i stillet FU-be-
gransas, minskar andelen personuppklarade brott. Darfor dr ut-
vecklingen av antalet forundersokningsbegransningar under perio-
den av intresse nar forandringar i polisens forutsattningar att klara
upp brott ska analyseras.

8! Personuppklaringsprocenten, som &r det gangse mattet for att mata personupp-
klaringen, innebér att man dividerar antalet personuppklarade brott med antalet
anmalda brott. | analysen av aldersfordelningens betydelse divideras antalet
misstankar med antalet personuppklarade brott.



Antalet FU-begransade brott 6kade med 11 000

Totalt sett har antalet brott som FU-begriansas 6kat under perio-
den. Ar 2008 FU-begransades 33 630 brott, 4&r 2013 hade siffran
stigit till drygt 45 000 brott.

Okningen ror frimst narkotikabrott och olovlig kérning

Den storsta okningen av antalet FU-begransningar hianfor sig till
ingripandebrotten. I den brottskategorin 6kade antalet brott som
forundersokningsbegransades med narmare 6 000 ar 2013 jamfort
med dret fore. Att besluten bade 4r vanligast och har okat mest i
denna kategori beror pd att ett FU-beslut kraver att det finns en
misstankt, och andelen brott med en misstankt ar hogst inom in-
gripandebrotten.

Allra storst inverkan tycks FU-begransningarna ha pa eget bruk
av narkotika. Omkring 1 700 fler brott av detta slag FU-begrin-
sades dr 2013 jamfort med 2012. Om dessa brott i stallet lett till
att ndgon fick dtalsunderlatelse, dtalades eller fick strafforelag-
gande, hade personuppklaringen for eget bruk av narkotika okat
med drygt tre procentenheter ar 2013. For olovlig korning skulle
personuppklaringen ha okat tre procentenheter om antalet FU-
begransningar varit oférandrat fran ar 2012 till 2013. P4 samma
satt skulle personuppklaringen for innehav av narkotika och dro-
grattfylleri ha varit drygt tvd procentenheter hogre och knappt en
procentenhet hogre for rattfylleri.

Forandringen kan ha minskat
personuppklaringen med en halv procentenhet

Om hela okningen av antalet FU-begransningar under perioden i
stillet hade utgjorts av personuppklarade brott, hade andelen per-
sonuppklarade brott 4r 2013 6kat med omkring en halv procent-
enhet. Det skulle i s fall forklara en fjardedel av den minskade
personuppklaringen under perioden.

Har andelen brott med
flera misstinkta okat?

Ibland framfors att andelen brott dar det finns mer d4n en misstankt
har okat, och att detta forsvarar polisens arbete. For att belysa
detta har Bra tagit fram uppgifter for &r 2006 respektive 2013 om
det genomsnittliga antalet misstankta i brott dir det finns ndgon
misstankt. Det framgér da att det totalt sett, for samtliga brott,
inte 4r nagon storre skillnad mellan de tva aren. Ar 2006 var med-
elvirdet 1,14 misstinkta per brott, ar 2013 var det 1,17.
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For vissa brottstyper ar dock skillnaden ndgot storre. Nar det
giller till exempel inbrott har medelvardet 6kat fran 1,67 till 1,86.
For bedrageri har det 6kat fran 1,23 till 1,40.%2

Omojligt att berakna effekten av forandringen

Det dr inte mojligt att gora ndgon berdkning av vilken betydelse for
personuppklaringen denna fériandring i antalet misstiankta per brott
har haft. Med hansyn till att personuppklaringen for bade inbrott
och bedragerier minskat dr det dock inte osannolikt att det haft en
viss betydelse. Om till exempel inbrotten i storre utstrackning begds
av professionella ligor blir brotten svérare att klara upp. Detsamma
galler for bedrigerier. Nar det giller bedragerier finns dock dven an-
dra faktorer som torde ha bidragit till att en mindre andel av brot-
ten klaras upp — framst att antalet anmalda brott okat sd kraftigt.

Oftare negativa drogtester

En faktor som kan leda till att firre av de skiligen misstiankta blir
lagforda ror brottet eget bruk av narkotika. Det giller andelen av
de drogtester som tas pa de misstankta och som ger negativt ut-
slag. Denna andel har okat tydligt under perioden — i takt med att
polisen har 6kat antalet ingripanden mot unga som misstanks for
narkotikabrott. Mellan dren 2006 och 2013 minskade andelen po-
sitiva analyser stegvis fran 82 till 75 procent. Om andelen positiva
analyser hade varit lika hog dr 2013 som ar 2006 hade omkring
2 500 fler droganalyser kommit tillbaka till polisen med positivt
resultat. Med ett positivt resultat pa drogtestet ar sannolikheten
stor att brottet blir personuppklarat.

Det kan finnas flera olika skal till att drogtesterna som polisen
genomfor oftare visar negativt resultat over tid. En forklaring ar
troligen det faktum att polisen arbetar mer aktivt med att identifie-
ra drogmissbruk och lita testa unga som verkar paverkade. Dar-
med Okar sannolikheten for att dven testa personer som inte visar
sig vara paverkade. Det skulle ocksd kunna bero pd att polisen
blivit simre pa att identifiera drogmissbruk. En ytterligare mojlig
hypotes i det sammanhanget ar att bruket 6kar av si kallade inter-
netdroger som inte ar drogklassade. Om s3 ar fallet skulle polisen
bedoma drogpaverkan korrekt, men da det ror sig om droger som
inte ar narkotikaklassade, ror anmalan inte ett brott och kan dar-
med inte personuppklaras.

De negativa drogtesterna har siledes lett till att personuppkla-
ringen for narkotikabrott sjunkit. Narkotikabrotten svarar dock

32 Bra har ockséa forsokt fa fram motsvarande siffror for misshandelsbrott, men det
ar inte mojligt eftersom dessa brottskoder férandrades ar 2007.



for en sa liten andel av de totala brotten att det inte ger utslag pa
personuppklaringen for den anmalda brottsligheten totalt.?

Oklarheter kvarstar

De faktorer som belysts ovan och dir det finns ett statistiskt ma-
terial kan endast forklara en del av den totala minskningen i per-
sonuppklaringen under perioden. Men det finns dven andra fak-
torer som rent hypotetiskt kan ha haft betydelse, men dir det inte
i studien funnits mojligheter att bedoma hur stor inverkan de kan
ha haft. Avslutningsvis vill vi helt kort ta upp fyra sddana faktorer.
De ar:

¢ Forandringar i drendenas karaktar

¢ Inverkan av 6kade krav pa teknisk bevisning

Forandrade registreringssystem

Fordndring i kvaliteten pa polisens utredningsarbete

Har arendenas karaktar forandrats?

En tankbar forklaring till den minskade personuppklaringen skul-
le kunna vara att brott mot person generellt blivit svarare att klara
upp under perioden. Den hypotesen gér i tva riktningar. I det ena
fallet handlar det om att anmélningsbendgenheten har 6kat. Enligt
Brds nationella trygghetsundersokning (NTU) har utsattheten for
misshandel och olaga hot minskat ndgot, medan anmailningarna
har okat under perioden fram till 4&r 2011. Det forklaras av en
okad anmalningsbendgenhet bade fran de utsattas och fran poli-
sens sida. Ett rimligt antagande ar att tillskottet av anmalningar i
stor utstrackning ror mindre allvarliga personbrott, utan till ex-
empel synliga skador, som kan vara svira att klara upp. Vi har
dock inte haft mojlighet att nirmare studera fragan i detta sam-
manhang.

I det andra fallet handlar det om att 4rendena kan ha blivit mer
komplicerade och dirfor svarare att utreda. Det dr en rimlig for-
klaring till att personuppklaringen for bedriagerier minskat.* Att
drendena blivit mer komplicerade dr ocksd ndgot som tas upp fran
manga hall nir det galler till exempel olika typer av organiserad
brottslighet och brottslighet med internationella forgreningar. Inte
heller detta har vi haft mojlighet att studera narmare.

% En minskning med en procentenhet i personuppklaringen totalt sett innebar i
reella tal att 14 000 farre brott klaras upp.

34 Fragan kommer att belysas narmare i det regeringsuppdrag om bedrégerier som

Bra fick 2014-02-27 (Ju2014/1390/KRIM).
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Har kraven pa 6kad bevisning
paverkat andelen uppklarade brott?

En extern faktor som kan paverka personuppklaringen dr hur
hoga krav pad bevisning som dklagare och domstolar stiller. I del-
rapporten om utredningar av mangdbrott (Brd 2013:20) betonade
flera poliser att kraven har hojts. Intervjuer gjordes med dklagare
som menade att domstolarnas krav har hojts och att de darmed
ocksd maste stilla hogre krav. Om sd ar fallet skulle det kunna
vara en forklaring till att personuppklaringen har minskat, trots
att andelen brott med en skaligen misstinkt har okat.

Utvecklingen nar det galler personuppklaringen av misshandels-
brott skulle kunna tala for att kraven hojts. Dar har personupp-
klaringen minskat med tre procentenheter under perioden, trots
att det inte framkommit ndgot som skulle tyda pa att polisens ut-
redningar av misshandelsirenden har blivit simre. Med hansyn till
den satsning som gjorts pa polisens arbete med vild i nira relatio-
ner ar det mer rimligt att tro att kvaliteten blivit ndgot battre. Dar-
emot namndes just misshandel som exempel av flera poliser som
uppfattade att kraven pa teknisk bevisning okat (Bra 2013:20).

Bra har inte haft mojlighet att inom ramen for detta uppdrag
ndrmare empiriskt belysa hur mycket 6kade beviskrav kan ha bi-
dragit till att personuppklaringen har minskat.

Har forandrade registreringssystem haft betydelse?

Under den aktuella tiden har det skett forandringar i Polisens sys-
tem for att registrera drenden. En forandring giller att Polisen for
vissa mangdbrott inforde datasystemet PUST-Siebel®* under 2013,
som sedan avvecklade under 2014. Flera problem med systemet
uppdagades, bland annat att det innebar merarbete for dem som
skulle gora registreringarna. Detta skulle kunna ha gatt ut 6ver ti-
den for andra drenden och pa sd vis paverkat personuppklaringen,
vilket har framforts i intervjuer som Brd gjort i tidigare studier
inom uppdraget. Brd har inte narmare undersokt om s varit fallet.

Har kvaliteten i polisens utredningar forsamrats?

En sista fraga ar i vilken utstrackning minskningen dven beror pa
att kvaliteten i polisens utredningsarbete sjunkit. I motsats till de
externa faktorerna dr detta ndgot som polisen sjilv rader over.
Det som hir avses med kvalitet dr inte kompetensen nar det gal-
ler att utreda storre och mer komplicerade brott, utan kvaliteten i
utredningen av den stora volymen av miangdbrott. Den kritik som

% PUST-Siebel &r ett mobilt utredningsstod for bland annat avrapportering av brott.
Ett av syftena med PUST var att polisen skulle kunna registrera och klara upp
ett drende direkt pé plats



poliser riktade mot forutsittningarna for arbetet med mangdbrott
i Bras tidigare rapport (2013:20) skulle kunna tala for att kvali-
teten sjunkit. Det som d4 bland annat togs upp var att arbetsbor-
dan okat genom fler anmailningar, en 6kning som inte uppvagts av
motsvarande okning av resurser till arbetet med mingdbrott. An-
malningarna har 6kat med 13 procent, medan storsta delen av de
okade resurserna fordelades till annat 4n utredning av mangdbrott
(2013:12). Det poliserna ocksa lyfte fram var otydliga mal och pri-
oriteringar och avsaknaden av en lirande organisation (2013:20).

Andelen brott dir ndgon blir skdligen misstankt har Gkat

En intressant forandring under perioden ar att andelen brott dar
polisen har minst en skiligen misstankt har okat. Att polisen iden-
tifierar en eller flera skiligen misstiankta for ett brott ar ett tidigare
steg i rattsprocessen an personuppklaringen. Alla misstankta blir
dock inte lagforda - till exempel kan bevisningen ses som for svag
eller den misstankte kan vara icke straffmyndig. Darfor ar andelen
brott med en skiligen misstankt hogre an andelen brott som per-
sonuppklaras.

Andelen brott med en skiligen misstiankt dr ett matt som kan ge
en kompletterande bild av polisens arbete vid sidan av méttet per-
sonuppklaring. Vi har darfor tagit fram siffror kring andelen brott
med dtminstone en skaligen misstinkt person dren 2004-2013.
Det visar att denna andel okade mellan dren 2004 och 2010, frin
30 till 35 procent och darefter har legat konstant pd omkring 34
procent.3¢

Figur 8. Andel brott per ar med atminstone en skaligen misstéankt, samt andel
personuppklarade brott (PU) under aren 2004-2013.
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For att nirmare belysa utvecklingen redovisas i figur 9 andelen
drenden som har haft dtminstone en skiligen misstankt person

% | reella tal 6kade antalet brott med en skaligen misstankt fran 360 000 ar 2006
till 476 000 ar 2013.
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och som har personuppklarats. Under dren 2004-2006 lig denna

andel pd samma nivd, omkring 54 procent. Sedan sjonk den till

omkring 50 procent mellan dren 2007 och 2011 och minskade
darefter for att &r 2013 hamna pé 44 procent.

Man kan tinka sig flera alternativa skl till denna utveckling:

e Att polisen blivit mer effektiv i sitt utredningsarbete, eftersom
antalet skadligen misstinkta har okat.

e Att polisen siankt ribban for vem som bedoms som skaligen
misstiankt, och att darfor en storre andel av drendena med en
skaligen misstankt inte 6verldmnas till dklagare.

* Att polisen gor samma bedomning som tidigare av vem som ska
anses som skaligen misstankt, men att dklagarna skarpt kraven
for lagforing, till exempel 0kat kraven pa teknisk bevisning.

Det har inte varit mojligt att inom ramen for denna rapport nar-
mare studera de olika mojliga skalen till férandringen. Enligt Bras
bedomning ar detta dock en intressant friga som det kan finnas
skal att studera narmare.

Figur 9. Andelen arenden med atminstone en skaligen misstéankt person och
som har personuppklarats under aren 2004-2013.
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Polisens uppdrag
— behovs en renodling?

Detta kapitel har fokus pd om det dr mojligt och onskvirt att
minska antalet arbetsuppgifter som aligger Polisen. Bakgrun-
den ar att flera av de poliser som tillfrigades i forra rapporten
om satsningen pa Polisen (2013:20), nimnde det omfattande
uppdraget som ett av skilen till att personuppklaringen av
mingdbrott inte dr hogre.

I den forsta delen av kapitlet redovisas den senaste storre
utredningen av fragan, Polisverksamhetsutredningen (SOU
2001:87, 2002:70, 2002:117). Den foreslog att ett tiotal av
Polisens uppgifter helt eller delvis skulle liggas over pd andra
aktorer. Darefter beskrivs vad som hant sedan dess. Huvudre-
sultatet ar att mycket lite har hint, ingen av uppgifterna har
helt flyttats bort fran polisens verksamhet. En narmare gransk-
ning visar tvartom att omfattningen pa uppgifterna snarare
har okat an minskat sedan ar 2006. Bra skattar att sa ar fallet
for tva tredjedelar av de uppgifter som granskats.

For att fa en bild av hur den strategiska ledningen paver-
kas av bredden pa det nuvarande uppdraget har Brd dven
intervjuat tio chefer pa strategisk ledningsnivd inom Polisen.
Resultatet visar att de overlag ar positivt instillda till en ren-
odling — sarskilt lanspolismastarna. De tycker att uppdragets
nuvarande omfattning forsvarar sdvil verksamhetsplanering
som budgetering. De hoppas dven att resurser kommer att fri-
goras om uppdraget renodlas, resurser som skulle kunna an-
vindas for att forbattra Polisens resultat. Samtidigt ser flera av
de intervjuade cheferna dven risker med en renodling, sisom
mindre kontakt med medborgarna och mindre mojligheter att
paverka den lokala brottsligheten.

I Brés tidigare rapport om satsningen pd Polisen tillfridgades polis-
anstillda vad de tycker kravs for att effektivisera polisens utred-
ningsarbete (Bra 2013:20). Atskilliga tog da upp att Polisens roll
skulle behova bli mer renodlad. De ansag att myndighetens upp-
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gift i nuldget 4r for omfattande och spretig och att flera uppgifter
lika val skulle kunna skotas av andra samhallsaktorer. Genom att
renodla Polisens uppgifter skulle resurserna till kirnverksamheten
Oka och verksamhetens fokus bli tydligare. De hir tankarna ater-
kom bland samtliga befattningar som tillfrdgades men var sarskilt
tydlig bland personal som arbetar nira eller i den ingripande verk-
samheten. Brds bedomning i rapporten var att det finns skal att se
over om bredden i Polisens uppdrag skulle kunna minska.

Diskussionerna om huruvida Polisens verksamhet behover ren-
odlas och om uppgifter kan foras over till andra, till exempel myn-
digheter eller kommun och lansting, dr inte nya. Det har tagits
upp i flera tidigare utredningar.’” Rikspolischefen aktualiserade
ater frigan i en artikel i Dagens Nyheter i februari 2012.38

Syfte, fragestillning och metod

Mot ovanstdende bakgrund kommer vi darfor i detta kapitel att
studera frigan om renodling av Polisens uppgifter lite nirmare.
Avsnittet borjar med en genomgang av de uppgifter som den se-
naste storre utredningen pd omradet, Polisverksamhetsutred-
ningen (SOU 2001:87, SOU 2002:70 och SOU 2002:117), ansag
borde tas bort fran Polisen. Darefter foljer vi upp vad som hant
sedan utredningen presenterades, bdde om forslagen realiserats
och om omfattningen pd uppgifterna minskat eller 6kat. Slutligen
redovisas resultatet av en studie, dir vi intervjuat ett antal lins-
polismistare och polisomradeschefer om hur de ser pa fragan om
renodling.
Avsnittet redovisas med utgdngspunkt fran foljande fragor:
e Vilka uppgifter har tidigare utredningar identifierat som ange-
ldgna att renodla?
® Har omfattningen pa dessa uppgifter okat eller minskat sedan
ar 20062
e Ar det rimligt att forvinta sig en hogre personuppklaring om
uppdraget skulle renodlas?
e Vilka konsekvenser bedomer ledningen inom Polisen att en ren-
odling skulle fa?

Brés kartlaggning av hur omfattningen pa Polisens uppgifter har
forandrats under tiden for satsningen pd Polisen, bygger framst
pa statistik fran Polisens eget system for verksamhetsuppfoljning
(VUP). En del data har dven inhdmtats frin andra myndigheters
register, exempelvis Djurskyddsmyndigheten och Trafikverket.
Avsnittets senare del om polischefers instillning till renodling
bygger pa en intervjustudie som genomfordes under varen 2014.

87 Exempelvis SOU 1994:122, SOU 19956:146, ROPA-utredningen 1998, SOU
2001:87, SOU 2002:70 och SOU 2002:117.

%8 http://www.dn.se/nyheter/sverige/polisen-vill-rensa-bland-sina-arbetsuppgifter
[2014-05-14].



Samtliga chefer som intervjuades har ett strategiskt ledningsansvar
for verksamheten i sitt omrade, hilften pa lansniva och hilften for
ett polisomrade. Intervjuerna var semistrukturerade och holls 6ver
telefon. Polischeferna valdes ut med hinsyn till var i landet de ar-
betar och vilket antal anstillda de har. Malet var att fa en sa bred
bild av situationen som mojligt. For att cheferna inte ska kunna
identifieras i texten omnamns de enbart utifrdn sin yrkestitel.

Polisens uppdrag

Grunden for vilka arbetsuppgifter som aligger Polisen i Sverige ar

det uppdrag som beskrivs i 2 § polislagen (1984:387). Till polisens

uppgifter hor att:

¢ forebygga brott och andra storningar av den allminna ordning-
en eller sikerheten,

¢ overvaka den allminna ordningen och sikerheten, hindra stor-
ningar ddrav samt ingripa nir sddana har intraffat,

¢ bedriva spaning och utredning i frdga om brott som hor under
allmint 4tal,

¢ limna allmidnheten skydd, upplysningar och annan hjilp, nar
sddant bistdnd lampligen kan ges av Polisen,

e fullgora den verksamhet som ankommer pd Polisen enligt sir-
skilda bestaimmelser.

Utover polislagen styrs Polisen av de forordningar och lagar som
aterfinns i Rikspolisstyrelsens forfattningssamling.?

Polisverksamhetsutredningens forslag

Den senaste storre samlade utredningen om behovet av en ren-
odling av Polisens uppdrag gjordes i borjan av 2000-talet. Utred-
ningen fick namnet Polisverksambetsutredningen. 1 dess forsta
betinkande (SOU 2001:87) redovisades en kartlaggning over
uppgifter som utfors av Polisen, men dir det kan diskuteras om
de kan flyttas over till nigon annan aktor eller helt upphora. Del-
betinkandet remissbehandlades, och ytterligare utredningsarbete
gjordes. I de tvd foljande betinkandena (SOU 2002:70 och SOU
2002:117) lamnade sedan utredningen sina slutgiltiga bearbetade
forslag. Nedan redovisas en sammanslagning av resultatet fran de
tre utredningarna.

3 Ovriga lagar som styr Polisens arbete &r bland annat: Polisférordningen
(1998:1558), polisdatalagen (1998:622), férvaltningslagen (1986:223), lag
om belastningsregister (1998:620), lag om misstankeregister (1998:621),
férordningen med instruktion for Rikspolisstyrelsen (1989:773), polisutbildnings-
férordningen (1999:740) (polisen.se/Om-polisen/Styrning-och-granskning/
[2014-06-27]).
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Renodling for 6kade resurser och starkt identitet

Polisverksamhetsutredningen tar upp ett antal olika uppgifts-
omraden som den anser att Polisen inte bor arbeta med. Utred-
ningen ser tvd huvudsakliga syften med att renodla Polisens verk-
sambhet, dels att frigora personal for att forstarka ”den egentliga
polisverksamheten™ * dels att skapa en tydligare polisidentitet.
Utredningens instdllning dr att Polisen endast ska ha uppgifter dir
ett ordnings- och sikerhetstinkande ar av dominerande betydelse
ndr uppgiften utfors. En uppgift ska hanteras av Polisen om det
kan antas att vald eller tvingsmedel mdste anvindas i offentliga
sammanhang for att utféra den. Slutligen bor utgangspunkten
vara att Polisen bara ska utfora uppgifter som ligger inom ramen
for den utbildning och kompetens som poliser har.

En del av de uppgifter som utredningen foreslar ska foras over
till en annan huvudman hanteras av sirskild personal inom Po-
lisen, mestadels civilanstillda. Dessa uppgifter dr i huvudsak
avgiftsfinansierade, och om uppgiften tas bort fran Polisen for-
svinner ocksa inkomsten. Resultatet for Polisens del blir dirmed
framst att de tvingas sdga upp ett antal civilanstillda. En siddan
renodling forvintas inte bidra till mer polisidra resurser, utan hu-
vudsyftet skulle i de fallen vara att skapa en tydligare polisroll.
Andra uppgifter som utredningen foreslar ska renodlas ”st6r” pa
ett tydligare sitt polisers kdrnverksamhet, och att lita ndgon an-
nan 4n Polisen hantera uppgiften kan i viss man ocksa forstarka
de polisidra resurserna.

I huvudsak tog utredningen upp elva olika typer av uppgifter
som dr intressanta ur ett renodlingsperspektiv. Dessa framgar av
listan nedan.

* Handrickningar

® Djurdrenden

® Omhindertagande av personer enligt LOB !
e Passirenden
Forlustanmalning
Hittegods

Tillstdnd
Stimningsmannadelgivning
Parkeringsanmarkningar

¢ Inhignande av gruvhal

® Social brottsprevention

Nedan foljer en nirmare beskrivning av hur polisverksamhetsut-
redningen sdg pa de nio forsta uppgifterna i listan. De sista tva tas
inte upp i denna rapport eftersom de antingen tar mycket liten tid
av Polisens arbete (inhdgnande av gruvhal) eller inte kan regleras

40 Oftast hanvisat till den ingripande och utredande verksamheten.
4 Lagen om omhandertagande av berusade personer mm. (1976:511).



genom lagandring utan mer handlar om vilket fokus en gren inom
Polisens kiarnverksamhet ska ha (social brottsprevention).*

Handriackning — endast om det dr motiverat

Handrickning innebdr att Polisen bistir en annan myndighet
med transport av en person. Polisen ar skyldig att ge handrick-
ning till en rad olika myndigheter. Hilso- och sjukvérden dr en
stor bestillare av hjilp vid undersokning for vardintyg, transport
och aterféring av patient som avvikit frin en vardinrittning. Aven
socialnamnder, domstolar och kriminalvirdsanstalter har ratt att
begira handrickning for att transportera och hamta till exempel
ungdomar, tilltalade och intagna. Utredningen uppskattar att an-
talet handrackningsirenden uppgick till runt 25 000-30 000 &r
2000, men saknar underlag att bedoma hur stora personalresurser
som gar 4t for att utfora uppgiften. Uppgiften konkurrerar pa ett
tydligt satt med det ordinarie polisarbetet, eftersom det ar poliser i
yttre tjanst som utfor handrackningen (SOU 2001:87).

Enligt polisverksamhetsutredningen anviander sig myndighe-
ter i alltfor stor utstrackning av handriackning i drenden dédr det
inte finns behov av polisens sarskilda kompetens och befogenhet
att bruka vald. Utredningen foreslar att myndigheter inte ska fa
begira bitrade av polis rorande vissa lagar forrdn de sjidlva forst
forsokt utfora dtgiarden eller om ett sddant forsok bedomts vara
utsiktslost® (SOU 2002:70).

Djurarenden — kan 6verforas till lansstyrelsen

Det finns en rad olika bestimmelser rorande Polisens arbetsupp-
gifter med inriktning mot djur. Det handlar om att pa olika saitt
transportera, ta om hand och ha tillsyn 6ver djur. Nar det gil-
ler hur mycket tid dessa uppgifter tar gor utredningen en grov
uppskattning att 50-100 arsarbetskrafter sysselsdtts med detta.
Utredningen anser att det inte frimst dr resursitgdngen som gor
djurdrendena till ett problem, utan att sidana arenden avbryter
och splittrar annat polisidrt arbete (SOU 2001:87).

Utredningen bedomer vidare att djurdrenden har mycket be-
gransad polisidr relevans och att de flesta av dem lika vil skulle
kunna hanteras av ndgon annan myndighet. Den hianvisar dir till
ett forslag om att inritta en djurskyddsmyndighet “ men foreslar
i avvaktan pd en sadan att uppgiften fors over till lansstyrelsen.

42 Brottsférebyggande arbete uppfattas i dag av de allra flesta héra till Polisens
karnuppgifter. Polisverksamhetsutredningen vill inte heller att uppgiften helt ska
tas bort fran Polisen utan pekar i stéllet pa de mojligheter till renodling av poli-
sens medverkan i det brottsférebyggande arbetet som ligger i metodutveckling
och en utvecklad mél- och resultatstyrning (SOU 2001:87).

4 | bilaga 3 redovisas narmare vilka lagandringar som utredningen féreslar.

4 Forslaget om att inratta en djurskyddsmyndighet framférdes i SOU 2000:108.
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Linsstyrelsen foreslds, i samrdd med Polismyndigheten, f& mojlig-
het att overlata verkstalligheten av vissa uppgifter helt eller delvis
till Polisen. Polismyndigheten foreslas ocksa ha kvar en del arbets-
uppgifter ¥ (SOU 2002:117).

Forvaring enligt LOB - socialnamndens ansvar

Polisen far omhinderta berusade personer och forvara dem i arrest
om det ir nédvindigt med hinsyn till ordning och sikerhet.* Ar
2000 var antalet omhidndertaganden som gjordes av polisen cirka
48 000 (SOU 2001:87).

Utredningen foresldr att Polisen enbart ska ha i uppgift att om-
hinderta en berusad person pa de grunder som anges i LOB, men
sluta att forvara dem i polisarrest (SOU 2001:87). Den uppgiften
ska i stillet foras over till socialnimnden. Polisen ska dock fortfa-
rande kunna forvara de berusade som upptrader vildsamt. For att
socialnimnderna ska kunna utfora uppgiften pa ett bra sitt kan de
enligt utredningen inleda ett samarbete med landstinget eller sjilva
inratta tillnyktringsenheter med anstilld sjukvardspersonal. I ut-
redningens forslag ingdr att resurser fors over fran Polisen till kom-
munen. Utredningen bedomer dock att en overforing trots detta
skulle krava okade statsbidrag till kommunerna*” (SOU 2002:117).

Passarenden — kvar hos Polisen

Polisen dr den myndighet som utfirdar pass. Arendena handliggs
oftast i poliskontorens reception, men pad storre polismyndighe-
ter finns sarskilda passenheter. Utredningen anger att ungefar 180
personer arbetar med fridgan — nistan alla civilanstillda. Utred-
ningen bedomer inledningsvis att passhanteringen ir en verksam-
hetsfrimmande uppgift for Polisen och foreslar dirfor i det forsta
betinkandet att den fors over antingen till linsstyrelsen eller till
skattemyndigheten (SOU 2001:87). Utredningens slutgiltiga for-
slag blir dock att passarendena bor ligger kvar hos Polisen. Mo-
tivet for detta dr att man kunnat konstatera att handlaggningen
av passdrenden pa mdinga orter, sirskilt i glesbygdsomraden, dr
en forutsittning for att kunna halla poliskontor 6ppna. Ett dver-
forande av handldggningen av passirendena skulle, enligt utred-
ningen, kunna f3 till konsekvens att ett antal poliskontor skulle
behova stangas (SOU 2002:70).

Hantering av tillstand

Polisen handlagger en rad olika tillstind, alltifrdn ansokningar om
att avfyra fyrverkerier till att starta hotell- och pensionatrorelse.

4 | bilaga 3 redovisas narmare hur uppgifterna foreslas vara fordelade.
6 Enligt lagen om omhéndertagande av berusade personer mm. (1976:511).
4" | bilaga 1 redovisas narmare hur uppgifterna foreslas vara fordelade.



Den stora majoriteten av tillstdndsidrendena giller innehav av va-
pen, anvindning av offentlig plats samt tillstind for allmin sam-
mankost eller offentlig tillstallning.

Vapentillstand — utredningen tar inte stillning till en verforing
Arenden om tillstdnd att inneha vapen svarar for ungefir hilften
av tillstdndsidrendena. Utredningen uppskattar att 80-110 &rsar-
betskrafter, framst civilanstillda, anvinds for vapenirenden. En-
ligt utredningen finns det argument bade for och emot att fora
over dessa drenden till annan, frimst dd kommunen. A ena sidan
kraver drendena en viss form av ordnings- och siakerhetstankan-
de, & andra sidan dr de flesta drenden okomplicerade och fordrar
inte specifikt den kompetens nir det giller ordning och sikerhet
som just Polisen har. Utredningen avstar frin att ta stillning och
foresldr att frigan studeras nirmare i annat sammanhang (SOU
2001:87).

Anvindning av offentlig plats — kommunen kan ta éver tillstinden
Dessa drenden handlar till exempel om tillstind till uteservering,
kiosker, korvstand, cykelstill och skyltar. Utredningen uppskattar
att omkring 40 helarsarbetskrafter inom Polisen ar sysselsatta med
dessa ansOkningar, i huvudsak civilanstillda. Enligt utredningen
har ordnings- och sikerhetstinkande sillan ndgon storre betydelse
for beslutet om tillstdnd, och de flesta drenden dr okomplicerade
rutindrenden. Utredningen bedomer att detta dr en uppgift som
kan foras over till kommunen. Polisen ska dock ha mojlighet att
bade yttra sig over ansokan och stilla upp villkor for att ansékan
ska beviljas*® (SOU 2001:87 och SOU 2002:70).

Tillstand till allmdnna sammankomster bor ligga kvar hos Polisen
Utredningen berdknar att 75-95 arsarbetskrafter inom polisen ar-
betar med sddana tillstind. Ungefar hilften ar poliser och hilften
civilanstillda. Enligt utredningens mening bor uppgiften att ge till-
stand till allmdnna sammankomster ligga kvar hos Polisen. De ar
bast lampade att gora de bedomningar av ordning och sikerhet
som kravs* (SOU 2002:70).

Ta emot forlustanmilan — ingen samhallelig uppgift

Det finns ingen lagstadgad skyldighet for Polisen att ta emot an-
malningar om forlorat gods. Anledningen till att Polisen tar emot
sddana anmalningar 4r att man uppfattar det som en del av service-
verksamheten gentemot allmdnheten. Att allmidnheten vill gora
forlustanmalan till Polisen beror framst pa att forsakringsbolagen

48 Forslaget redovisas narmare i bilaga 3.

4 Den foreslar dock att om ansékan avser att ta i ansprak offentlig plats ska po-
lismyndigheten ombesdrja att ansékan aven tillstalls kommunen for beslut i den
fragan.
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ofta kriver det for att betala ut ersdttning. Utredningen uppskat-
tar att det behovs 40-50 drsarbetskrafter inom Polisen for sidana
anmilningar, de flesta av dem ar civilanstdllda (SOU 2001:87).

Enligt utredningen har handliggningen av forlustanmailningar
ingenting med Polisens kdarnuppgifter att gora. Den foreslar darfor
att Polisen bor upphora med denna service och att den heller inte
bor tas Over av ndgon annan skattefinansierad verksamhet. Dare-
mot kan ndgon privat organisation ta over uppgiften, om de har
intresse av det (SOU 2002:70).

Hittegods — kan ldggas ut pa entreprenad.

Den som hittar ett borttappat foremél ska utan drojsmdl an-
mala det till polisen. Polisens uppgifter ar att ta emot och varda
hittegods,*® underritta kianda dgare, soka dgare som inte dr kianda
m.m. Utredningen uppskattar att 200-250 arsarbetskrafter ar sys-
selsatta med hittegodsdrenden. De flesta dr civilanstillda (SOU
2001:87).

Utredningen foreslar att Polisen ska ges mojlighet att ligga ut
hittegodsverksamheten pa entreprenad.’! Polisen foreslds vara till-
stindsmyndighet nir det géller tillstdnd att bedriva hittegodsbyra
och bor ha insyn i hittegodsbyrans verksamhet (SOU 2002:70).

Stamningsmannadelgivning — till kronofogden

Om en myndighet misslyckats med att delge nigon en handling,
till exempel en kallelse till domstolsforhandling, kan den vinda sig
till polisen for hjilp. Ar 2000 arbetade, enligt en enkit fran utred-
ningen, 185 polisanstillda med uppgiften, varav cirka 45 poliser
och 140 civilanstillda (SOU 2001:87).

Enligt utredningen dr denna verksamhet inte polisiirt relevant
och skulle limpligen kunna foras 6ver till kronofogdemyndigheten
(SOU 2002:70).

Parkeringsarenden — handlar inte om brott

Parkeringsanmarkningar utfirdas i princip av parkeringsvakter.
Men om personen som fitt anmarkningen bestrider den blir det en
fraga for Polisen. Utredningen gor ingen uppskattning av hur stora
resurser Polisen nationellt ligger ned pa denna typ av drenden.
Som exempel anges dock att polismyndigheten i Stockholm arligen
tar emot cirka 20 000 bestridanden och att 21 civilanstillda och
7 poliser arbetar med drendena pd den centrala parkeringsenheten
i lanet. Eftersom overtriadelser mot parkerings- och stoppforbud

%0 Upphittare kan ocksa vélja att forvara det sjélv, om polisen bedémer att hen &r
lamplig for det.

5 Utredningen foreslog att méjligheten att Idgga ut hittegodsverksamheten pa
entreprenad inledningsvis ska testas i fyra lan under tva ar och sedan utvarderas.



numera inte ar ett brott, ifrdgasitter utredningen om dessa dren-
den ska ligga pa Polisen (SOU 2001:87). Utredningen foreslar att
uppgiften fors over till kommunen (SOU 2002:70).

Vad har hint sedan
Polisverksamhetsutredningen?

Det har nu gatt over tio dr sedan den omfattande utredningen av
Polisens uppdrag skrevs. Vad har hint sedan dess? Har forslagen
realiserats? Har nya lagar tillkommit? Dessa fragor belyses nedan.

Utredningen ledde inte till nagon storre forandring ...

Ytterst fa av forslagen i Polisverksamhetsutredningen har realise-
rats. Politiker har visserligen hinvisat till utredningen i flera senare
propositioner och motioner *2 men forslagen har i de flesta fall av-
slagits eller skjutits pa framtiden i vantan p4 ytterligare utredning.

... men forslagen ar aktuella i nya utredningar

En del av forslagen har dock ater aktualiserats i utredningar de
senaste dren. Under ar 2014 pdgdr bland annat ett arbete inom
Regeringskansliet med att ta fram forslag till en ny djurskyddslag.
Arbetet bygger pa betinkandet Ny djurskyddslag (SOU 2011:75).
Enligt utredningen ska det i den nya lagen inforas en bestimmelse
om att hjilp frdn polismyndigheten bara fir begiras om det kan
befaras att dtgirden inte kan utforas utan att polisens sirskilda
befogenheter behover tillgripas eller av andra synnerliga skal. Ut-
redningen forslar dven att upphittade djur inte langre ska hanteras
som hittegods av polisen, vilket kommer att betyda en minskad
arbetsbelastning och minskade kostnader for polismyndigheterna
(SOU 2011:75). Det ligger i linje med vad Polisverksamhetsutred-
ningen foreslog.

Aven frigan om handrickning har ater aktualiserats. Ar 2011
kom en utredning som fokuserade pa transporter av frihetsbero-
vade (SOU 2011:7). Dar foreslar utredningen att reglerna om Po-
lisens ansvar vid sddana transporter ska stramas upp, dels genom
att fortydliga under vilka forutsattningar bitrade far begiras, dels
genom att kridva att den bestdllande myndigheten medverkar. Kri-
minalvirden foreslds fi ett tydligare ansvar for att transportera
frihetsberovade som vistas i den bestillande myndighetens eller
annan myndighets lokaler (SOU 2011:7).

Samma 4r presenterades en utredning om insatser for missbru-
kare (SOU 2011:35). Den tar upp polisens arbete med LOB.> Ut-

52 Se exempelvis propositionerna 2004/05:40, 2005/06:128 och motionerna
2004/05:Ju42, 2004/05:Ju474, 2004/05:Jub01

% Lagen om omhandertagande av berusade personer mm. (1976:511).
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redningen anser liksom Polisverksamhetsutredningen att uppgiften
att forvara och ha tillsyn over berusade som omhindertas enligt
LOB inte ska ligga hos Polisen. Ansvaret for detta bor istillet ligga
pd landstinget.’* Den omhindertagne ska foras till en tillnyktrings-
enhet eller motsvarande vardenhet. Undantaget 4r om personer
upptrader aggressivt eller vildsamt. Om sa ar fallet ska de, enligt
forslaget, forvaras i arrest hos polisen eller inom kriminalvirden
for tillnyktring. I de fallen ska landstinget ge polisen eller persona-
len hos kriminalvarden tillgang till en medicinsk bedomning.

I budgetpropositionen for 2014 (prop. 2013/14) presenterade
regeringen saledes en satsning pd 35 miljoner kronor under tre ar
for att paskynda utvecklingen av vardalternativet, tillnyktringsen-
heter, som i nuldget mest finns i storstiderna.>

Slutligen har Riksrevisionen tagit upp frigan om anmailningar
till polisen om borttappade foremal. I sin granskningsrapport
Bdttre hantering av mangdbrott rekommenderar myndigheten att
regeringen later utreda forutsittningarna for att begridnsa han-
teringen inom polisen av anmalningar som uppenbart inte avser
brott, till exempel borttappade foremal och arenden som mer ar
av forsakringskaraktir (RiR 2010).

RPS efterfragar fortfarande en storre renodling

Inom Polisen har frigan om renodling inte blivit mindre aktuell.
samband med kritik for att polisens resultat inte forbattrats trots
Okade resurser, tog Rikspolischefen Bengt Svenson i en artikel i
Dagens Nyheter upp problemet med splittrade resurser.’® Rikspo-
lischefen betonade att man mdste viaga nyttan av att Polisen dgnar
sig 4t en midngd saker som inte dr kirnuppgifter mot nackdelarna.
Han onskade att Polisen fick mojlighet att koncentrera sig pa karn-
uppgifterna och forbattra resultaten pa det omradet. De omraden
som han lyfte fram som icke-polisidra var i huvudsak de samma
som Polisverksamhetsutredningen tog upp. Det var passirenden,
forvaring av berusade som omhandertagits enligt LOB, omhander-
tagande av djur, tillstindsgivning, hittegods och handricknings-
uppdrag. Han tog ocksa upp inspektioner av farliga istappar och
tillsyn av hotell och pensionat.

Inom kort kommer fragan att utredas pa nytt

I april 2014 meddelade Justitiedepartementet att en ny utredning
kommer att tillsattas inom kort for att utreda och lamna forslag till

% Polisverksamhetsutredningens férslag var att dven kommunen skulle kunna ha
huvudansvaret.
% http://www.regeringen.se/sb/d/16780/a/224145 [2014-06-04].

% http://www.dn.se/nyheter/sverige/polisen-vill-rensa-bland-sina-arbetsuppgifter
[2014-05-08].



forandringar av Polisens uppgifter i syfte att renodla verksamhe-
ten. Framfor allt kommer utredaren att undersoka om hanteringen
av djur kan overforas till en annan huvudman, men i uppdraget
ingdr dven att undersoka om det finns ytterligare arbetsuppgifter
som pa ett lampligare sdtt kan utforas av ndgon annan huvudman
i syfte att frigora resurser for att forstarka den centrala polisverk-
samheten (Dir. 2014:59).

Har det som inte dr kdarnuppgifter 6kat?

Det kan konstateras att ingen av de uppgifter som tas upp i Polis-
verksamhetsutredningen helt forts bort fran Polisen. Diaremot har
deras omfattning foriandrats en del. I vissa fall handlar det om en
okning, i andra om en minskning.

Nedan redovisas omfattningen for de nio omrdden som Polis-
verksamhetsutredningen foreslog skulle renodlas. Ambitionen har
varit att f4 fram uppgifter frdn ar 2006, d4 satsningen pé fler po-
liser inleddes, och sedan jamfora dem med dagens siffror, ar 2012
eller 2013. I de fall som det inte har varit mojligt att ta fram siffror
s langt bak i tiden har enbart de senaste tre arens siffror inklu-
derats.

Det bor namnas att det i vissa fall varit svart att fa fram tillfor-
litliga siffror for omfattningen av uppgifterna pa en nationell niva.
Orsaken till det ar framst bristfillig registrering och tidsredovis-
ning samt byten av datasystem under perioden. De 21 polismyn-
digheterna har aven tidigare haft olika drendehanteringssystem
som kan vara svdra att jamfora eller sld samman.’” Efter redogo-
relsen for var och en av de nio uppgifterna avslutas avsnittet med
en sammanfattande analys. Dér gor Brd i en tabell uppskattningar
av om omfattningen pa uppgifterna totalt sett har okat, minskat
eller legat konstant.

Handrackningarna har 6kat nagot de senaste aren

Mellan aren 2006 och 2013 har Polisen fatt en rad nya forfatt-
ningsreglerade uppgifter. De allra flesta ror handrackning av olika
slag.’® Antalet handriackningar har ocksa okat; enligt Brds berak-
ningar har de fyra vanligaste typerna av handrickning*® samman-
slaget okat med 13 procent fran 4r 2010 till 4r 2012.%° I Rikspolis-

5 For att komma till ratta med det inférdes ar 2013 det nya nationella dokumenta-
tions- och arendehanteringssystemet PAR (PAR anvands inte for brottsarenden i
utredningssystemet).

% Enligt uppgifter fran RPS har Polisen fatt cirka 30 nya forfattningsreglerade
uppgifter mellan aren 2006 och 2013, varav tva tredjedelar géller olika typer av
handrackning.

5 Handrackningar enligt utlanningslagen, enligt LVU, begérd av lakare och vid for-
rattning. Sammanlagt genomférdes 18 467 sadana handréackningar ar 2012.

5 Uppgifterna kommer fran VUP, Polisens verksamhetsuppfoljning.
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styrelsens tillsynsrapport (RPS 2013) framgar att det totala antalet
handriackningar ar 2012 var cirka 23 000. Det ar dock inte hogre
dn antalet under borjan 2000-talet. D4 lag de, enligt Polisverksam-
hetsutredningen, pd nagonstans mellan 25 000 och 30 000 per ar
(SOU 2001:87). Det hoga antalet fran borjan av 2000-talet kan
ha tvd mojliga forklaringar, dels att fler typer av handrackningar
ingdr i Polisverksamhetsutredningens berikning, dels att rutiner
for registrering av handriackningar har andrats under aren.

Det som skett sedan Polisverksamhetsutredningen ar att poliser
pa eget initiativ har forsokt skapa en dialog med de myndigheter
som ofta efterfrigar handrickningar. Polisen har verkat for att den
begirande myndigheten sjalv ska gora egna forsok att genomfora
en transport innan man kontaktar Polisen.®' Den hir modellen har
framfor allt anvants i Skdne, och det ska ha medfort att antalet
drenden dir inte har okat sedan 2006 pa samma sétt som i Gvriga
landet utan till och med minskat nagot (RPS 2013).

Djuriarenden har 6kat markant — sarskilt
omhindertagande av djurbesittningar

Det ar svart att ange den totala mingden djurdrenden som poli-
sen skoter eftersom det ror sig om s méinga varierande verksam-
heter, allt fran dlgar som skadas i trafiken till omirkta hundar.®?
Polisverksamhetsutredningen kom dock fram till att 4r 2000 var
mellan 50 och 100 4rsarbetskrafter inom polisen sysselsatta med
djuridrenden.

Ombdandertagande av djurbesiittningar

De mest tillforlitliga siffror som Bra tagit del av omfattar polisens
arbete med omhindertagande av vanskotta djur.®® Utifran de siff-
rorna ar det tydligt att Polisen fatt mer att gora de senaste dren.**
Som framgér av figur 10 har antalet omhindertaganden enligt 31
och 32 § djurskyddslagen (1988:534) nastan femdubblats sedan
2006.

6 Det bor dock namnas att JO flertalet ganger har kritiserat polismyndigheter for
deras hantering av handréckningar. Bland annat for att ha gjort en materiell prov-
ning av behovet av polishjélp och villkorat sin medverkan, vilket fatt till foljd att om-
handertaganden fordrojts. Se exempelvis JO-beslut 273-2013 och 15637-2013.

62 Om bortsprungna hundar eller dvergivna katter dverlamnas till Polisen hanteras
de i stallet som hittegods och redovisas under avsnittet om hittegods.

8 Siffrorna ar hamtade fran Jordbruksverket, dit Sveriges kommuner och lans-
styrelser varje &r rapporterar hur de arbetar med djurskyddslagen.

8 | materialet ingar inte de handrackningar av djur som polisen genomfér utan
endast alla de omhéandertaganden som polisen ska verkstalla. Ett arbete som
kan innebara alltifran att kora tva katter till veterinaren for avlivning till mer om-
fattande uppgifter som att ta hand om en stérre besattning mjélkkor under tiden
som ett drende omprévas.



Figur 10. Antal omhéndertagande enligt djurskyddslagen. Ar 2006 - 2013.
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Kalla: Jordbruksverket.

Okningen beror troligen pa att linsstyrelsens djurinspektorer bli-
vit fler. Antalet inspektorer har succesivt 6kat de senaste 10 aren,
fran 149 ar 2003 till 193 4r 2013. Dessutom har de blivit betyd-
ligt effektivare. Andelen inspektioner som ledde till ett djurférbud
eller omhiandertagande var tre gdnger hogre 2013 jamfort med i
borjan av 2000-talet.®

Viltolyckor

En annan typ av djurirenden som Polisen hanterar dr omhinder-
tagande efter viltolyckor. Nar exempelvis en alg eller ett radjur
skadas i trafiken kontaktas linskommunikationscentralen (LKC)
som d skickar ut en lokal jigare for att eftersoka djuret. Ar 2006
registrerades ca 35 000 viltolyckor, antalet registrerade olyckor
har stadigt 6kat till att 4r 2013 vara strax 6ver 45 000.°° Den hir
typen av drenden tar inte tid fran poliser i yttre tjdnst men dare-
mot fradn lanskommunikationscentralens operatorer som leder det
operativa arbetet.

Tillsyn 6ver bund och omhandertagande av djur
Béde tillsyn 6ver hundar och omhindertagande av djur har 6kat
med ca 50 procent fran ar 2010 till 2012.5” Ar 2010 hanterade

& Ar 2009 tog lansstyrelsen éver djursskyddskontrollen fran kommunerna. Enligt
statskontorets utvardering har det inneburit stora méjligheter till effektiviseringar
for att 0ka bade kvaliteten och rattssékerheten i djurskyddskontrollen. Antalet
ingripanden har ékat genom att lansstyrelserna tagit itu med manga svara fall
som inte upptéckts eller lamnats utan atgérd av den tidigare kommunala kontrol-
len (Statskontoret, 2011).

% http://www.viltolycka.se/upload/files/PreviousWebsite/Statistics/defaulthtm
[2014-06-19]

57 Antal registrerade "Tillsyn éver hund” 1 579 (2010), 2 190 (2011), 2 440
(2012). Och "Omhéandertaget djur”: 1 520 (2010), 1 706 (2011), 2 376 (2012).
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Polisen ca 1 500 drenden om tillsyn over hund och lika méanga
arenden for omhandeget djur. Tre ar senare ldg antalet drenden for
bagge typerna narmare 2 400 per ar.

Fler omhandertas och forvaras av polisen enligt LOB

Antalet omhindertagna enligt LOB ¢ har okat med nirmare en
tredjedel sedan borjan av 2000-talet. D4 var antalet omhidnderta-
ganden cirka 48 000 (SOU 2001:87) jamfort med dryga 62 000 ar
2013.% Okningen har skett gradvis for att sedan mattas av nigot
de senaste aren, se figur 11.

I de flesta fall forvaras de omhindertagna fortfarande i en po-
lisarrest. Ar 2013 var det endast en tiondel av de omhindertagna
som Overlimnades till ndgon vardinrittning, exempelvis en till-
nyktringsenhet.”’

Figur 11. Antal personer omhéndertagna enligt LOB ar 2006-2013.
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Kélla: Transportstyrelsen.

Antalet utfardade pass har 6kat kraftigt

Passarenden har okat markant de senaste dren, fran cirka 900 000
ar 2006 till nastan 1 500 000 ar 2013, se figur 12. De har dven
Okat jamfort med borjan av 2000-talet da antalet var omkring
800 000 per ar. En forklaring till 6kningen dr den dndrade giltig-
hetstiden, alla pass utfirdade efter oktober 2005 ir giltiga fem ar
i stillet for som tidigare 10 ar.

% Lagen om omhandertagande av berusade personer mm. (1976:511).

8 Enligt uppgifter fran Transportstyrelsen som Bra har tagit del av.

" Enligt statistik fran Transportstyrelsen 6verlamnades 11 % till sjukhus, alkohol-
poliklinik eller annan vardinrattning. Utdver denna kategori har 3 % registrerats
som 6verlamnade till anhoriga, annan eller ford till bostaden. Resterande 86 %
har troligen fatt sova ruset av sig i polisens arrest.



Figur 12. Antal utfardade pass, ar 1998-2013.
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Kélla: RPS/VUP.

Forutom pass hanterar Polisen dven de nationella id-korten. Anta-
let 4renden gallande nationella id-kort har ocksa okat stadigt och
uppgick ar 2013 till 185 400 stycken, nistan fem ganger fler an
ar 2006.7

Polisen hanterar allt fler tillstandsansokningar

Nedan redovisas utvecklingen av polisens tillstindshantering fran
ar 2006. Totalt sett har antalet ansokningar om tillstind enligt
vapen- och ordningslagen okat med 10 procent mellan ar 2006
och 2013; motsvarande siffra for samtliga tillstdindsiarenden ar 9

Figur 13. Indexerat diagram 6ver utvecklingen av antal tillstandsarenden, ar
2006-2013.

Procent
120
Vapenlagen (1996:67) Ordningslagen (1993:1617) 1 kap.
/7 Samtliga kapitel lanspraktagande av offentlig plats
110 /
100 — \ ~——

) \"/\

80 AVL
Ordningslagen (1993:1617) 2 kap. Allmanna
sammankomster och offentliga tillstallningar

70

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Kélla: RPS/VUP.

" Uttag av verksamhetsstatistik fér aren 1998-2014.
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procent.”? Okningen har dock inte skett succesivt under tidsperio-
den utan marks framfor allt fran &r 2011 och framat, se figur 13.

Antalet ansékningar om vapentillstand har okat
Polisverksamhetsutredningen skattade att tillstindshanteringen
for vapen sysselsdtter cirka 100 drsarbetskrafter inom Polisen
(SOU 2001:87). Om man riknar om det till antal drenden tycks
omfattningen ha legat relativt stabilt, runt 100 000 drenden per ar,
med en viss okning de senaste dren. Antalet inkomna tillstdnds-
ansokningar dr 2006 var cirka 110 000 och ar 2012 strax over
120 000 (RPS).

Viss okning av antal ansokningar

om att ta offentlig plats i ansprak

Antalet tillstdind for anvindning av offentlig plats, enligt ord-
ningslagens forsta kapitel, har legat relativt stabilt pA omkring
15 000 arenden per ar under dren 2006-2012. Antalet har sedan
Okat till 17 500 drenden ar 2013 (VUP).

Fler soker tillstand for offentliga tillstillningar

Slar man samman samtliga ansokningar om tillstind enligt ord-
ningslagens andra kapitel, har antalet totalt sett 6kat med 13
procent fran dr 2006 till 4&r 2013. Under tidsperioden har dock
mingden varierat kraftigt och inbordes skiljer de sig at. Medan
ansokningar for allminna sammankomster totalt sett varken
minskat eller 6kat under den studerade perioden, ir antalet an-
sokningar for offentlig tillstdllning 22 procent fler 2013 jamfort
med ar 2006 (VUP).

Antalet forlustanmalningar har 6kat

Utifran siffror frin ROPA-gruppens rapport,” skattar Polisverk-
samhetsutredningen att forlustanmalningar upptar arbetstid for
narmare 50 personer inom Polisen (SOU 2001:87). Omraknat till
antal drenden blir det cirka 196 000. Ar 2006 var antalet forlust-
anmalningar ungefir detsamma, 193 000, men darefter har anta-
let 6kat med 18 procent fram till ar 2012.7#

2| den berakningen ingar dven exempelvis tillstand for sprangning, hotell- och

pensionatrorelse och handel med explosiv vara.

ROPA-gruppen hade uppdrag att géra en dversyn av polisens arbetsuppgifter i

Stockholms polismyndighet, i syfte att effektivisera verksamheten vid myndighe-

ten. Utredningsgruppen redovisade flera rapporter under aren 1998 och 1999.

Deras resultat gallande forlustanmélningar ar den visade att det var den i sar-

klass mest frekventa koden i RAR-statistiken for Polismyndigheten i Stockholms

1an, med nastan 51 000 anmalningar under ar 1997 (SOU 2001:87, s.136).

™ Antalet forlustanmélningar nationellt: 193 026 (2006), 222 037 (2010) och
228 685 (2012) enligt siffror fran RPS.
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Hittegods — en stor volym som minskat

Enligt Polisverksamhetsutredningen sysselsattes mellan 200 och
250 arsarbetskrafter med hittegods i borjan av 2000-talet. Det gor
hittegods till en av de storsta verksamheterna for civil personal
inom Polisen, storre dn exempelvis passhantering.” Utredningen
saknade siffror for det totala antalet hittegodsdrenden nationellt,
men redovisade att 4r 2000 tog enbart Citypolisen i Stockholm
emot 12 500 hittegodsarenden (SOU 2001:87). Det dr ungefar lika
manga drenden som distriktet hanterade ar 2012. Statistik fran
ovriga hittegodsenheter som ingick i Bras urval 7° visar dock pa en
minskning i antal inkomna hittegods under tiden for satsningen.
Utifrdn Brds berdkningar har hittegodsverksamheten totalt sett
minskat med 14 procent mellan &r 2006 och 2013.77

Stamningsmannaverksamheten har minskat betydligt

Den av uppgifterna som, procentuellt sett, minskat mest dr Po-
lisens arbete med delgivningar. Ar 2000 hanterade Polisen 6ver
200 000 delgivningar (SOU 2001:87). Tio ar senare, 2010, hade
antalet halverats. Aret dirp4 infordes en lagindring som gav priva-
ta delgivningsforetag samma befogenheter att delge som offentliga
stamningsman (SFS 2010:1933). Det minskade antalet ytterligare
och var ar 2013 nere pa drygt 35 000 (RPS 2014). Stimningsman-
nadelgivningen ir inte anslagsbaserad utan baseras p4 avgifter. Ar
2014 far Polisen 1 000 kronor per drende. Avsikten dr att det ska
ticka kostnaderna,”® men Polisen uppger att polismyndigheterna
gar med ett stort underskott eftersom de handlagger de mer kom-
plicerade drendena, och privata aktorer har hand om de drenden
som ar mindre komplicerade.

Bestridande av parkeringsanmarkning har minskat

Antalet drenden som ror bestridande och rittelse av parkerings-
anmdarkningar tycks ha minskat bdde sedan borjan av 2000-talet
och sedan 2006. Polisverksamhetsutredningen hade inte siffror
for hela landet, men angav att enbart polisen i Stockholm han-

" Passhantering beraknas sysselsatta mellan 140 och 180 arsarbetskrafter (SOU
2001:87).

6l urvalet ingick samtliga hittegodsenheter i polismyndigheterna i Blekinge,
Dalarna, Gavleborg, Halland, Jénképing, Kalmar, Vastmanland och Vasterbotten
samt hittegodsenheterna for polisdistriktet City i Stockholm och for polisdistrik-
tet Malmé i Skane.

" Berakningar grundar sig pa uppgifter 6ver samtliga hittegodsarenden som in-
kommit aren 2006-2013 till de 7 polismyndigheter och 2 polisdistrikt som ingick
i urvalet.

" Rikspolisstyrelsen lamnade ar 2008 in en hemstallan till regeringen om att fa
héja avgiften for att uppfylla férordningskravet om full kostnadstackning. Ar
2007 var avgiften 250 kronor (Polisen 2009).
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terade ungefir 20 000 drenden per ar (SOU 2001:87). Motsva-
rande siffra for nastan hela riket 7 4r 2006 var drygt 27 000, och
knappt 11 000 ar 2012. Tre faktorer som framforts som mojliga
orsaker till minskningen ir att det skapades ett nitverk for parke-
ringshandldggare ar 2006 vilket kan ha lett till en effektivisering,
att parkeringsirendena frdn borjan skots battre vilket innebar att
farre overklagar och slutligen att polisen, sedan 2006, medverkar
vid utbildningen av parkeringsvakter.

Sammanfattande analys

Utifrdn kartlaggningen av uppgifter har Brd skattat om uppgif-
ternas omfattning har okat, minskat eller legat relativt konstant
mellan dren 2006 och 2012/2013. Resultatet, som framgdr av ta-
bell 5, bor dock tolkas med viss forsiktighet, dd underlaget for
en del av berdkningarna ar ndgot osikra.’® Med detta sagt tyder
anda resultatet pa att uppgifternas omfattning totalt sett snarare
har okat an minskat for Polisen. Undantagen ar hittegods, stim-
ningsmannaverksamheten och drenden som ror bestridanden av
parkeringsanmarkningar.

Tabell 5. Bras skattning av hur omfattningen pa Polisens uppgifter har utveck-
lats sedan satsningen pa Polisen pabodrjades ar 2006.

Uppgift Utvecklingens riktning
Handrackningar o
Djurdrenden ”
Férvaring enligt LOB ”
Hanteringen av passérenden ”
Hantering av tillstand ”
Foérlustanmélining ”
Hittegods Y
Stamningsmannaverksamhet Y
Bestridande av parkeringsanmarkning Y

* Riktningen ar beraknad utifran utvecklingen mellan aren 2010 och 2012, eftersom
uppgifter innan dess saknas.

De tva forsta uppgifterna i tabellen dr sidana som generellt utfors
av ingripande poliser inom ramen for deras ”ordinarie” arbete
medan de efterfoljande sju uppgifterna antingen utfors av civil-

™ Siffran &r for hela landet, exklusive Vastra Gotaland da uppgifter fran dem saknas.
80 Bra har saledes inte beréknat hur tidsatgangen for ett arende utvecklats. Det &r
till exempel méjligt att méngden &renden visserligen 6kat men att arbetsproces-
sen effektiviserats och den totala tidsatgadngen darmed inte paverkats namnvart.



anstillda eller av poliser som har detta som sin enda eller primara
uppgift.’!

Att arbetet med handrickning och djur har 6kat de senaste dren
kan dirmed antas ha paverkat forutsittningarna att forbattra
personuppklaringen mer dn de ovriga uppgifter som okat. Detta
eftersom de konkurrerar mer direkt med den ingripande verksam-
heten. Om dessa uppgifter i stallet hade minskat, samtidigt som de
personella resurserna kvarstatt, ar det mojligt att fler brott hade
kunnat personuppklaras genom fler och utforligare utredningsat-
girder. Hur manga fler brott som skulle ha klarats upp iar dock
svart att skatta.

Effekten av omfattningen pa de 6vriga uppgifterna torde inte ha
haft samma betydelse for Polisens utredningsresultat. Om uppgif-
terna framover skulle renodlas bor det snarare vara med syftet att
fortydliga Polisens roll och ge ledningen ett mer avgrinsat fokus.

Nir frigan om renodling nu kommer att utredas niarmare (Dir.
2014:59) finns det enligt Bras mening skal till att narmare studera
tva ytterligare aspekter. Den ena ar vilka mojligheter som finns for
andra aktorer att skota uppgifterna, den andra ar hur kvaliteten
skulle paverkas.

Intervjuer med polischefer

Bra har intervjuat tio polischefer om hur de ser pa fragan om ren-
odling. Samtliga intervjuade chefer har ett strategiskt ledningsan-
svar for verksamheten i sitt omrade, halften pa lansnivd och half-
ten for ett polisomrade. Vi ville veta hur omfattningen pa Polisens
nuvarande uppdrag paverkar deras arbetssituation. Vilka for- res-
pektive nackdelar ser de med en renodling? De fick dven svara
pa hur de stiller sig till de forslag i Polisverksamhetsutredningen,
som redovisats ovan. Bakgrunden till varfor just chefer pd hogre
ledningsniva intervjuats i denna studie ar dels att de kan tankas ha
en god overblick 6ver sitt omrade, dels att mangden uppgifter kan
tankas paverka just dem dd de har ansvar for att fordela de totala
resurserna.’?

8" Vem som skoter uppgifterna kan dock skilja sig at mellan myndigheterna.
Stamningsmannadelgivning gérs exempelvis p& mindre orter ofta av poliser i
yttre tjanst "mellan passen”. Samtidigt kan stérre myndigheter ha polispatruller
som néstan uteslutande arbetar med handrackningar. Arbetsuppgifterna kan
ocksa sysselsatta saval poliser som civila; exempelvis den administrativa delen
av djurérenden skots i vissa myndigheter av civila.

82 VYtterligare en anledning &r att Bra i sin forra rapport (2013:21) framst riktade
sig till personal pa operativ nivé for intervjuerna och enkatstudien. Bland dem var
det flera som 6nskade en renodling. Bra ville darfor veta om den uppfattningen
aven forekom bland hogre chefer.
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Cheferna ar positivt installda till
en renodling — sarskilt lanspolismastarna

De intervjuade cheferna vilkomnar 6verlag en renodling av Poli-
sens uppdrag. Det finns flera uppgifter som de anser ar lampliga
att flytta over till en annan huvudman.®® Det var dock tydligt att
de intervjuade lanspolismastarna ar beredda att renodla avsevirt
mer in polisomrddescheferna. Det finns dven en tendens till att de
chefer som ir verksamma i storstadsldnen dr mer positiva till en
renodling dn vad cheferna i mer glesbebyggda omrddena ir. Totalt
sett Onskade dndad den 6vervigande majoriteten en renodling. De
beskrev hur det nuvarande uppdraget var for brett och spretigt.

I dag dr polisen en slasktratt. Ar det ingen annan som kan l6sa
det hamnar det hos oss.

Ett par av de intervjuade ldnspolismistarna tycker att flera upp-
gifter ligger sd langt fran Polisens karnverksamhet att det ar svért
att argumentera for varfor Polisen ska fortsitta att skota det. De
forklarar att det inte handlar om att uppgifterna ar oviktiga men
att personalen har svart att forstd varfor Polisen ar mest lamplig
nar de redan har sd svart att hinna med sitt huvuduppdrag: att
forebygga och utreda brott.

Vi skulle ju kunna ta éver alla méjliga uppgifter om det enda
som krduvs dr att det ska ha ndgon sorts koppling till Polisens
karnuppgift. Vi kan ju ocksd bli en korskola till slut.

Uppdragets omfattning forsvarar planeringen

Cheferna ar ense om att dagens omfattning av uppdraget forsvarar
for ledningen att planera verksamheten. Ju fler uppgifter som ska
genomforas, desto svarare att budgetera och styra arbetet. Ett om-
fattande djurdrende kan exempelvis kridva resurser som var tinkta
att ga till ett storre inkop eller en planerad utbildningsinsats, nim-
ner en av cheferna. Det ar visserligen tiankt att kostnaden senare
ska dterbetalas av djurdgaren men flera av cheferna forklarar att
sa sillan ar fallet. Arendena 6verklagas i stillet ging pa ging och
i slutindan, nir Polisen, med hjalp av Kammarkollegiet, forsoker
driva in kostnaderna visar det sig att djurdgaren inte har nigra
tillgdngar eller i en del fall avlidit. Den slutgiltiga kostnaden landar
da hos polisen lokalt och belastar driftskostnaderna.

8 Forutom de férslag som redan namnts av Polisverksamhetsutredningen angav
cheferna ytterligare ett par uppgifter som de ansag intressanta ur ett renod-
lingsperspektiv. Det var bland annat Polisens sakerhetsarbete pa flygplatser,
personskydd, verkstéllighetsérenden i samband med avvisnings- och utvisnings-
beslut samt administrativt arbete. P& grund av tidsbrist hade vi inte inom ramen
for denna rapport méjlighet att se narmare pé behovet av renodling av dessa
uppgifter, deras omfattning och utveckling de senaste aren.



Forutom ekonomiska konsekvenser ar det framfor allt det dagli-
ga operativa arbetet som cheferna tycker stors av manga uppgifter
som kommer in med kort varsel. De beskriver att planerade insat-
ser ofta far stryka pa foten nir yttre personal avbryts for exempel-
vis en handrickning som begarts av en myndighet utanfor Polisen.
Avbrotten skapar osikerhet i personalplaneringen.

Sidouppdragen dr udda och tar periodvis mycket tid. De kliver
in och stiller sig i verksambeten, i vigen for annat. Det kan
vara uppgifter som Polisen inte ser som akuta men enligt en an-
nan myndighet dr det sd.

Aven de mer fasta uppgifterna, som pass och tillstind, tycker de
ibland ar svara att planera. Efterfrdgan dr inte konstant och inne-
bar diarfor manga personalomflyttningar under aret.

P4 fragan om vem i ledningen som péaverkas av antalet uppgifter,
svarar cheferna att det framfor allt 4r operativt planeringsansva-
riga i polisomradena, vakthavande befal och andra direkta chefer.
Lanspolismistarna upplever dven att deras egen arbetssituation
periodvis paverkas men inte i lika stor utstrackning.

Manga uppgifter innebar manga utbildningar

Majoriteten av cheferna namner daven att det ar en kostnad for
myndigheten att utbilda sin personal for att kunna hantera alla
Polisens arbetsuppgifter. Aven om samtliga anstillda inte behover
kunna alla verksamhetsomraden byter de ofta tjanster, och darfor
ar det nodvindigt att kontinuerligt utbilda personalen i myndig-
heterna.

Frdgan om utbildning upplevs som sarskilt akut nar det giller
hanteringen av omhandertagna enligt LOB.% Flera av de intervju-
ade cheferna ser ett stort behov av medicinska kunskaper for att
kunna hantera verksamheten pa ett sikert satt. Samtidigt tror de
att uppgiften snart kommer att 6verforas till ndgon annan huvud-
man och drar sig ddrfor for att investera i en kostsam utbildning.

Bristen pa incitament for att utveckla metoder och 6ka kunska-
pen for en uppgift som dnda kan komma att foras over till en
annan huvudman aterkommer dven for flera andra omraden, ex-
empelvis hittegods och delgivningar.

Det vi kunde ha gjort medan vi fortfarande har uppgiften dr att
effektivisera den och utveckla metoden. Men intresset har varit
svalt. Skulle en ny huvudman fa uppgifien skulle de daremot ha
ett intresse av att effektivisera det hela och dirfor kunna géra
det battre och billigare. Det blir bra for allminbeten.

84 Lagen om omhandertagande av berusade personer mm. (1976:511).
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Cheferna hoppas att en renodling ger 6kade resurser ...

Det absolut vanligaste svaret pa vad de intervjuade hoppas att en
renodling skulle innebira, dr okade resurser till karnverksamhe-
ten. De vill 6ka antalet poliser i yttre tjanst och ge dem mer tid till
inledande utredningsdtgirder pa brottsplatsen. De namner dven
att de skulle kunna lagga mer tid till de brottsutsatta: aterkoppla
till dem och kunna halla battre forhor. Sammantaget menar de
flesta av de intervjuade cheferna att en renodling skulle kunna pa-
verka utredningsresultatet positivt. Men de betonar samtidigt att
allminheten inte ska ha for hoga forvintningar.

Jag tror att det dr viktigt att man inte gdar ut med att — om
vi bara slapp den hir uppgiften sa skulle vi kunna bli sa har
mycket bdttre. Det dr inte sd enkelt.

... men oavsett vilket ser de fordelar med att renodla

De flesta av de intervjuade cheferna ar dock medvetna om att re-
surser inte automatiskt skulle frigoras om de diskuterade uppgif-
terna togs bort.

Ndr vi pratar om renodling inom Polisen tror jag att vi dr naiva
om vi tror att vi far behdlla resurserna.

Trots det ser de andra fordelar med en renodling. Som tidigare
namnts skulle ledningen kunna f3 ett tydligare fokus, enklare kun-
na planera verksamheten samt slippa utbilda i samma grad som i
dag. De menar dven att Polisens roll blir tydligare for allmanheten.

En renodling kan innebira
mindre kontakt med medborgarna

Trots att majoriteten ar for en renodling mer generellt namner de
aven nackdelar med att flytta 6ver uppgifter. En risk cheferna lyf-
ter fram dr att Polisen skulle f& mindre kontakt med invdnarna pa
lokal niva. De ser det som en styrka att polisen i dag dr narvarande
i skolor, pa tillstallningar och nir pass ska fornyas.

Allmanbeten behéver fa se att poliser ocksd dr vanliga minn-
iskor och forstd att polisen behbver deras bjalp.

De ndmner dven att den minskade kontakten skulle bli sarskilt
tydlig pa landsbygden och pd mindre orter om sidouppdrag, som
hantering av pass, tillstind och hittegods, flyttas over till ndgon
annan.

Pd landet forvantar sig allmdnbeten lite mer att polisen ska kun-
na ordna allt. Det kommer ta lite mer tid ddr att fd forstdelse for
att ndgon annan kommer att skota det nu.



Cheferna tror dven att motstindet mot en renodling ar storre
bland verksamma poliser pad mindre orter. I storstiderna ar upp-
gifterna mer frikopplade, medan nirpoliser i glesbygden har fatt
en allround-roll”. En chef menar att det ar ett annat flode for de
mindre myndigheterna. Med en hanterbar miangd forstar poliserna
lattare hur uppgifterna hanger ihop.

Verktyg for brottsbekampning kan ga forlorade

En chef menar att Polisen alltfor lattvindigt ger bort uppgifter utan
att forstd att konsekvenserna i stillet kan bli mer jobb. Som ett
exempel ndmns hanteringen av skrot.

Tillstand for skrotupplagor togs bort fran Polisen. Det sdgs som
ett sidouppdrag som inte var polisidrt. Plotsligt poppade det
upp alla mojliga skrothandlare, metallstélderna 6kade ocksd.
Nu har vi svdrigheter att hantera problemet. Ska vi in pd en
skrothandlare kan vi inte bara ga in utan mdste ha en brotts-
misstanke och sd. Ndr vi plockar bort uppdrag plockar vi bort
verktyget.

Den intervjuade chefens bild d4r densamma nir det giller renod-
lingen totalt.

Att plocka bort arbetsuppgifter dr som att plocka bort hilften
av alla verktyg i verktygslddan.

Intresset for att ta 6ver uppgifterna ar svalt

Ett av de vanligaste svaren pa frdgan om varfor uppgifter inte re-
dan frantagits Polisen, ar att ingen annan vill ta 6ver. En chef me-
nar att uppgifter dar besvirliga manniskor mdste kunna hanteras
ar inget ndgon annan liangtar efter att skota.

Jag tror de flesta dr eniga om ait Polisens uppdrag dr for brett
och spretigt. Den svdra frdgan dr: om inte Polisen ska gora det,
vem vill gora det i stillet?

Ytterligare tva anledningar nimndes. En av dem ar pengafrdgan.
Det ir svart att berdkna de ekonomiska konsekvenserna av att
flytta over uppgifter. Innan bade parter ar 6verens om vad verk-
samheten kostar dr det svart att hitta en Gverenskommelse. Den
andra anledningen ir en intern oenighet inom Polisen. De flesta
tycker att uppdraget dr for brett, men alla ar inte 6verens om vilka
uppgifter som ska flyttas over. Bland dem som ar kritiska menar
cheferna att det finns en oro over att en renodling bara kommer att
innebara att civil personal fir sdgas upp och att mindre poliskon-
tor far slds igen nar de blir firre anstillda. Att Polisen dr en av fa
verksamheter som dr igdng dygnet runt, alla dagar om aret skulle
vara en anledning till att det inte redan skett.

Bra rapport 2014:17

73



Bra rapport 2014:17

74

Det dr bland annat tack vare ”spretigheten” i vdrt uppdrag som
vi kan legitimera att vi finns pd sd mdnga stillen ute i landet
och pad glesbyggden. Det dr ingen annan statlig verksambet som
finns 24-7 med sd stor geografisk spridning.

Alla vill slippa djurdrenden och
overklaganden av felparkering

Aven om djurirenden inte ir den uppgift som cheferna ser som
den mest resurskravande ar det definitivt den uppgift som enga-
gerar flest. Ingen av de intervjuade tycker att den uppgiften bor
ligga kvar hos Polisen. De anser att den bade stjdl kraft och drar
ner motivationen bland personalen dd den rycker dem fran deras
dagliga arbete och kinns irrelevant for den utbildning de har.

Det kan till exempel vara sd att lansstyrelsen bar hittat ett van-
vardat djur under en inspektion, men i stillet for att de sjilva
kan ta med det till en veterindr ldmnar de kvar det pd gdarden
och sen fdr vi skicka ivdg en hel polispatrull lingt ut pd landet
for att plocka upp den dir ensamma katten och ta den med. Det
tar sa mycket tid fran kdarnverksambeten.

Cheferna tycker att Polisen bara ska hjilpa till i djurarenden nir
det finns risk for konflikter, till exempel om dgaren till djur som
ska omhandertas upptrader hotfullt. I de fall det mest handlar om
att administrera sjdlva forvaringen av djuren forstar de inte varfor
Polisen skulle vara mest lampad for det.

Det dr fullstindigt ologiskt att Polisen ska ta hand om det. Vi
kan vara behjilpliga om bonden motsdtter sig vid sjilva ingri-
pandet men vi dr inga djurhdllare. Det dr foder och allt elinde
som ska skétas.

Linsstyrelsen uppfattas som den mest naturliga nya huvudman-
nen for dessa drenden. Ingen av de intervjuade upplever dock att
lansstyrelsen dr sarskilt intresserad av att ta Over uppgiften. De
menar att det beror pa att Polisen dr de enda som kan skota det pa
”icke-kontorstid”.

Ingen av de tillfragade cheferna tycker heller att Polisen bor ha
kvar uppgiften att handliagga overklaganden av boter for felpar-
kering.

En 6nskan om att minska forvaring
enligt LOB och handrickningar

De intervjuade cheferna var 6verlag motvilliga till att Polisen ska
forvara alla personer som omhandertas enligt LOB.* De som ar

8 Lagen om omhéndertagande av berusade personer mm. (1976:511).



berusade och varken ar en fara for sig sjalva eller andra bor i stal-
let hanteras av kommun och landsting. Dessa aktorer uppfattas
kunna ge mer stod och hjilp till de omhindertagna an polisen,
bade pa kort och pa lang sikt. Detta eftersom polisen inte har na-
gon sjukvardsutbildning.

I forsta hand mdste vi bli av med forvaringen. Det dr principiellt
fel att ha dem i arresten. Kommun och landsting mdste ta mer
ansvar!

Daremot anser de flesta av de intervjuade att polisen ska fortsitta
att forvara de omhindertagna som upptrader aggressivt.

Det dr vdrt mest effektiva brottsforebyggande arbete. Ar vi ak-
tiva sa kan vi ta bort den riskgrupp som senare samma kvill
kommer att misshandla eller bli misshandlade.

De intervjuade har samma perspektiv nar det giller handrack-
ningar. De flesta vill att Polisen ska fortsiatta med handrickning av
personer som ar valdsbendgna. I ovriga fall bor uppdragsgivarna
kunna hantera den aktuella uppgiften sjilv. Enligt de intervjuade
cheferna ber myndigheterna om handrickning pa ett alltfor slent-
rianmassigt sitt i dag. En av cheferna upplever att landstinget an-
vander polisen som en taxiservice.

Polisen ska aldrig ifragasdtta en bedomning av en likare. Men
att det de facto plotsligt dr valdigt mdanga som skulle kunna
vara vdldsbendgna pd en fredag eftermiddag eller belger tyder
ju pd att man ser polisen som en resurs som kan anvindas nir
ordinarie vardpersonal inte hinner dka pd en transport och inte
utifran en objektiv bedomning.5

Ett sdrskilt problem som tas upp nir det giller handrickningar
ar de forfragningar som kommer in strax fore helgen gillande om-
hiandertagna unga enligt LVU.% Flera av cheferna beskriver att det
ar en av de uppgifter som branner mest resurser. Eftersom unga
inte far forvaras i arresten och kriminalvardens transporttjanst
inte jobbar under helger kvarstar endast tvd mojligheter for po-
lisen. En ar kostsamma stafettkorningar mellan linen.*® Den an-
dra dr att hyra in ordningsvakter eller anvianda egen polis for att
Overvaka de unga pa ett hyrt hotellrum. En framtida alternativ
l16sning som foreslas av en av de intervjuade cheferna ar att varje

86 Utifran statistik som en av lanspolismastarna tagit fram gar det aven att se en
tendens av fler begarda handrackningar pa fredagar, daremot minskar antalet
begéarda handrackningar under helgen. Statistiken inkluderar samtliga begarda
handrackningar under ar 2013 i ett lan.

87 Lagen med séarskilda bestammelser om vard av unga (1990:52).

88 Stafettkorningar kan bli aktuella vid langa korstrackor. Det innebar att flera
polismyndigheter hjalps &t med en handrackning. Nar en polispatrull nér sin
lansgrans méter en ny polispatrull upp fran nasta lan och tar éver ansvaret for
handrackningen.
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lan borde tillhandahdlla 6vernattningsmojligheter for ungdomar
som ska tvangsplaceras.

Men de flesta cheferna upplever dnda, trots kritiken, att det bli-
vit nagot battre med handriackningar. De siger att andra myndig-
heter har fatt mer forstdelse for Polisens begriansade resurser de
senaste aren.

Delade asikter om hittegods, pass och forlustanmalan

Nir det giller uppgifterna att utfarda pass samt ta emot forlust-
anmdlningar och hittegods ar dsikterna bland de intervjuade mer
delade. De intervjuade lanspolismastarna ar betydligt mer positiva
till att ta bort dessa uppgifter fran Polisen jamfort med chefer for
polisomrdden. De som vill ha kvar uppgifterna anser att dessa ar
en forutsattning for att kunna ha polisstationer 6ppna pd mindre
orter. De menar ocksa att de ar ett bra satt for polisen att komma
i kontakt med allminheten.

Ska vi bedriva en polisverksambet i lokalomrdden med oppna
polisstationer sd att allminbeten kan ga dit bebhover vi ha kvar
passen. I en stor myndighet dr det [passen] kanske vildigt fri-
stdende och kan renodlas men i ett litet omrdde har det stark
polisidr koppling.

De som i stillet vill renodla uppgifterna, ifragasitter nyttan for
Polisen med de tre uppgifterna. Att ta emot forlustanmalningar ser
de till exempel mest som en hjilp till forsikringsbolag, som inte
fyller nagon direkt funktion.

Forut tror jag tanken hos forsikringsbolagen var att om man
tvingas std 6ga mot 6ga med en polisman skulle man inte vaga
liuga, och dirigenom skulle forsikringsbedrigerierna minska.
Nu dr det inte sd langre. Anmdlningarna fylls ofta i online och
det dr sdllan ndgon polis ringer upp for att kontrollera nigon

uppgift.

De flesta vill, i alla fall delvis, behalla tillstandshantering

Asikterna om tillstand skiljde sig nigot 4t bland de intervjuade
cheferna. De flesta ansdg dock att Polisen dtminstone bor ha kvar
de tillstdnd som gillde ordningslagens andra kapitel: Tillstdnd till
allminna sammankomster och offentliga tillstillningar. De upp-
fattar att Polisen har en viktig roll nir de provar tillstand till olika
typer av idrottsarrangemang och danstillstillningar. Det ger en
kunskapsbas om vad som hander i omradet och vilka som brukar
vara stokiga. Med den kunskapen kan de till exempel f& arrango-
rerna att forstd att det inte dr vart att sndla pa ordningsvakter.



Nagra av cheferna kan dock tanka sig att kommunen skoter
hanteringen av tillstdnd och att Polisen far yttra sig.

I dag handligger polisen drenden och inhdamtar yttranden fran
kommunen, det borde vara tvirtom.

Nar det gillet vapentillstdind niamner flera av cheferna siakerhetsas-
pekten som en av anledningarna till att Polisen bor ha kvar uppgif-
ten. Nar vapen exempelvis ska omhindertas kanske dgaren mot-
sdtter sig och situationen kan bli farlig om inte Polisen ar pa plats.

Cheferna ar n6jda med att antalet delgivningar minskat

De allra flesta 4r nojda med att privata aktorer tagit 6ver en stor
del av delgivningsbesluten. Daremot tycker de att det tiar pa Poli-
sens budget d& det bara ar de knepigaste fallen som dr kvar men de
far samma anslag per drende som forut. Majoriteten av de inter-
vjuade cheferna vill darfor ta bort uppgiften helt medan resterande
tycker att det fungerar bra i dag. De tycker att det dr en enkel
uppgift som yttre personal kan hinna med nir de inte har drenden
att dka pa.

Sammanfattning av intervjuerna

Sammanfattningsvis dr alltsd de intervjuade cheferna i stort po-
sitiva till en renodling av arbetsuppgifterna, och da sarskilt av
uppgifter som direkt tar tid frin personalen i yttre tjinst. Aven
nar det giller andra typer av serviceuppgifter, som utfirdande av
pass och tillstdndsgivning, kan de se vinster med en 6verforing till
ndgon annan myndighet, eftersom bredden i uppgifterna forsvirar
mojligheten for dem att fokusera pa karnuppgifterna. Men dar ser
flera av dem dven fordelar med att behélla uppgifterna. Det kan
till exempel 6ka mojligheterna att behdlla poliskontor i glesbygd.

Deras syn pa om en renodling av arbetsuppgifterna skulle kunna
oka personuppklaringen dr mycket forsiktigt positiv. Om de upp-
gifter som konkurrerar om arbetstiden for personal i yttre tjanst
kan ldggas pa inledande utredningsatgirder borde det, enligt che-
ferna, kunna pdverka utredningsresultaten. Men de dr samtidigt
noga med att lyfta fram att forvantningarna inte bor stillas for
hogt.
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Hur mycket kan
utredningsresultaten
forbattras?

Polisen kritiseras frdn manga hall — fran politiker, media och
allmidnhet — for att for fa brott klaras upp. Men forvantning-
arna pa hur stor andel av brotten som polisen egentligen borde
klara upp ir ofta ganska diffusa. Det sdgs framst att andelen
ar for lag. Vad ar egentligen rimliga forvantningar pa poli-
sens utredningsresultat? Kan resultaten bli battre och i sa fall
hur? For att forsoka besvara dessa fragor har Brd genomfort
ett forsoksprojekt i samarbete med Polisen och Aklagarmyn-
digheten. Forsoksprojektet ar genomfort i City polismastardi-
strikt i Stockholm vid sidoenheten Norrmalm. Arbetsmodellen
i forsoksprojektet ar framtagen med utgangspunkt i de brister
och problem som identifierades i den tidigare delrapporten av
uppdraget, som behandlade polisens arbete med mangdbrott
(Br 2013:20).

I manga delar 4r modellen ett satt att konkretisera PNU (Po-
lisens nationella utredningskoncept, RPS 2004), med fokus pa
tidiga utredningsinsatser, en aktiv FU-ledning och rutiner for
aterkopling. Forutsittningar att arbeta pa det sittet skapas
genom teamarbete Over drendeprocessen i mangdbrottsaren-
den. Personal fran olika sektioner arbetar pd samma tider med
samma polisiira FU-ledare genom hela processen, och aren-
dena 6verlimnas till en och samma dklagare. FU-ledaren, som
ska halla i forundersokningen, ar med fran start genom kon-
takt med patrullerna pa brottsplatsen. Arbetsmodellen inne-
bar ocksd en motiverande mitteknik av resultatet.

Tanken ar att arbetssittet ska 6ka effektiviteten, minska in-
formationsforlusten och ge goda forutsittningar for att Poli-
sen att bli en lirande organisation och dirigenom oka upp-
klaringen.

Personuppklaringen okade fran 38-39 procent under tidi-
gare ar till 46 procent i forsoksprojektet. En bedomning av



samtliga avslutade drenden i projektet visade att personupp-
klaringen som bast skulle kunna vara 51 procent for denna
sammansattning av brott. Mot den bakgrunden framstar poli-
sens resultat for tidigare ar som ganska hog men det blir ocksa
tydligt att det finns en pataglig forbattringspotential. Genom
forsoksprojektet visas ocksd att en forbattring ar fullt mojlig
att realisera.

P4 senare ar har andelen personuppklarade brott inte okat, och
fran medier, politiker och allminhet riktas ofta kritik mot polisen
for att andelen inte dr hogre. Men vilka forvantningar pa uppkla-
ringen ir egentligen rimliga? Hur ldngt kan polisen nd som bast?
Det ar fragor som man bor ta stallning till for att kunna analysera
polisens resultat, vilket ingdr i Brds uppdrag. For att belysa dessa
fragor samt undersoka vad polisen pa lokal niva kan gora for att
hoja uppklaringen har Bra initierat ett forsoksprojekt. Projektet
bygger pa en arbetsmodell som Bré tagit fram och tillsammans
med City polismastardistrikt i Stockholm®® prévat pd Norrmalms-
polisen.

Detta kapitel dr en kortare variant av en separat rapport om
forsoket som presenteras senare under hosten 2014. I den beskrivs
framfor allt mer om bakgrunden till hur arbetsmodellen arbetats
fram, hur projektet har genomférts samt hur modellen skulle kun-
na se ut i framtidens organisation.

Syfte, fragor och datainsamling

Syftet med forsoksprojektet har framst varit att 6ka forstaelsen for

vad som dr rimliga forvintningar pd polisens utredningsresultat

och bidra till att visa vad polisen kan gora for att uppna ett battre
resultat. De métt pd resultat som anvints dr personuppklaring och
en bedomning av polisens utredningsarbete utifran dtta kategorier.

Men forsoket virderas dven utifrdn personalens upplevelse av sin

arbetssituation och de mélsidgandes nojdhet med polisens arbete.
Studien syftar sédledes till att besvara foljande fragor:

e Vilka indikationer ger forsoksprojektet om hur mycket polisens
utredningsresultat kan forbéttras, dels utifran férdndring i an-
delen personuppklarade brott, dels utifrdn bedomningen av hur
manga fler brott som hade kunnat klaras upp?

e Hur upplever personalen arbetssituationen i forsoksprojektet?

® Hur paverkas malsigandes nojdhet av den nya arbetsmodellen?

¢ Vilka lirdomar kan dras for framtiden om vad polisen lokalt
kan gora for att nd bittre utredningsresultat?

8 | den fortsatta texten kallad Citypolisen.
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I detta kapitel beskrivs forst innehéllet i den arbetsmodell som
Brd arbetat fram. Dairefter beskrivs hur modellen kom att ut-
vecklas och revideras i den konkreta planeringen av projektet pa
Norrmalmspolisen. Sedan redovisas hur det planerade arbetet
fungerade i praktiken, och slutligen presenteras resultaten av for-
sOksprojektet.

Datainsamling

Det primira underlaget for att beskriva hur arbetet genomfordes
har varit deltagande observationer och intervjuer med dem som
arbetar i projektet.
Underlagen for resultatdelen av utvarderingen ar
e en dklagares bedomning av polisens arbetsinsats med brotten i
samtliga avslutade arenden
¢ andel personuppklarade brott
® en enkit till personalen fore och i slutet av projektet
¢ telefonintervjuer med malsigande.

Arbetsmodellen

Utifrdn de slutsatser som drogs i delrapport Polisers syn pd ui-
redning av mangdbrott®® (Bra 2013:20), har Bra utvecklat en ar-
betsmodell med syfte att 6ka uppklaringen av dessa brott.” Som
underlag for modellen har vi ocksd anviant resultat fran tva tidi-
gare studier med fokus pa polisens utredningsarbete av mingd-
brott: Bras rapport Misshandel mellan obekanta — Kan fler brost
klaras upp? (Bra 2009:1) och Riksrevisionens rapport Hantering-
en av mdngdbrott — en kdrnuppgift for polis och dklagare (RiR
2010:10). Vi har slutligen dven inspirerats av tva tidigare forsoks-
projekt inom Polisen som bedrivits dels i Skdne (Fredin och Gus-
tafsson 2013), dels i Uppsala (Polisen 2013). De olika killorna pe-
kar i mangt och mycket pd samma brister och liknande l6sningar.”

I manga delar dr arbetsmodellen ett sitt att konkretisera Poli-
sens nationella utredningskoncept (PNU, RPS 2004). Fokus ligger
pa att oka forutsittningarna att f3 till stind det som i PNU be-
skrivs som ”tidiga adekvata utredningsinsatser”, "aktiv forunder-
sokningsledning”, ”fa ¢verlamningar”, ”rutiner for aterkoppling”
och ”arbete med firska drenden”. Forutsittningar att arbeta pa
det sittet skapas genom att poliser med olika funktioner arbetar i
ett team Over de olika stegen i drendekedjan utifrin gemensamma
mangdbrottsidrenden. Teamet arbetar pd samma tider med samma
polisidra forundersokningsledare (i fortsittning FU-ledare) genom

% Resultaten sammanfattas i inledningen av denna rapport.
9 City polisméastardistrikt var ett av de studerade omradena i rapporten.

92 | bilaga 4 ges en kortfattad beskrivning av de resultat i Riksrevisionens rapport
och férsdksprojekten i Skane och Uppsala som paverkat modellens utformning.



hela processen. Det innebar att patrullerna redan pa brottsplat-
sen kan diskutera utredningsatgarder med den FU-ledare som ska
hélla i férundersokningen. I teamet ingdr ocksd en aklagare som
far teamets samtliga drenden. Detta ger en struktur som underlit-
tar informationsutbyte och feedback.

Feedbacken pé den individuella arbetsinsatsen ska ges regelbun-
det fran andra i teamet inklusive frdn dklagaren. I modellen ingar
ocksa rutiner for dterkoppling till personalen av hur det gitt i de
drenden de varit involverade i°* samt ett motiverande sitt att mita
utredningsresultaten. For att underlitta informationsutbyte och
feedback har teamet gemensamma utsittningar,” gemensamma
aterkopplingsdagar, och tillfillen skapas att traffas mer informellt.

Modellen i sig inriktar sig inte pa direkta metodfragor, som hur
och vad ingripande poliser ska gora pa brottsplatsen. Utrednings-
atgdardernas innehall ska i stillet forbattras genom att det skapas
en struktur som bidrar till att Polisen blir en lirande organisation
i storre utstraickning dn i dag — med mer kunskapsutbyte mellan
olika personalgrupper.

Figur 14 visar hur arbetet i drendekedjan ofta beskrevs av de po-
lisanstillda som ingick i Bras forra studie — i synnerhet av anstillda
pa storre polisstationer. De menade att det finns ”vattentita skott”
mellan de olika sektionerna i drendekedjan, bade organisatoriskt
och socialt.

Figur 14. Utredningsverksamheten i vanliga fall.?®

IG- Jour- Utrednings-

Aklagare

verksamhet verksamhet rotlar r

Figur 15 illustrerar hur arbetet i dzrendekedjan ser ut i Brds modell.
I modellen ingdr nagra fran varje sektion i samma team. I teamet
arbetar personal med olika funktioner med samma adrenden och
samma FU-ledare som f6ljer hela processen.

Figur 15. Utredningsverksamheten i forsoksprojektet.

------------------------------------------------------------ Teamet ------
Teamets FU-ledare '
e o sou L[ Utredningss |l g B
—>> g
verksamhet verksamhet rotlar Aklagare

% | rapporten anvands begreppen feedback och aterkoppling i olika sammanhang
utifrdn hur de anvéndes i férsoksprojektet. Feedback avser hér att ge och fa
synpunkter pa den individuella prestationen och aterkoppling avser information
till personalen om hur det gatt i ett arende de varit involverade .

9 Vid utsattningen, som sker infor varje pass, samlas alla for att ga igenom dagens
forutsattningar och uppgifter.

% 1G-verksamhet star for ingripandeverksamhet
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Arbetsmodellen i punkter:

Teamet som grund

Personalen arbetar i team utifrdn drenden, over sektionsgran-
serna. Det innebdr att varje turlag * har sina ”egna” utredare
och ”egna” FU-ledare som utreder deras mangdbrottsirenden.
Teamet har ocksa en sarskild utsedd dklagare som deras miangd-
brottsarenden redovisas till.

Hela teamet arbetar pd samma tider for att drendena ska kunna
utredas nir de ar farska och for att 6ka informationsutbyte och
mojligheterna till feedback.

For att uppnd en teamkinsla skapas gemensamma forum for
hela teamet, badde formella och informella. Syftet ir att funktio-
nerna ska bli mindre anonyma fér varandra.

Patrullerna fir battre forutsittningar i det initiala utrednings-
arbetet

Patrullerna motiveras och ges tid och kunskap att vidta langt-
gdende initiala utredningsatgarder pa brottsplatsen vid mingd-
brott.

Patrullerna kan fran brottsplatsen ringa till den FU-ledare, som
senare ska leda forundersokningen.

Patrullerna har relevant teknisk utrustning for att kunna vidta
utredningsdtgirder pa basta satt.

I mojligaste man underlittas patrullernas avrapportering.

FU-ledarens roll forstiarks

FU-ledaren har en central roll och ska vara motiverad och kun-
nig.

Det ar samma FU-ledare ¢ver hela den polisidra processen.
FU-ledaren arbetar ndra sina utredare och ar tillganglig for
dem. FU-ledaren sitter dven rent fysiskt niara dem.

Arenden kvalitetssikras av FU-ledaren innan de skickas till
aklagaren.

Betoning pa feedback i alla led

Alla led/funktioner far individuell, regelbunden, konstruktiv
feedback pa sitt arbete av nista led i drendekedjan (dven fran
aklagarledet).

Aklagaren ska vara kunnig i mingdbrottsirenden och vara be-
redd att arbeta med feedback till polisen.

Teamet som helhet far feedback fran dklagaren och FU-ledaren,
dels pa det utforda arbetet i teamet, dels dterkoppling pa hur det
har gétt for teamets drenden senare i rattsprocessen och varfor.*”
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En grupp ingripandepoliser som jobbar p4 samma tider och tillsammans tacker
ett pass.

| rapporten anvands begreppen feedback och aterkoppling i olika sammanhang
utifrdn hur de anvandes i férséksprojektet. Feedback avser hér att ge och f&
synpunkter pa den individuella prestationen och aterkoppling avser information
till personalen om hur det gatt i ett &rende som de varit involverade i.



e Utredningsarbetet mats pa ett motiverande sitt dir inte endast
redovisade arenden till dklagare riknas som ett positivt resul-
tat utan alla drenden/brott som avslutats efter att ”ratt” utred-
ningsédtgarder vidtagits och/eller beslut fattats®®

Tillrackliga resurser
¢ Det ges totalt sett tillrickliga resurser for att kunna folja arbets-
modellen. Det innebar
- att det vid alla tider pa dygnet finns tillrackligt manga pa-
truller for att hinna vidta ldngtgdende utredningsatgirder pa
brottsplatsen vid mangdbrott
- att det finns tillrackligt manga utredare for att inte skapa ba-
lanser * och att utredarna inte tas till annat
- att teamets FU-ledare arbetar pd obekvama arbetstider.

Battre aterkoppling till malsiganden
e Milsaganden ska alltid fi muntlig information om arendet
laggs ned.

Motiverande matteknik

I Bras tidigare studie (Bra 2013:20) framgick att mdnga inom po-
lisen anser att deras arbetsinsatser inte mats pa ett bra satt. Mat-
metoderna sdgs som orittvisa och omotiverande. For att ge en
mer rattvis bild och for att allmanheten ska kunna forstd polisens
resultat vill Bra ocksa illustrera vad de brott som inte klarats upp
bestdr av och hur de fordelar sig. Mot denna bakgrund har Bra
sett det som viktigt att utveckla resultatmdtten i projektet, sd att
de inte bara fokuserar pd antal och andel redovisade drenden till
aklagare. I arbetsmodellen ingér darfor att den utsedda dklagaren
i varje enskilt drende gor en bedomning av om teamet har vidtagit
?ratt” utredningsatgiarder och bedomningar med brottet i drendet
oavsett vad slutresultatet blev. Aklagarens bedomning utgar fran
atta kategorier som tagits fram av Brd. Halften av dessa bedoms
som att polisen gjort “ritt”. Resultatet redovisas sedan pa en tav-
la, placerad sd att alla kan se. De graa kategorierna dr de som
betraktas som “ratt” (nummer 1 till 4):
1. Personuppklarade brott
Korrekta FU-begransningar
Andra brott som lagts ned av legala skal t.ex. fall dir den miss-
tankte ar minderarig. (sa kallade tekniskt uppklarade brott).
4. Brott dar polisen vidtagit rimliga utredningsitgarder men som
inte gick att klara upp (dklagaren bedomer att det inte finns
losa tradar).

w1

% Vad som hér avses fortydligas nedan under rubriken Motiverande méatteknik.

% Balanser ar drenden som blir liggande i vanta pa utredning till foljd av for hog
arbetsbelastning.
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5. Brott som lagts ned trots att det finns tillsynes givande utred-

ningsdtgarder som inte har vidtagits.

Brott som inte klarats upp och dir man gjort ”for mycket”.

7. Brott som blivit nedlagda som dklagaren bedémer borde re-
dovisats till dklagare. Inklusive brott som felaktigt FU-begran-
sats.

8. Brott som redovisats till dklagare som dklagaren bedomer bor-
de lagts ned. Inklusive brott som borde ha FU-begransats.

a

Det bor har framhallas att vad som dr ”ratt” och rimligt” att gora
i ett arende inte 4ar en bedomning med vetenskaplig exakthet. Det
kan finnas fall dar olika dklagare skulle gora olika bedomningar. 1
synnerhet giller detta for kategori 4, 5 och 6. Brd menar dock att
virdet med att illustrera hur brott som anmalts till polisen férdelar
sig gillande forutsittningar att utreda dem Overviger bristerna.
Det dr virdefullt bide for de poliser som arbetar med utredningar
och for allmanhetens forstielse for polisens arbete och resultat.

De malsagande kontaktas
per telefon i varje nedlagt arende

I en tidigare Bra-rapport (Brd 2009:16) undersoktes hur nojda de
madlsagande var med polisens arbete med deras anmalan. Vid enk-
lare brott visade undersokningen att mélsigandens nojdhet hanger
mer samman med hur mycket information om utredningen han
eller hon fatt av polisen dn med om irendet lagts ned eller inte. I
modellen ingar dirfor att FU-ledaren eller utredaren ska ringa till
malsdganden vid varje nedlagt drende och beritta vad som gjorts i
arendet och varfor det laggs ned.

Modellen har storst effekt pa
arenden dar patruller ar pa plats

Storst forandring innebdr modellen for de drenden som tas upp
av polis pad plats. Dar blir det nya samarbetet 6ver sektionerna i
arendekedjan mest markant. Men modellen skulle ocksd kunna
ge vinster i arbetet med drenden som kommer in till Polisens kon-
taktcenter (PKC) eller polisstationens reception. I de fallen skulle
det handla om ett forstarkt samarbete mellan utredare, FU-ledare
och aklagare.

Modellens utformning hos Citypolisen

Inom ramen for arbetet med regeringsuppdraget kontaktade Bra
under hosten 2013 ledningen i City polismastardistrikt i Stockholm
for att hora om de var intresserade av att delta i ett forsoksprojekt
enligt ovan beskrivna arbetsmodell. Efter att Brd presenterat ar-



betsmodellen i olika beslutsforum inom Citypolisen beslutades att
forsoksprojektet skulle starta som en del av linjeverksamheten pa
Norrmalm, men att det inte fick medféra ndgra extra kostnader till
foljd av besparingskrav.

Ingripandeverksamheten och jouren pd Norrmalm involverades
i projektet. For att kunna omsitta arbetsmodellen till ett forsoks-
projekt tillsatte Citypolisen en projektledningsgrupp bestdende av
en projektledare, chefen for ingripandeverksamheten, chefen for
jourverksamheten, en representant frin Citypolisens sd kallade
Lean-grupp (se nedan) samt en tillfilligt anstilld dklagare inom
Citypolisen. Aven tva utredare frin Brottsférebyggande radet in-
gick i projektledningsgruppen.

I slutet av 2013 inledde gruppen diskussioner om hur arbetet
konkret skulle utformas under forsoksprojektet. Att tillfalligt om-
organisera en del av verksamheten for att bilda ett team av inre
och yttre personal innebir vissa svarigheter, och modellen fick an-
passas till vad som var mojligt att genomfora. For att arbetssattet
skulle hinna utvirderas och vara med i Brés slutrapport av reger-
ingsuppdraget var det viktigt att projektet kom i gdng sa snabbt
som moijligt. Forsoket satte i gdng i borjan av februari 2014 och
pagick i full skala till mitten av juni varen 2014, det vill siga i
fyra och en halv manad. Direfter fortsatte utredningsgruppen att
utreda inkomna drenden i ytterligare en och en halv minad.

Bras arbetsmodell fordjupas
av Citypolisens Lean-arbete

Nar Bra tog kontakt med Citypolisen pagick dar redan ett sa kallat
Lean-arbete '°° med malet att det skulle leda till ett forsoksprojekt
pa Norrmalms arrest. Mycket av det som man kommit fram till att
behovde forandras var sddant som ingér i den arbetsmodell som
Bré ville prova. Darfor beslot Citypolisens ledning i samrdd med
projektledningsgruppen och Lean-gruppen att sld ihop Bré-pro-
jektet och Lean-projektet. Inom Lean-projektet hade man bland
annat arbetat fram ett forslag om att jourutredare ska ta emot
patrullerna nir de kommer in pé arresten och vara med redan vid
avrapporteringen. Syftet ar att jourutredarna ska fa ”farsk” infor-
mation om drendet, stilla eventuella foljdfragor och ha mojlighet
att direkt ge individuell feedback pa patrullens arbete. Utredarna
som dé ir insatta i drendet hjilper sedan i man av tid patrullen
med avrapporteringen, s att den snabbare kan komma ut igen.
Detta inkluderades i Brds modell och utokades till att gilla aven
arenden utan frihetsberovade. Nar patruller kommer in till statio-
nen for avrapportering ska de alltid moétas av de utredare som ska
utreda drendet.

190 |ean brukar beskrivas som en strategi for att skapa flodes- och resurseffektivi-
tet i en verksamhet.
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Genom sammanslagningen med Lean-projektet tillkom foljande

punkter till arbetsmodellen:

e Utredarna som ska utreda drendet tar emot patrullerna for en
muntlig dragning nir de kommer in for avrapportering.

e Utredarna engageras i sitt arbete genom att sjdlva ge forslag pa
direktiv i drendena som sedan diskuteras med FU-ledaren.!™

e Tavlor sitts upp dar det visualiseras var pdgdende drenden be-
finner sig i processen.

Projektet fick efter sammanslagningen namnet Team Brdlean.

Mingdbrott dar polisen leder forundersokningen

De brottstyper som ingick i projektet var mangdbrott dir poli-
sen leder forundersokningen. Det kan bdde rora sig om fall med
och utan frihetsberovade.'”? En avgransning var att det endast
gillde mangdbrott som inte brukar utredas pa ndgon specialrotel
utan utreds pa jouren/dagtidsgruppen eller i narpolisomrddena pa
Norrmalm. Trafikbrott, bedrageri och bostadsinbrott, som utreds
pa sirskilda rotlar, uteslots till stor del ur projektet dven om de
brukar raknas som mingdbrott, eftersom rotlarna sjdlva vill ha
dessa drenden.!® De brottstyper som ingick i projektet var saledes:
1. snatteri

2. stold (ej i/ur bostad)

3. misshandel (ej i ndra relation)

4. véildsamt motstind

5. vald, hot och forgripelse mot tjansteman

6. olaga hot (ej i nira relation)

7. ofredande

8. skadegorelse

9. ringa narkotikabrott

10. haileri

11. bedrigligt beteende

12. olaga intrdng

13. brott mot knivlagen

14. rattfylleri

Endast anmalningar som tas upp
pa brottsplatsen ingick i projektet

Som tidigare beskrivits kan arbetsmodellen utgd bade fran anmal-
ningar som polisen tar upp pa brottsplatsen och sidana anmal-

101 | vanliga fall skrivs direktiven av FU-ledarna.

102 Sitter en misstankt anhallen mer &n 24 timmar blir arendet dock aklagarlett aven
vid méangdbrott.

193 Till arresten pa Norrmalm férs inga kvinnliga gripna. Detta gér att inga arenden
med en gripen kvinna finns med i urvalet. Dock finns kvinnor med som miss-
tankta vid drenden utan frihetsberdvade.



ningar som tas upp i receptionen pa polisstationen och av PKC.
Detta gick inte att genomfora pd Norrmalm eftersom det skulle
leda till f6r hog arbetsbelastning for den begriansade utredningsre-
surs som tilldelades teamet. Darfor ingick endast anméilningar som
tagits upp pa brottsplatsen i projektet. Det ar bland dessa brott
som Bra bedomer att modellen kan gora storst skillnad eftersom
fokus i stor utstrackning ligger pd att forbattra patrullernas utred-
ningsdtgarder pd brottsplatser.

Team Bralean

En grundtanke i arbetsmodellen ar att team bildas 6ver drendeked-

jan med béde yttre och inre personal utifrén gemensamma mingd-

brottsiarenden. P4 Norrmalmspolisen skapades Team Brilean.
Team Brélean bestod av ungefar 50 personer med foljande be-

fattningar:

¢ Frin ingripandeverksamheten (IG) ingick ett periodplanerings-
lag (PP7) 1% bestdende av 3 yttre befil och cirka 25 ingripande-
poliser. (For enkelheten skull kommer PP7 hidanefter att kallas
?patrullerna”.)

e 5 stationsbefil (SB) 1%

* 8 jourutredare

e 2 forundersokningsledare (de som hddanefter kallas teamets
FU-ledare) '%¢

¢ 4 mingdbrottsutredare

1 aklagare.

Samma FU-ledare 6ver nistan hela processen

Grundtanken i arbetsmodellen ar att det ska vara samma FU-ledare
over hela den polisidra utredningsprocessen. I projektet bestamdes
att patrullerna alltid vid mangdbrott skulle ringa teamets FU-ledare
fran brottsplatsen for att diskutera utredningsitgarder.’”” Det ar
samma FU-ledare som sedan ledde mangdbrottsutredarna i dessa

104 ] Polismyndigheten i Stockholms lan (och &ven pa flera andra hall runt om i Sve-
rige) anvander man sig av periodplaneringslag i stallet for turlag. Skillnaden ar
att det inte ar bestamt vem i turlaget som ska jobba vilka pass utan de kan sjélva
lagga upp sin arbetstid mot periodplaneringslagets pass.

1% De som i Polismyndigheten i Stockholms lan kallas fér stationsbefal har andra
benamningar inom andra polismyndigheter. | vissa myndigheter heter de inre
befél och i vissa myndigheter har vakthavande befal deras uppgifter. Nar det
galler utredningsarbetet s& har stationsbefélen i Polismyndigheten i Stockholms
lan uppgiften att granska och godkanna anmalningarna som patrullerna skriver
(arrestbefalet) samt att ge direktiv i utredningsarbetet till jourutredarna (utred-
ningsledaren).

16 En av dessa hade befogenhet att besluta om férundersokningsbegransning.

107 Att detta bestamdes som en regel utan undantag berodde p4 att det annars
fanns en risk att patrullerna inte tyckte att de hade nagot behov av att ringa
FU-ledarna.
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arenden. Tanken var ocksa att teamets FU-ledare skulle ta 6ver sta-
tionsbefilens FU-ledande uppgift i mangdbrottsarenden, namligen
att granska anmailan som patrullerna skrivit och vid frihetsberova-
de ge direktiv till jourutredarna i drendet. Detta gick dock inte att
realisera i projektet eftersom nuvarande organisation inte tillater
detta. Darfor inkluderades stationsbefil istillet i teamet.

Teamet far en egen aklagare

Utifrdn en Overenskommelse mellan Citypolisen, Brd och City
aklagarkammare i Stockholm tilldelades teamet en sarskild akla-
gare som har stor erfarenhet av méingdbrottsirenden. Aklagaren
fick i uppgift att l6pande granska utredningsarbetet med brotten
i teamets samtliga avslutade arenden oavsett om drendena hade
lagts ned eller slutredovisats utifrdn de atta kategorierna enligt
ovan.'%

Aklagaren gav sedan feedback pa polisens utredningsarbete till
alla led. Aklagaren fick ocksa i uppgift att till speciella 4terkopp-
lingsdagar sammanstilla feedback som alla i teamet kunde dra
lirdom av.

Alla arbetar pa samma tider som patrullerna

En central komponent i arbetsmodellen ar att alla i teamet ska ar-
beta samtidigt.'” I projektet styrde patrullernas arbetspass nir de
Ovriga i teamet arbetade. Det innebar att stationsbefilen, jourutre-
darna och FU-ledarna foljde patrullernas tider.

Mingdbrottsutredarna foljde patrullernas dags- och kvillspass,
men arbetade inte pa nattpassen. Om teamets patruller arbetade
natt si arbetade mangdbrottsutredarna under dagtid dagen efter
inklusive veckoslut och helger.'?

For att FU-ledarfunktionen skulle kunna finnas pa stationen
bdde nir patrullerna arbetade och resterande tider nir mangd-
brottsutredarna arbetade, fick funktionen i praktiken bestd av tva
personer som hade ett niara samarbete. Bida FU-ledarna arbetade
dock over hela drendeprocessen och hade sina egna arenden.

Teamet ingar i linjeverksamheten

Teamet var under forsoksprojektet en del av den ordinarie utred-
ningsverksamheten, och utredarna i teamet forutsdgs ta samma

108 Detta var inte den aklagare som i realiteten fick teamets férundersokningsproto-
koll till f6ljd av svarigheter att forandra i det lottningssystem som finns.

109 Aklagaren behéver dock inte folja det évriga teamets tider.

19 | och med att det pa natterna bade fanns FU-ledare och jourutredare bedémde

projektledningsgruppen att det var béttre att de rena mangdbrottsutredarna

arbetade dag och kvall nar det gér lattare att till exempel fa tag pa vittnen i

utredningarna.



andel arenden som Ovriga utredare. Projektet fick inte kosta nagot
i form av extra resurser.

Patrullerna i teamet fortsatte att ingd i den vanliga linjeverk-
samheten dir de har manga varierande arbetsuppgifter och stér till
linskommunikationscentralens (LKC) forfogande, men de mangd-
brottsanmailningar de tog upp ingick i projektet och gick till tea-
mets utredningsgrupp.

Aven stationsbefilen och jourutredarna arbetade som vanligt
med andra arbetsuppgifter och brottstyper dn bara de som ingick i
Brdlean. Teamets mangdbrottsutredare och teamets FU-ledare ar-
betade enbart med de miangdbrott som kom in i projektet.

Teamkansla

For att fa de olika funktionerna i projektet att kanna sig som ett
team skapades regelbundna tillfallen dar teamet kunde traffas over
sektionsgranserna. Det skedde bland annat i form av de gemen-
samma aterkopplingsdagarna en ging i manaden. D3 fick alla del-
tagare i teamet aterkoppling fran dklagaren, och alla fick tillfille
att lira kdnna varandra bittre. Det beslutades ocksa att stations-
befilen, jourutredarna, mingdbrottsutredarna och FU-ledarna
skulle vara med pa patrullernas utsittning.!"! Patrullerna skulle da
bland annat kunna fa aterkoppling pa vad som hade hint med de
drenden de limnat in under tidigare pass.

Tanken frdn borjan var att teamet skulle fi egna lokaler for
att oka teamkanslan och skapa tillfillen for att diskutera arenden
och ge feedback till varandra. Det gick inte att ordna. Men teamet
fick ett eget arbetsrum, dar mangdbrottsutredarna och FU-ledarna
skulle sitta, och dir det fanns plats att sla sig ned for en fika eller
ha moéten. Pa en tavla i rummet dskadliggjordes var alla inkomna
drenden befann sig i processen. P4 en annan tavla redovisades
dklagarens bedomning av polisens arbete i de avslutade drendena
utifrdn de atta kategorierna ovan. Rummet lag strategiskt dar alla
passerar under ett pass, och det blev da latt att kika in och se hur
teamet lag till.

Inga extra resurser — men deltagarna
fick inte tas till andra uppgifter

Enligt modellen ska det finnas tillrackliga resurser for att kunna
genomfora arbetssitten med till exempel langtgdende utrednings-
atgiarder pa brottsplatsen. I normala fall ar detta inte alltid mojligt,
sarskilt inte under kvillspassen. Patrullerna maste i stillet anvan-
das for grovre brottslighet eller andra storre handelser som bran-
der, trafikolyckor, bevakningar eller hastigt uppkomna demonstra-

"1 Vid utsattningen, som sker dagligen, samlar det yttre befélet alla i turlaget for att
ga igenom dagens forutsattningar och uppgifter.
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tioner. Alternativt maste de d4ka pa sd manga drenden att utrymmet
for mer omfattande utredningsinsatser utover det absolut nodvan-
digaste blir mycket litet.

Projektledningsgruppen fick inte tillgdng till fler ingripandepo-
liser 4n de som fanns i periodplaneringslaget. A andra sidan skulle
heller inte ingripandepersonal tas till andra luckor i verksamheten
under Brdlean-passen. Det ar annars vanligt att poliser tas fran in-
gripandeverksamheten for att till exempel sitta i receptionen pa po-
lisstationen ifall de under ett pass 6verstiger minimibemanningen.!!?

LKC fick ocksa instruktioner om att de i mojligaste man inte
skulle avbryta patrullerna i Bralean nir de var pd mingdbrottsi-
renden.

Inte heller mangdbrottsutredarna eller jourutredarna fick tas
till andra luckor i verksamheten under sina arbetspass i Brdlean,
vilket annars ocksd dr vanligt for dessa funktioner.

Brottssamordningen har kringgatts i projektet

Brottssamordningen '3 uppfattas allmint vara en viktig funktion
for att uppna en hog uppklaring av mangdbrott (Se t.ex. PNU, RPS
2004). Ett problem ar dock att brottssamordningsfunktionen en-
dast arbetar under kontorstid. For att mangdbrottsutredarna och
teamets FU-ledare skulle kunna arbeta med sa farska drenden som
mojligt bestimdes att de inte skulle vdnta pd att 4rendena skulle ga
via Brottssamordningen utan drendena limnades direkt fran sta-
tionsbefilen till mangdbrottsgruppen.'* Man ville inte riskera att
arendena blev liggande pa Brottssamordningen till exempel over
helgen. Mojligheten att integrera Brottssamordningen hade alltsa
varit storre om den ocksd hade arbetat jourtid.

Fran teori till praktik

Det ar en sak att planera ett projekt och en annan att genomfora
det. I stora drag har projektet fungerat vil, men svdrigheter har
ocksa dykt upp. Tidigare i kapitlet redovisades hur modellen pla-
nerades fungera i projektet vid Citypolisen pd Norrmalm i Stock-
holm. T avsnittet nedan beskrivs hur arbetet genomfordes i prak-
tiken. Vilka var svarigheterna och vad fungerade bra? Avsnittet
bygger pa deltagande observationer, gruppintervjuer pa aterkopp-
lingsdagarna och samtal med inblandad personal pa alla nivéer.

"2 Minimibemanning &r det absolut minsta antal ingripandepoliser som det far vara
under ett visst pass.

13 Brottssamordningsfunktionen har i uppgift att samordna &renden med samma
gérningsperson eller malsagande (drendesamordning) och se till att brott utan
misstankt analyseras, bland annat fér att upptéacka brott av seriebrottskaraktar
(brottsanalys) samt forensisk analys.

"4 Brottssamordningen har dock fatt vetskap om drendena som vanligt.



Skiften och de styrda arbetstiderna
avskrackte bade FU-ledare och utredare

Bras enda krav nar det géllde urvalet av medarbetare var att de tva
FU-ledarna i teamet skulle vara motiverade och kunniga. Detta
eftersom tidigare erfarenheter tyder pd att det dr avgorande for
utredningsprocessen.

Projektledningsgruppen tog dirfor kontakt med FU-ledare som
uppfattades som limpliga. Trots att manga av de tillfrigade var
positiva till konceptet, var det svart att hitta nigon som ville delta.
Orsaken var kravet pa att de skulle arbeta skift. Till slut blev 16s-
ningen att den enda av de tillfrigade FU-ledarna som kunde tinka
sig att arbeta skift tog alla de obekvama arbetstiderna och en an-
nan FU-ledare arbetade dagtid.

Samma svérigheter uppstod nar man sokte jourutredare, mangd-
brottsutredare och stationsbefil till projektet. Aven dessa grupper
tyckte att arbetsmodellen var bra, men ville sjilva inte dndra sin
arbetstid. Stationsbefilen och jourutredarna var negativa trots att
de dven normalt arbetar tre-skift med nattjanstgoring. For dem
g motstandet i att de inte skulle kunna fi samma inflytande 6ver
vilka pass de skulle arbeta. En jourutredare sade till exempel:

For verksambeten dr det hir arbetssdttet klart bist men inte for
mina barns fotbollstrining.

Aven mingdbrottsutredarna var svira att rekrytera, trots att de
inte skulle behova arbeta natt. De skulle behova arbeta ett par
veckoslut under varen samt kvallar.

Motstandet minskade dock nir de tva FU-ledarna bestimt sig
for att delta och till slut kunde alla funktioner bemannas.

Patrullerna i projektet, slutligen, sammansattes inte speciellt for
Brilean-projektet utan var ett av de fyra ordinarie periodplane-
ringslagen pad Norrmalm. Dar ingick bdde medarbetare som tyckte
det skulle bli roligt att ingd i projektet och medarbetare som var
mer skeptiska.

Teamarbete tar bort hinder
for muntlig individuell feedback ...

Nir Bra fore starten presenterade projektet i olika forum for che-
fer och FU-ledare i Citypolisen fanns det en viss skepsis mot att ge
individuell feedback. Dels sdg man problem med att ge feedback
till yttre personal som man inte kdnner. Dels ansdg man att mojlig-
heterna till muntlig feedback forsvéras av att det kan droja lange
innan FU-ledaren arbetar pd samma tid som till exempel ingri-
pandepoliser. Det innebir att FU-ledaren maste ge feedbacken per
e-post till en okidnd person. Dessa problem avsig Brd undanroja sa
mycket som méjligt i projektet genom att deltagarna skulle arbeta
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pa samma tider och lira kanna varandra. Deltagarna tog dven
sjdlva initiativet till att traffas informellt. De bestimde att de olika
funktionerna i teamet skulle fika tillsammans nar tillfalle gavs, och
till exempel dta gemensam frukost nir teamet arbetade dagspass.

... men det behovs ocksa en attitydforandring...

Men det ricker inte att bara dndra arbetstiderna och mojligheten
att motas for att feedbacken ska komma igang. Nar projektet pre-
senterades vid olika forum i Citypolisen, fanns det ocksd ibland
ett motstdnd mot att ge individuell feedback i sig. Flera FU-ledare
tyckte att man inte ska peka ut enskilda individer. Man ville hellre
ge generell feedback till exempel pd utsittningar om sddana utred-
ningsatgarder som ménga gor fel eller att ta upp det med veder-
borandes chef. Chefen far sedan avgora om det ska tas upp med
personen. Resultatet av ett sddant forhallningssatt till feedback
har blivit att ingripandepersonalen nastan aldrig far feedback pa
utredningsdtgirder, trots att tidigare studier visat att det finns en
stor efterfragan (Brd 2013:20, Holgersson 2005).

For att fa deltagarna i projektet att borja vaga ge varandra feed-
back bestamdes initialt att dklagaren och FU-ledarna var tvungna
att ge feedback i alla drenden till berorda medarbetare i teamet.
For att 6vriga funktioner skulle komma igdng med att ge feedback
enades teamet i ett muntligt avtal om att alla skulle ge feedback
minst tre ganger i veckan till andra i teamet.

... och en forandring blev det

Efterhand vande sig deltagarna i teamet bdde vid att ge och fa
feedback. Den initiala rddslan mot att peka ut individer férsvann
successivt och deltagarna gav en positiv bild av sina upplevelser pa
aterkopplingsdagarna. Fran borjan var tanken att feedback, dar
individer kan identifieras, skulle ges enskilt. P4 aterkopplingsda-
garna skulle dklagaren bara ge feedback pa en Gvergripande niva
av sddant som mdnga bor tinka pad. Efterhand som deltagarna
vande sig vid att ge och fa feedback luckrades detta upp, och feed-
back till hela teamet gavs efter ett tag utifran individuella exempel.

Det som FU-ledarna och utredarna tog upp som negativt med
den individuella feedbacken var att den tog tid. Trots detta kla-
gade de emellertid inte pd tidsbrist. Det kan hinga samman med
att feedbacken till patrullerna ledde till att de gjorde battre utred-
ningsatgarder pd brottsplatsen och utredningsarbetet for den inre
personalen gick snabbare (vilket beskrivs nedan).

De initiala utredningsatgarderna forbattrades snabbt

Vissa i yttre tjanst var i borjan skeptiska till att de alltid skulle
ringa in till teamets FU-ledare frin brottsplatsen, dven vid enk-



lare brott som snatteri. Men vid den forsta dterkopplingsdagen tre
veckor senare hade dock flera av dem goda erfarenheter av detta:

Man trodde ju inte att man hade ndgot att lira i detta fallet
men vi fick faktiskt flera saker vi kunde géra som vi inte hade
tankt pd.

Jag ville verkligen inte ringa in for jag trodde att om teamets
FU-ledare far sdga vad han tycker vi ska gora, sa kommer vi vil
aldrig harifran. Men han tyckte vi hade sd bra vittnesuppgifter
att vi inte bebovde titta pd filmen utan kunde dka vidare.

Att patrullerna skulle ringa in till den FU-ledare som sedermera
skulle hélla i en eventuell forundersokning tyckte deltagarna efter
ett tag var en av de storsta framgangarna i projektet. FU-ledarna
beskrev hur yttre personal fick okad forstaelse for utredningsar-
betet och bittre forstod vad de behovde gora. Det ledde till att
telefonsamtalen med patrullerna generellt blev allt kortare och att
patrullerna i allt storre utstrackning redan innan de ringde hade
gjort det som borde goras.

Frdan borjan fick jag leda samtalen med patrullerna och leda
dem i vad de skulle gbra. Nu berdttar de vad de har gjort och
fragar om ndgot ska kompletteras. Och ofta behiver jag bara
sdga att det dr bra sd.

Lirdomar utifran forstarkt feedback ar en av de viktigaste kompo-
nenterna i arbetsmodellen. En farhdga i forsoksprojektet var initi-
alt att man inte skulle hinna se effekterna av detta under den gan-
ska korta tid som projektet skulle pdga (fyra och en halv manad).
Det visade sig dock att man kunde se positiva resultat redan efter
ett par manader. Mangdbrottsutredarna upplevde att de i mdnga
drenden nu sparade tid som de kunde anvinda for noggrannare
utredning i andra drenden, eftersom patrullen hade gjort det mesta
redan pa brottsplatsen. En mingdbrottsutredare uttryckte det s
har:

Det dr ju en belt sjuk skillnad mot i borjan. Nu gors ju aldrig
den typen av missar att man inte har fragat om malsiganden
har ersdttningsansprak som ju i borjan kunde gora att det tog
flera veckor innan man jagat rdtt pd mdlsidganden.

Sammantaget gav patrullerna under dterkopplingsdagarna bilden
av att de ldrt sig att gora bittre initiala utredningsinsatser, dels
genom telefonsamtalen till FU-ledarna, dels genom exemplen som
aklagaren tog upp pa aterkopplingsdagarna. Det som FU-ledarna
och utredarna framst tyckte blev battre, var att patrullerna foku-
serade mer pa uppsdtsfragan. Pa en av dterkopplingsdagarna tidigt
i projektet tog dklagaren upp flera exempel dar patrullerna kunde
ha gjort mer redan pa brottsplatsen for att ticka uppsatsinviand-
ningar frin den misstankte. En polis i yttre tjanst sade efterat:
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Man fattar ju bittre nu varfor drenden man innan tyckte var
solklara dndd lades ner.

Aven andra funktioner utvecklas

Det var inte bara personal i yttre tjinst som tyckte att de utveck-
lades av att fa feedback pa den individuella prestationen. Aven de
andra funktionerna tog upp att de utvecklades. De tyckte framfor
allt det var utvecklande att fa ha en egen dklagare som alla dren-
den gick till och som gav feedback. Aklagaren i sin tur férvinades
Over teamets snabba utveckling och kvalitetsskillnaden i jamfo-
relse med mingdbrottsarenden fran ovriga delar av Citypolisen
och Stockholmspolisen i stort.

Fran denna grupp kommer bittre forhor och bdttre PM. Det
man gjort pd brotisplatsen dr mer genomtiankt och det dr min-
dre felaktiga beslut i Grendena. Utredarna har ocksd gdtt lingre
i sina frdagor vid forhor och allt dr generellt mer fardigt.

Mingdbrottsutredarna och FU-ledarna uppgav ocksa att resultat-
tavlan, som visade dklagarens bedomning av polisens arbete uti-
fran de atta kategorierna ' var viktig for motivationen. De andra
i teamet uppgav dock att de inte anvdnde den i ndgon storre om-
fattning.

Lite tid till mangdbrottsarenden for patrullerna

Nir det giller resursfrigan var grundtanken att deltagarna i tea-
met i huvudsak inte skulle anvandas till annat dn sina ordinarie
uppgifter. I stora drag lyckades detta, men inte helt. Det blev tyd-
ligt att modellen inte gick att uppratthélla nir personal togs till
annat och personalstyrkan blev mindre 4n planerat. Det kunde
till exempel leda till att jourutredare inte hade tid att méta upp
patrullerna och att patrullerna inte hade tid att dka pd mingd-
brottsidrenden.

Att patrullerna inte hade tid att dka pa mangdbrottsarenden var
ett problem dven nar personal inte togs till annat. Betydligt farre
mangdbrottsirenden togs upp av patruller an vad man kunde tro
utifrdn Citypolisens stora inflode av mangdbrott. Det dr framst
pa kvillspassen, tidig natt och veckoslut som mingdbrott rings
in till LKC, men vid den tiden begds ocksa flest grovre brott och
andra handelser som kraver poliser. Det ledde till att mangdbrot-
ten prioriterades ned och att arendeinflodet till teamet inte blev sa
stort som forvintat.

115 De atta kategorierna redovisas under rubriken Motiverande matteknik.



En synlig, aktiv ledning behovs for
att projektmodellen ska foljas av alla

Nar projektet startat blev det snart tydligt att det faktum att ndgot
beslutats inte alltid 4r detsamma som att det genomfors. Ingripan-
depersonalen ringde inte alltid fran brottsplatsen till FU-ledaren,
stationsbefilen tillkallade inte alltid jourutredare till den muntliga
avrapporteringen, och vissa funktioner dok inte alltid upp pd de
gemensamma utsdttningarna eller pd de gemensamma dterkopp-
lingsdagarna. Orsaken kunde vara allt frin ren glomska till med-
veten overprovning av vad som beslutats. Det visade sig att per-
soner fran projektledningsgruppen ofta behovde vara narvarande
och piminna om vad som gillde. Aven teamets biada FU-ledare
blev med sin hingivenhet for uppgiften viktiga motorer nir det
gallde att uppratthilla modellen.

Resultat

Nedan redovisas vilka resultat som uppndtts i projektet utifrin

fyra faktorer:

¢ personalens syn pa genomforande och effekter

¢ nojdheten bland malsagande vars drende lagts ned

¢ andel personuppklarade brott

¢ andel brott dar dklagaren bedomer att polisen gjort ”ratt” uti-
fran Bras atta kategorier

Personalen ar 6verlag nojd med projektet

For att fd en bild av hur personalen tycker att projektet fungerat
ldt Bra samtliga deltagare fylla i en enkit strax innan projektet
startade och i slutet av det. Enkaten inneholl frigor om bland an-
nat samarbete, stod, feedback och larande. Den generella bilden ar
att de flesta tycker att arbetsmodellen varit positiv och forbattrat
arbetet.
En stor majoritet av de svarande uppfattar att det blivit
e Dbittre samarbete i utredningskedjan
¢ mer stod i det initiala utredningsarbetet
¢ mer dterkoppling och feedback — men feedbacken minskade nar
kunskapen okade
e bittre matt pa kvaliteten i arbetet

Andelen som svarade att samarbetet mellan yttre och inre personal
fungerar bra i drendekedjan okade fran 36 procent fore projektet
till 85 procent i slutet. Andelen som tycker att de fatt det stod de
behover fran sin nirmaste arbetsledare har ocksa okat tydligt —
fran 60 till 86 procent. 90 procent tycker att de under projektet
fatt mer stod i utredningsfragor 4n tidigare.
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Mer feedback — men man skulle vilja ha annu mer

Individuell feedback och dterkoppling i drendena ar centrala kom-
ponenter i projektet. Personalens syn pd om detta 6kat eller inte dr
en viktig indikator pd om grundtankarna i projektet realiserades.
Resultatet visar att de flesta upplevde en forbattring nar det galler
individuell feedback pa utredningsatgarder, och runt tva tredjede-
lar av de svarande tyckte att de fatt betydligt mer feedback.

Men det framkommer ocksé att personalen i yttre tjanst hade
onskat och hoppats fa annu mer feedback an de fatt. Vid inter-
vjuer och i enkiten tar flera av dem upp att de fick mer feedback i
borjan av projektet, men att det senare mattades av.

I bérjan av projektet kom det omedelbar feedback pd arbets-
uppgifterna som utforts. Men det har sen minskat och ndstan
atergatt till tidigare nivder, d.v.s. i princip ingenting. Kvalitets-
sdkringen och motivationen dr sd titt knutna till dterkoppling
sd det mdste fungera.

Enligt enkiten som gjordes i slutet av projektet var det bara en
tredjedel av de svarande som tyckte att de ofta fick feedback p4 sitt
arbete, dven om majoriteten tyckte det var mer 4n innan projektet
startade.

FU-ledarna och utredarna haller vid intervjuer med om att de
gav mindre feedback i slutet av projektet. Enligt dem berodde det
framst pa att patrullernas arbete med initiala utredningsatgarder
lopte sd mycket battre i slutet av projektet att de inte kinde samma
behov av att ge feedback i varje enskilt fall.

Deltagarna dr nojda med dterkopplingen

Som niamnts tidigare har man i projektet valt att skilja mellan
begreppen feedback och aterkoppling. Med feedback avser man
det som tagits upp ovan, alltsd responsen man far pa sitt arbete.
Forenklat handlar det om vad man gjort bra och vad man mis-
sat. Aterkoppling avser information om vad som hinder med ett
arende, om och varfor det senare lagts ned eller redovisats till akla-
gare samt om det gatt till tal och om det har blivit en dom. Det
handlar d4 om drendena och inte individerna.

Nir det giller aterkopplingen under projektet ser en stor majo-
ritet en forbattring. Drygt 60 procent instimmer dessutom i att de
far betydligt mer aterkoppling om hur det har gitt i drenden som
de har arbetat i.

Man blir mer motiverad nu i och med att man vet vad som
bhander i drendet.

Projektet uppfattas ha gett positiva resultat

Patrullerna anser att de lirt sig mycket av det nya arbetssittet.
Nistan alla som besvarade enkdten holl med om att de genom
Brélean okat sina kunskaper om utredningsarbete betydligt.



I borjan var det sd att man ringde och FU-ledaren sa ”Gor det
hir och det bidr!”. Nu ringer vi och sdger ”Vi bar tagit bilder
och stallt de har fragorna.” och FU-ledaren siger ”Vad bra!”

Att patrullerna lart sig mycket bekriftas ocksa av utredarnas svar.
Utredarna var i och for sig i stor utstrackning nojda med under-
laget fran patrullerna i miangdbrottsirenden redan innan — drygt
70 procent var nojda fore projektet. I slutet av projektet var emel-
lertid samtliga nojda med underlaget fran patrullerna.

Vid intervjuer under och i slutet av projektet framkom ménga
positiva synpunkter frin utredarna:

Vi far mycket bdttre och utforligare forhor. Inte bara lingre, utan
fylligare, det finns mer information och de hdller bittre.

De flesta tycker det ar roligare att

arbeta med mdingdbrott under Bralean

Det nya arbetssittet pdverkade inte bara kvaliteten pa de initiala
utredningsinsatserna. Deltagarna i projektet tycker ocksa att det
gjort arbetet med mingdbrott roligare. Tva tredjedelar av de sva-
rande holl vid eftermatningen med om pastaendet: Det dr roligare
att arbeta med mdingdbrott under Brdlean dn vad jag vanligtvis
brukar tycka.

Malsiagandena uppskattar att bli uppringda

Hur nojda de malsigande ar med polisen pdverkas inte bara av
om brottet klaras upp eller inte, utan dven av hur de bemotts och
informerats i arendet (Brd 2009:16). Mot den bakgrunden 4r kom-
munikationen med malsigande nigot som lyfts fram i arbetsmo-
dellen. T modellen ingar saledes att polisen alltid ska forsoka na
malsdganden per telefon och ge information nir ett drende laggs
ned. Den normala rutinen dr att malsaganden i dessa fall far ett
formaliserat brev med information om att drendet lagts ned och
beslutsgrunden for nedlaggningen. Denna information sager dock
vildigt lite om vad polisen har gjort i drendet och varfor det har
lagts ned. Darfor inférdes rutinen att komplettera brevet med ett
telefonsamtal.

Bré foljde upp den nya rutinen genom att intervjua ett 40-tal
personer ''® som varit mdlsigande under projekttiden och vilkas
arende lagts ned. Ungefar hilften av dem hade fatt information om
nedlaggningen per telefon. Enligt utredarna ar orsaken till att inte
fler fatt information telefonledes att manga malsidgande ar svara
att nd. En del vill inte svara pd samtal fran dolt nummer. Andra
kan ha missat samtalet men kan inte senare sjilva ringa tillbaka,
eftersom Polisen har dolt nummer.

16| detta urval ingick enbart privatpersoner som gjort en anmalan om brott.
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De intervjuade som blev uppringda uppskattade samtalet. Flera
blev overraskade av att deras drende togs pa sd pass stort allvar att
nigon ringde upp.

Jag dr valdigt nojd, jag trodde inte att jag skulle fd ndt svar ver
huvud taget.

Jag dr imponerad av att man tog sd stort ansvar. Det har ar
jatteviktigt, det dr sdna enkla kontakter som skapar fortroende
for Polisen.

En stor majoritet av de intervjuade malsigandena ar totalt sett
nojda med Polisens bemétande och arbete med deras drende. Ma-
terialet dr dock for litet for att uttala sig om i vilken utstrickning
de dr mer nojda dn andra malsiganden och i vilken man det i sa
fall hanger samman med de nya rutinerna for information.

Personuppklaringen 6kade

Personuppklaringen blev hogre under projektet jamfort med dren
2012 och 2013. Jamforelsen avser samma sammansittning av
brottstyper som togs upp av patrull pA Norrmalm i Stockholm
under samma tidsperiod pd aret.!” Personuppklaringen var 46
procent i forsoksprojektet jamfort med 39 respektive 38 procent
de tva tidigare dren.''® Personuppklaringen 6kade alltsd med 7-8
procentenheter, vilket motsvarar en 6kning med cirka 20 pro-
cent.'”

Tabell 6. Personuppklaringsprocenten fér samtliga brott i urvalet (%).

2012 2013 Forsoksprojektet
(n=1654) (n=1730) (n=295)
Samtliga brott 39 38 46*

“p<0,05

Stora forbattringar rorande malsdgandebrotien

Materialet dr for litet for att forbattringar pa enskilda brottstyper
ska vara statistiskt sikerstillda. Brottstyperna har darfor slagits
ihop i tva kategorier utifrdn deras forutsittningar att klaras upp:

"7 Se bilaga 3 for utforligare beskrivning av hur resultaten fér tidigare ar tagits
fram.

"8 | materialet ligger personuppklaringen nagot hégre for de flesta brottstyper

2012 an 2013 vilket gér i linje med riket i stort. Det fanns n&got storre férut-
sattningar for hég personuppklaring 2012 eftersom polisen dé& fortfarande inte
fick FU-begréansa. Ratten for polisen att FU-begrénsa har lett till att farre brott
blir personuppklarade genom att farre brott leder till &talsunderlatelse, vilket vi
kunnat se i férsta kapitlet i rapporten.

119 Okningen &r statistiskt sakerstalld.
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ingripandebrott och mdlsdgandebrott.'*® Det framgir da att for-
battringarna i personuppklaring fraimst avser malsagandebrotten.
Som framgéar av tabellen fordubblades personuppklaringen — fran
10-11 procent till 20 procent under forsoksprojektet.'!

Tabell 7. Personuppklaringsprocenten for malsagandebrotten (%).

2012 2013 Forsoksprojektet
(n=2802) (n =806) (n=140)
Malsdgandebrott 10 11 20*

*p< 005

Bland maélsiagandebrotten var det dock stora skillnader mellan
brott mot person och formogenhetsbrott. For formogenhetsbrot-
ten 0kade personuppklaringen markant — fran 11-14 procent till
33 procent i forsoksprojektet.

Nir det giller brott mot person forblev personuppklaringen da-
remot pd samma ldga niva som tidigare. Den var cirka tio procent
alla tre dren. Brott mot person bestér i det hiar materialet till stor
del av olaga hot och misshandel utomhus mellan obekanta man pa
fredags- och lordagskvallar, en typ av brott mot person som gene-
rellt har lag personuppklaring. Det ror sig ofta om roriga drenden
med berusade inblandade.

Projektets dklagare som granskat polisens arbete med brotten i
alla nedlagda drenden i forsoksprojektet bedomer endast i ndgra
enstaka fall att patrullerna eller senare led i utredningskedjan har
gjort ndgra missar i dessa drenden. Den bedomningen gors trots
att personuppklaringen pd Norrmalm ir lagre dn genomsnittet for
dessa brottstyper i landet. Det torde forklaras av att brotten ar
sarskilt svira att klara upp i ett omrdde som Stockholms city.

Ien tidigare studie om misshandel mellan obekanta (Bra 2009:1)
gjorde Bra bedomningen att obekant inte alltid 4r s obekant utan
att det finns trddar att dra i for att f4 fram den misstankte om
denne ar okand. I Stockholms city betyder obekant dock ofta just
obekant. Grips inte garningspersonen pa brottsplatsen ar brottet
svart att losa, vilket var tydligt for Stockholm City redan i den
tidigare studien. Det skulle darfor vara intressant att prova arbets-
modellen ndgon annanstans. Det ar inte uteslutet att man da skulle
se positiva effekter aven nar det giller brott mot person.

120 |ngripandebrott &r brottstyper dar garningspersonen typmassigt tas pa bar gar-
ning och darfor generellt har hég uppklaring. | férsoksprojektet utgérs dessa
brott framst av brott mot knivliagen, eget bruk och innehav av narkotika, rattfylleri,
valdsamt motstand och snatteri. Med mélsagandebrott avser Bré har brott mot
person och brott mot férmdgenhet. | férsdksprojektet handlade det framst om
stold, skadegorelse, olaga hot och misshandel.

121 Okningen &r statistiskt sikerstalld.
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Mindre forbattringar rorande ingripandebrotten

For ingripandebrotten finns ingen statistiskt sakerstilld skillnad
mellan forséksprojektet och tidigare ar. Det ror sig om en 6kning
pa mellan 3 och 7 procentenheter vilket motsvarar en procentuell
okning mellan 4 och 11 procent.

Tabell 8. Personuppklaringen fér ingripandebrotten (%).

2012 2013 Forsoksprojektet
(n=815) (n=882) (n=144)
Ingripandebrott 67 63 70

En stor del av ingripandebrotten personuppklarades redan tidi-
gare, och potentialen for att 6ka uppklaringen var inte lika stor.
I enkiten till deltagarna i forsoksprojektet beskriver utredare och
FU-ledare dock stora forbattringar nar det giller patrullernas ini-
tiala utredningsatgarder vid ingripandebrott. Den storsta vinsten
uppges dock inte varit att fler drenden gar att redovisa till dklagare
utan en besparing av tid. Utredarna och FU-ledarna uppger att de
sparat mycket tid pa att patrullerna inte missat att ta upp informa-
tion pa brottsplatsen. En utredare i projektet sager:

I vanliga fall kan ndgot som endast skulle vara en ytterligare
fraga pad brotisplatsen ta veckor for oss pd insidan att fd svar
pd i efterband.

Teamet gjorde i huvudsak "ratt”

I forsoket ingick ocksa att tillimpa ett kompletterande sitt att
madta polisens utredningsarbete som dr mer “rittvisande” dn per-
sonuppklaring. Med den matmetoden ger inte bara personuppkla-
rade brott ”poang” utan alla fall dar polisen har gjort adekvata
bedomningar och utredningsatgarder.

I projektet fick en dklagare som brukar arbeta med mingdbrott
pa City dklagarkammare i Stockholm granska och bedoma poli-
sens utredningsarbete med brotten i alla avslutade drenden som
teamet arbetat med, bdde dem som redovisats till dklagare och
dem som lagts ned. Aklagaren bedémde brotten i drendena utifran
de kategorier som Bra tagit fram.'?? Bedomningen av polisens ar-
bete med brotten gav foljande fordelning.!?® Alla gria kategorier
ar sddana dar polisen gjort ”ratt” atgirder och bedomningar.

122 De atta kategorierna redovisas under rubriken Motiverande matteknik.

125 Har bor ater erinras om att aklagarnas bedémningar just ar bedémningar och
inga exakta utsagor (se under rubriken Motiverande métteknik).



Figur 16: i\klagarens beddmningar av polisens arbete fér samtliga brott i
forsoksprojektet, % (N = 290).'%

Procent
———— Nedlagda brott som i stallet borde ha redovisats
— till aklagare, 2 %
Brott som borde ha lagts ned i stallet for att redovisas
till aklagare, 1 %
Brott som lagts ned trots att det finns till synes givande
80 utredningsatgarder som inte vidtagits, 3 %
——  Brott dér polisen gjort rimliga utredningsatgarder
men som inte gick att klara upp, 34 %
60
—f—— Andra brott som lagts ned av legala skal, 8 %
—t—— Korrekta FU-begransningar, 6 %
40
Personuppklarade brott, 46 %
20
0

Andel av samtliga brott

Av figuren framgdr att 94 procent av brotten bedomdes tillhora
de grd kategorierna (kategori 1-4). Deltagarna i forsoksprojektet
har alltsd i ndstan samtliga fall gjort korrekta insatser och bedom-
ningar, ndgot som inte framgar endast utifrin vetskapen om att
personuppklaringen var 46 procent. De brott som inte var person-
uppklarade var framst sidana ddr polisen gjort rimliga utrednings-
atgarder men som inte gick att klara upp. Det handlade siledes
om svarutredda brott dar polisen har vidtagit adekvata dtgarder
men som and3 inte gick att l6sa. En hel del av de 6vriga brotten
bestod ocksa av brott som polisen inte ska/bor utreda. Det gillde
till exempel anmalningar som visar sig inte vara ndgot brott, brott
dadr den misstankte ar minderdrig samt brott som ska forundersok-
ningsbegransas.

Vilka var missarna i de fall dir polisen inte gjort “ratt”?

Vilka ar da bristerna i de sex procent av fallen dir polisen inte
gjort ’ratt”? En procent dr brott som borde ha lagts ned i stillet
for att redovisas till dklagare. Alltsd inget som hade kunna leda till
okad personuppklaring.'*® Tva procent avser brott dar dklagaren
bedomde att drendet var firdigt att redovisas till dklagare, men
som polisen i stillet lade ned. Dessa brott kunde alltsd ha per-
sonuppklarats utan extra insatser fran polisen. Hiften av dessa ar
fall som polisen har forundersokningsbegriansat men dar dklagare

124 Aklagaren bedomde inte att nagra brott tillhorde kategorin Brott som inte klarats
upp dér polisen gjort "for mycket".

125 Av de fyra brott som det i praktiken ror sig om géller ett av dem ett brott som
borde ha FU-begrénsats.
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bedomer att beslutet var felaktigt och att de i stillet borde ha re-
dovisats till dklagare.

De sista tre procenten ar brott som dterfinns i kategorin Brott
som lagts ned trots att det finns till synes givande utredningsdtgdr-
der som inte vidtagits. Om man antar att dven dessa tre procent
hade gétt att personuppklara om polisen arbetat vidare med dem
hade personuppklaringen i projektet 6kat med fem procentenheter
och uppgatt till 51 procent.'? Det dr sdledes den niva som polisen
i forsoksprojektet maximalt hade kunnat uppna. Projektets per-
sonuppklaring pa 46 procent ligger alltsi mycket nira den nivan.

I buvudsak ritt” insatser bade for

madlsdagandebrotten och for ingripandebroiten

Bra har ocksa jamfort hur dklagaren kategoriserat polisens arbete
med malsidgande- respektive ingripandebrott i forsoksprojektet.
Aven om personuppklaringen skiljer sig markant mellan grupper-
na (70 respektive 20 procent) sa har polisen gjort ”ratt” dtgarder
och bedomningar i ndstan samtliga brott dven nar det galler mal-
sagandebrotten. Det blir tydligt att malsigandebrotten bestar av
en mycket stor andel svarutredda brott.

Figur 17a: Aklagarens beddmningar av polisens arbete f6r malsagandebrott
(N = 140) i forsdksprojektet, %.

Procent
100 — Nedlagda brott som i stéllet borde ha redovisats
till aklagare, O %
Brott som borde ha lagts ned i stallet fér att redovisas
till aklagare, 1 %
Brott som lagts ned trots att det finns till synes givande
80 utredningsatgarder som inte vidtagits, 3 %
——— Brott dér polisen gjort rimliga utredningsatgarder
60 men som inte gick att klara upp, 61 %
40
———— Andra brott som lagts ned av legala skal, 9 %
—[——— Korrekta FU-begransningar, 6 %
20
—1——— Personuppklarade brott, 20 %
0
Malsagandebrott

For malsagandebrotten skulle personuppklaringen enligt dklaga-
rens indelning av brotten som hogst kunna vara 24 procent.'?’

12646 procent personuppklarade plus 2 procent som borde ha slutredovisats plus
3 procent som aklagaren beddmer att det skulle vara givande att arbeta vidare
med.

127 De 20 procenten som personuppklarades plus de 3 procenten som lagts ned
trots att det finns till synes givande utredningsatgarder som inte vidtagits.



Figur 17b: Aklagarens bedémningar av polisens arbete fér ingripandebrott
(N = 144) i forsoksprojektet, %.

Procent
100 —F—— Nedlagda brott som i stallet borde ha redovisats

till aklagare, 3 %
Brott som borde ha lagts ned i stallet for att redovisas
till &klagare, 1 %
Brott som lagts ned trots att det finns till synes givande

80 utredningsatgarder som inte vidtagits, 2 %
Brott dar polisen gjort rimliga utredningsatgarder
men som inte gick att klara upp, 9 %
Andra brott som lagts ned av legala skal, 8 %
Korrekta FU-begransningar, 6 %

60

40 Personuppklarade brott, 70 %

20

0

Ingripandebrott

Det ar litt att tro att personuppklaringen for ingripandebrott
skulle kunna vara upp mot 100 procent. Aklagarens bedémning
i projektet dr dock att andelen personuppklarade ingripandebrott
skulle kunna hojas med som mest 5 procentenheter till 75 procent.
Hilften av de brott som inte personuppklarats bestdr till exempel
av brott som korrekt har forundersokningsbegransats samt brott
som lagts ned av andra legala skil som att giarningen visade sig
inte vara ett brott eller att den misstankte 4dr minderarig.

Hur mycket battre kan utredningsresultaten bli?

Vad ger da forsoksprojektet for indikationer om polisens resultat?
Hur ska personuppklaringen de tidigare aren pa knappa 40 pro-
cent virderas? Ar det ett bra eller daligt resultat for det brottsurval
som ingick i projektet? Bedomningen inom forsoksprojektet ger
att personuppklaringen for dessa brott som bast skulle kunna vara
cirka 50 procent. D4 framstdr en personuppklaring pd strax under
40 procent som relativt bra.'?® Men det blir ocksa tydligt att det
finns en potential till forbattring. Genom forsoksprojektet visas
ocksa att en pataglig forbattring ar mojlig att realisera. Utgangs-
punkten for framgangarna har varit att skapa ett team over ut-

128 Eftersom urvalen mellan aren ror sig om samma andelsméassiga sammansattning
av brottstyper, med samma upptagningssétt, i samma omréade, under samma pe-
riod pa aret borde den hégsta mojliga uppklaringsnivan vara ungefar densamma
for alla tre &ren. Att det ar liknande forutsattningar att klara upp brotten i de tre
urvalen stérks ocksé av att uppklaringsprocenten &r ndstan densamma de tva
tidigare aren.
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redningskedjan. Det har gett forutsittningar att oka effektiviteten
genom minskad informationsforlust och 6kad feedback, inte minst
fran aklagaren.

Team med olika funktioner kan dven bidra till 6kad forstdelse
for alla delar i utredningsprocessen och en kinsla av att vara en
del i en process.

Hur kan teamarbete se ut i framtidens polisorganisation?

For att besvara fragan vad polisen lokalt kan gora for att nd batt-
re utredningsresultat har Brd i samrad med projektledningen for
forsoksprojektet pA Norrmalm funderat 6ver hur arbetsmodellen
med teamarbete skulle kunna fogas in i framtidens polisorganisa-
tion. I den Polismyndighet som kommer att finnas efter 1 januari
2015 ska anmalda mangdbrott utan frihetsberovade utredas pa
det som kommer att kallas Lokalpolisomraden.' En mojlighet ar
da att pa Lokalpolisomrddens dela in personal som helt eller delvis
arbetar med utredningsarbete i team pa samma sitt som i Team
Brdlean. Det skulle innebira att ett antal mangdbrottsutredare och
FU-ledare knyts till varje turlag och arbetar pd samma tider. For
att tiacka veckans alla pass skulle man till exempel pd Norrmalm i
Stockholm behéva fyra sidana team.!°

Figur 18: Modell 6ver lokalpolisomradena bestdende av team utifran
arendeprocessen.'?!

Lokalpolisomrade i\klagarkammare
/\

Team 1
‘ﬂ FU-ledare =% utredare
Team 2 [
, FU-ledare =9 utredare

T

Team 3
“ FU-ledare =% utredare

Team 4 | —

-W FU-ledare =% utredare
N4

—_ aklagare

aklagare

—r— aklagare

— aklagare

|
I

Varje team skulle ha FU-ledare som foljer mangdbrottsirendena
genom den polisidra utredningskedjan utan ndgra éverlimningar.

Den nya polisorganisationen kommer att vara indelad i Regioner bestaende av
flera Polisomraden som i sin tur bestar av flera Lokalpolisomraden.

Antalet team &r beroende av om polisomréadet har fasta turlag eller periodplane-
ringslag.

IGV stéar for "ingripandeverksamhet” och avser arbetet i uniformerad yttre

tjanst.
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I de mangdbrottsiarenden som ska utredas pa Lokalpolisomrade-
na'?? skulle det vara fordelaktigt om teamets FU-ledare dven tar
over den roll i utredningsarbetet som stationsbefilen har i Stock-
holm.!*? Det blir alltsd samma FU-ledare som patrullerna kontak-
tar direkt frin brottsplatsen som de sedan avrapporterar till och
som granskar anmailan och darefter leder utredarna i det fortsatta
utredningsarbetet. FU-ledaren far pa sa vis ta ansvar for och ha
mojlighet att pdverka hela ”produkten”. Patrullerna lir i sin tur
kdnna FU-ledaren och utredarna och vet vilka som kommer att
utreda deras drenden. Sihir beskrev en ingripandepolis fordelarna
med team en tid efter projektet.

Det jag saknar mest med Brdlean dr teamgrejen. Att man visste
hos vem drendena landade. Det gjorde att man anstringde sig
lite mer. Nu dr man tillbaks i kinslan av att anmdlningen bara
forsvinner ner i ett svart hdl ndr man dr klar med den.

Det ideala skulle vara att teamen alltid redovisar sina drenden
till samme &klagare. Det skapar forutsittningar att bygga upp en
kommunikation mellan teamet och dklagaren. Det ger ocksa den
individuelle dklagaren storre incitament att ge feedback till poli-
sen, eftersom dklagaren kommer att fortsitta f arenden fran sam-
ma team. En tydligare kidnsla av ett gemensamt ansvar for person-
uppklaringen kan da skapas mellan teamet och dklagaren i fraga.

Liksom i forsoksprojektet kommer det att finnas funktioner i
teamet som enbart arbetar med teamets drenden. Det giller FU-
ledarna och utredarna. For patrullerna kommer arbetet i teamen
bara att vara en del av arbetsuppgifterna. Det kan darfor vara
onskvart att hela ingripandeverksamheten i Lokalpolisomradet
ocksa fotsitter vara en organisationsenhet i sig. I figuren ovan
symboliseras det av cirkeln runt alla ”IGV” i de fyra teamen.

En stor del av alla anmilningar om mingdbrott kommer in via
PKC. Tanken ar att teamen ocksd skulle utreda de anmailningar
som kommer in frdn PKC under arbetspasset.!*

Det skulle ocksd vara mojligt att anvinda modellen pa en niva
hogre i den nya organisationen, det vill siga pa Polisomradesniva.
Dir skulle dd finnas team bestdende av FU-ledare, jourutredare
och utredare som matchar teamen pa Lokalpolisomradena arbets-
tidsmassigt. De yttre poliserna i teamen har da specifika FU-ledare
och utredare dven vid drenden med frihetsberovade.

132 Arenden med frihetsberévade ska enligt Polissamordningens beslut fran 14 maj
2014 ligga under Polisomradena.

Nar det géller utredningsarbetet vid drenden utan frihetsberévade har stations-
befélen i uppgiften att granska och godkanna anmalningarna som patrullerna
skriver.

133

134 | dessa fall ar inte patrullerna involverade utan vinsten ar samarbetet mellan

utredarna, FU-ledaren och &klagaren.
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Personuppklaring i
Sverige och andra linder

I detta kapitel jamfors antalet anmalningar per 1 000 invanare
och andelen personuppklarade brott i Sverige med fem andra
europeiska liander. Syftet ar att hitta forklaringar till att per-
sonuppklaringen i Sverige dr lagre 4n i de Ovriga linderna,
detta trots att de brottsofferundersokningar som finns tyder pa
att den reella brottsnivan ar ungefar lika hog i de olika lander-
na. Det som visar sig ha betydelse for skillnaden 4r bland an-
nat sddant som har att gora med hur Polisen registrerar brott.
I Sverige ar till exempel sittet att rdkna antalet anmélda brott
mer extensivt 4n i de andra linderna. Flera linder definierar
ockséd vad som dr ett uppklarat brott annorlunda dn Sverige.
Dair kan det racka med att det finns en skiligen misstankt for
brottet for att det ska anses som uppklarat. I Sverige kravs da-
remot att ndgon atalats, fatt strafforeliggande eller dtalsunder-
latelse for brottet. Som avslutning redovisas ett alternativt satt
att mata Polisens effektivitet i de studerade linderna, nimligen
antalet lagforingar per 1 000 invdnare. Med det mattet ligger
inte Sverige simre dn de andra fem linderna — alla linderna
ligger pa ungefar samma niva.

Nir polisens effektivitet i friga om att utreda och klara upp brott
diskuteras, gors ibland jamforelser med andra lander. Den bild som
da framtrader ar att de klarar upp en mycket hogre andel brott an
den svenska polisen. I ljuset av det framstar polisen i Sverige som
mer ineffektiv 4n polisen i andra linder. Ar det en rittvisande bild?
Den fragan kommer vi att belysa i detta avsnitt. Syftet dr dels att
analysera om det verkligen finns forutsdttningar att gora sidana
jamforelser, dels att diskutera om vi i Sverige pd nigot sitt borde
komplettera eller anpassa vart sitt att mata uppklaringen av brott
sa att det blir mer jimforbart med andra linders. Landerna som



ingdr i jamforelsen dr Norge, Danmark Nederlanderna, Tyskland
och England.'?

Metod

Grunden for jamforelserna mellan linderna dr deras officiella kri-
minalstatistik. Darutover har vi inhimtat information om regist-
reringsprinciper genom fragor per e-post och telefon till en eller
flera kontaktpersoner i varje land. Kontaktpersonerna har framst
varit personer som arbetar med den officiella kriminalstatistiken
pa respektive lands statistikmyndighet, men dven personer inom
Polisen och forskare.!3

Mattet personuppklaring i Sverige

Nair man ska vardera kvaliteten och effektiviteten i polisens arbete
med utredningar, anvinds oftast mattet andelen personuppklarade
brott. Personuppklaringen berdknas genom att dela antalet brott
som klarats upp under ett visst ar med antalet brott som kommit
Polisen till kdinna under samma &r.

I antalet registrerade brott ingdr de allra flesta brott som anmals
till Polisen. Undantaget dr botesbrott!’®” sisom fortkorning och
nedskrapning.

Brottsanmailningen kan ha upprittats pa polisens eget initiativ
efter ett polisingripande eller efter att en malsagande sjalv kontak-
tat Polisen genom att besoka en polisstation, ringa Polisens kon-
taktcenter eller anmala via Polisens hemsida. En del brott kommer
aven polisen till kinna genom tips fran en annan narliggande myn-
dighet, exempelvis Skatteverket eller Socialtjansten.

For att ett brott ska riknas som personuppklarat kriavs det att
polis och dklagare knutit en giarningsperson till brottet genom att
endera besluta om 4tal, utfirda strafforeliggande (boter som ut-
fardas av dklagare) eller meddela atalsunderlitelse.

Den statistiska personuppklaringen
ar lagst i1 Sverige ...

I tabell 9 redovisas andelen brott som officiellt beskrivs som per-
sonuppklarade i Sverige och i de 6vriga fem linderna. I de 6vriga
linderna har man inget begrepp som motsvarar det vi i Sverige

135 | de fall det star England i texten avses bade England och Wales.
136 En lista 6ver samtliga kontaktpersoner finns i bilaga 4.
187 Med botesbrott avses sadana brott som polisen sjéalv utfardar boter for.
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kallar tekniskt uppklarade.’*® For enkelhetens skull anvander vi
darfor i den fortsatta texten ordet uppklaring som synonym for

personuppklaring.

Om man bortser frdn Danmark har Sverige en betydligt lagre
uppklaring dn de andra linderna. Storst dr skillnaden i relation

till Tyskland, dar mer 4n halften av alla registrerade brott klaras

upp, och till Norge, dar narmare hilften av de registrerade brotten
klaras upp. I tabellen redovisas, forutom lindernas officiella totala
uppklaringsprocent, dven uppklaringen for de vanligaste brotts-

typerna.'®® Berdkningarna av vilka brottskategorier som ingar har

gjorts manuellt for att i sa stor utstrickning som mojligt efterlikna
de kategorier som Sverige anvander sig av. Det kan innebiara att
siffrorna skiljer sig at frn landernas egen redovisning av brottska-
tegorierna.

Tabell 9. Personuppklaringen for olika typer av brott (%) ar 2012.14°

Neder-
Sverige Norge Danmark ldanderna Tyskland England
Officiell uppklaringsprocent 17 47 18 25! 54 27/292
Stéldbrott 7 17 11 12 28 18
Brott mot liv och halsa 15 57 79 66 88 41
Bedrageribrott 9 35 65 *3 77 *
Skadegérelsebrott 4 20 14 12 25 16
Narkotikabrott 56 87 954 91 94 94
Trafikbrott 65 81 * 37 * 91

108

*

Redovisas ej.

Preliminar siffra, den slutgiltiga redovisas forst ar 2016.

Uppklaringen blir 27 procent om endast “sanction detections” réknas. Den blir
29 procent om man &ven tar med non sanction detection. Begreppen férklaras
narmare i avsnittet om England.

Enligt Bréas berakningar ar uppklaringsprocenten for bedrageri 24 procent i Neder-
landerna. De anser dock inte sjélva att kategorin &r rattvisande da bedrageribrott
forekommer i flera kategorier och att Polisens registrering inte fangar in det i de
kategorier Bra anvander sig av.

Kategorin "narkotikabrott” i Danmark omfattar till skillnad fran de andra landerna
bara éverlatelse (Salg af narkotika mv.), se bilaga 4.

N}

w

~

138 Nar den totala uppklaringsprocenten redovisas i Sverige ingar bade den ovan
beskrivna personuppklaringen och den s& kallade tekniska uppklaringen. Tek-
niskt uppklarat &r ett brott nér polis eller &klagare gjort bedémningen att brottet
klarats upp pa annat sétt &n genom att en person befunnits skyldig. Det handlar
bland annat om att handelsen vid narmare beskadan inte beddmdes ha varit ett
brott, att garningen dver huvud taget inte skett eller skett i annat land eller att
den misstankta garningspersonen var under 15 ar och darfér inte kan stéllas till
ansvar for brottet.

139 Darutover finns en grupp med "6vriga brott” som inte redovisas hér, eftersom
den till innehéllet skiljer sig alltfér mycket mellan 1anderna. En nédrmare redovis-
ning av vad som ingar under varje brottskategori i varje land ges i bilaga 4.

140 For utforlig kallhanvisning, se bilaga 4.



De brott som ingdr nar landerna beraknar den totala uppklarings-
procenten ar inte helt desamma. Det som sarskilt paverkar ar att
flera linder inte inkluderar trafikbrott, som ir ett brott med hog
uppklaring. Det giller for Danmark och for Tyskland. I England
ingar inte uppklaringen av bedrigeribrott i den officiella uppkla-
ringsprocenten under den undersokta perioden.*!

... och antalet anmalda brott

per 1 000 invanare ar hogst

Sverige skiljer sig ocksd fran de ovriga linderna genom att ha
mycket fler anmalda brott i kriminalstatistiken per 1 000 invanare

an ovriga. I Sverige registreras mellan dubbelt och tre ganger sd
manga brott per 1 000 invanare som i de 6vriga landerna.

Tabell 10. Antalet registrerade brott totalt per 1 000 invanare ar 2012.'42

Neder-
Sverige Norge Danmark landerna Tyskland England
147 55 95 68 73 64

I tabell 10 ingar de brott som linderna sjalva redovisar. P4 samma
sdtt som 1 tabell 9 kan det darfor forekomma vissa skillnader i
vilka brottskategorier som ingér.

Offerundersokningar tyder pa
ungefar samma reella brottsnivaer

Den internationella brottsofferundersokning (ICVS) som har
gjorts med jamna mellanrum visar inte nagra stora skillnader mel-
lan linderna nir det giller utsatthet for brott.!* I den senaste un-
dersokningen fran 2004/2005 framgdr att i genomsnitt 16 procent
av den vuxna befolkningen har utsatts for nagot brott det senaste
aret (van Dijk m.fl. 2007). Sverige och Norge ligger ungefar pa
genomsnittet, Danmark, Nederlinderna och England nagot hogre
och Tyskland ligger ett par procentenheter ligre.'** Att antalet an-
malda brott ligger mycket hogre i Sverige dn i de andra linderna
kan siledes inte forklaras av att den faktiska brottsligheten ar s&
mycket mer omfattande i vart land. Skillnaderna mdste hinga

141 For mer information se avsnittet om England.

142 For utforlig kallhanvisning och metod, se bilaga 4.

143 De brott som ingar i dessa studier &r i princip personbrott och tillgreppsbrott mot
enskilda.

144 Det finns aven senare nationella offerundersokningar fran de olika landerna,
men de &r inte lika jamférbara som ICVS. Dartill kommer att trenderna nar det
galler brottsutvecklingen ar mycket lika i de olika landerna.
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samman med benigenheten att anmala och ta upp en anmalan
samt sdttet att registrera och rakna brotten.

Nedan redovisas nirmare vilka faktorer som kan ha betydelse
for hur hog personuppklaringsprocenten ar i ett land.

Skillnaderna kan bero pa flera faktorer

Om man vill forstd vad skillnaderna i anmilda och uppklarade

brott kan bero pa ir det flera olika faktorer som maéste beaktas.

Bra har tidigare identifierat tre huvudsakliga faktorer som kan

paverka en jimforelse av kriminalstatistiken mellan lander (Bra

2006:1):

e Statistiska forhillanden — nir statistiken upprattas, antalsrak-
ning, forsoksbrott, vilken tidpunkt statistiken avser och 4nd-
ringar av statistikrutiner

* Rittsliga forhallanden — hur brottet dr definierat i lagstiftningen
och processrittsliga omstandigheter

e Faktiska forhdllanden - legalitetsprincip och anmalnings- samt
registreringsbenagenhet.

Vi kommer i den hir rapporten att fokusera pa de statistiska for-
hillandena. Framfor allt kommer féljande tre faktorer att belysas
narmare:

e skillnader i vilka brott som registreras

e skillnader i sittet att rakna antalet brott

e skillnader i vad som definieras som ett uppklarat brott.

Skillnader i sattet att ta upp
en anmalan och registrera brott

En faktor som kan paverka hur manga brott som anmals dr hur
latt det dr att gora en anmalan. Om det dr tidskravande och svart
kan bendgenheten att anmila vara ligre. Mojligheten att ringa in
en anmadlan eller gora en anmalan 6ver internet torde 6ka anmal-
ningsbenigenheten i forhillande till om en anmalan maste goras
personligen pa ett poliskontor.

Antalet registrerade anmailda brott paverkas ocksd av om poli-
sen gor ndgon form av virdering nir anmalan tas upp. I Sverige
registreras i anmdlningsstatistiken allt som anmadlaren uppfattar
ar ett brott — polisen sédllar inte bort ndgot. I 6vriga lander gor
polisen vanligen en bedomning av om det faktiskt ror sig om ett
brott och sorterar bort 6vrigt. Det ger ett utrymme for bedomning
som polisen saknar i Sverige. Det utrymmet kan i den praktiska
hanteringen leda till att &ven anmalningar som enligt gillande reg-
ler borde registreras som anmailda brott, blir bortsorterade. Om
anmilningar rorande svdrutredda brott inte alltid tas upp okar
uppklaringsprocenten.



Det kan ocksa finnas skillnader i de legala kraven pa polisen
att ta upp anmalningar mot malsigandens vilja och hur polisen i
praktiken forhaller sig till dessa krav.

Uppklaringsprocenten kan dven paverkas av hur man registrerar
brott begdngna utomlands och brott begangna av icke straffmyn-
diga. I vissa lander registreras inte anmalningar om sddana brott.
I andra lander registreras de, men raknas sedan som uppklarade. I
Sverige registreras de i anmalningsstatistiken, men riaknas inte som
personuppklarade i uppklaringsstatistiken.

Skillnader i vilka brott som ingdr i kriminalstatistiken
Uppklaringsprocenten kan dven paverkas av vilka brottskatego-
rier som ingdr i brottsstatistiken. Om en storre andel lindriga in-
gripandebrott ingar i ett land jamfort med andra linder, till exem-
pel fler typer av trafikbrott, blir uppklaringsprocenten hogre i det
landet 4n i 6vriga.

Skillnader 1 sattet att rakna antalet brott

Sattet att antalsrikna brott paverkar ocksa brottsstatistiken. An-
talsrakningen dr en frdga som blir aktuell vid multipla brotz, det
vill siga nir fler hindelser eller en hindelse med fler giarningsper-
soner/offer, kommer till polisens kinnedom. De kan d& registreras
som ett eller flera brott. Hir finns tva typfall: vid rikning av serie-
brott och vid rakning efter huvudbrottsprincipen.

1. Seriebrott ir exempelvis ndr en kvinna anmaler att hon har bli-
vit misshandlad av sin man vid upprepade tillfillen. Det ar fra-
ga om ett antal likartade 6vertridelser med samma offer och
samma garningsperson, men vid olika tillfallen. En extensiv
antalsrakning skulle innebara att varje handelse riknas som ett
brott. I andra fall kan séttet att rakna brott vara mer restriktiv.
I extremfallet kommer bara ett enda brott att riknas. I Sverige
ar huvudregeln att varje specificerad hiandelse riknas som ett
brott.

2. Huvudbrotisprincipen omfattar handelser dir olika slags 6ver-
triadelser begds vid samma tillfdlle. Det kan till exempel gilla
om en man misshandlar sin fru. Nar polisen ingriper gor man-
nen valdsamt motstind och sparkar bland annat sonder dor-
ren till en polisbil. Varje handling kan da rdknas som ett brott
eller ocksa registreras enbart det mest allvarliga brottet, det sd
kallade huvudbrottet. T Sverige registreras varje handling som
ett brott.

Det gér inte att generellt siga vilka effekter skillnader i antalsrik-
ning far pd uppklaringsprocenten. Om seriebrott som ar litta att
klara upp riaknas som endast ett brott far det en negativ inverkan.
Om flera svaruppklarade brott riknas som ett fir det en positiv
effekt pa uppklaringsprocenten.
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Skillnader i vad som riaknas som uppklarat — och ndr

Det som slutligen ocksa kan skilja sig mellan landerna 4r vad som
kravs for att ett brott ska raknas som uppklarat. I vissa lander,
som i Sverige, ar uppklaring i stort sett liktydigt med att nigon
lagfors for brottet.' I andra lander 4r kraven lagre. Det kan ricka
med att polisen har ndgon som ir skiligen misstiankt for brottet,
oavsett om misstanken dr tillrackligt styrkt eller inte for att perso-
nen ska kunna lagforas.

Nedan beskriver vi forst huvuddragen i varje lands satt att han-
tera dessa faktorer. Direfter gors en mer samlad analys av lan-
derna faktor for faktor.

Sverige

Antal registrerade brott per 1 000 invédnare ar 2012: 147
Andel personuppklarade brott ar 2012: 17

I Sverige kan man anmila ett brott per telefon, genom ett besok pa
ett poliskontor eller via internet. Det finns tvd olika nummer for
att anmadla brott per telefon: ett for akuta fall och ett fér mindre
akuta anmilningar. De mindre akuta telefonsamtalen gér till Po-
lisens kontaktcenter (PKC), och dit kan man dven gora anmailan
over internet. Mer dn hilften av alla anmalningar gors i dag per
telefon eller via internet till PKC.

I Sverige dr principen att en handelse som rapporteras till poli-
sen — eller som polisen eller andra nirliggande myndigheter sjalva
noterar — ska registreras som anmalt utan ingdende utredning om
huruvida det verkligen var ett brott eller om hiandelsen 6ver huvud
taget intraffat.!#

Sdttet att rikna anmailda brott ar extensivt. Vid seriebrott rak-
nas samtliga brott, och huvudbrottsprincipen tillimpas inte. Aven
brott som inte begatts i Sverige finns med i anmalningsstatistiken,
liksom brott begdngna av barn under 15 ar. De brotten riknas se-
dan som ouppklarade i uppklaringsstatistiken. Personuppklaring
innebdr i Sverige att polis och dklagare knutit en garningsperson
till brottet genom att endera ha beslutat om 4tal, utfardat straff-
forelaggande (boter som inte doms ut i domstol) eller meddelat
atalsunderlatelse.

1% En lagforing enligt Bras kriminalstatistik innebér att nagon har démts, fatt atals-
underlatelse eller strafférelaggande. Att ett brott personuppklarats innebar att
négon har atalats, fatt atalsunderlatelse eller strafféreldggande for brottet.

146 Registreringen for den officiella statistiken gors i datasystemet RAR. Darutover
upprattar aven operatérerna pa lanskommunikationscentralen (LKC) en héan-
delserapport nar de tar emot samtal om akuta brott, den informationen anvénds
dock endast for att leda det operativa arbetet.



Norge

Antal registrerade brott per 1 000 invdnare ar 2012: 55
Andel personuppklarade brott r 2012: 47

I Norge kan ett brott anmilas antingen genom besok pa ett polis-
kontor eller via internet. Ar 2012 anmildes cirka tio procent av
alla brott via internet.'*” Nar det gillde stoldbrott utgjorde inter-
netanmilningarna nistan 30 procent av anmélningarna. Daremot
finns det inte ndgon motsvarighet till PKC i Norge — det gér alltsa
inte att gora en anmdlan per telefon.

Totalt sett innebar det att det finns farre alternativa sitt att an-
mala brott 4n i Sverige. Detta torde leda till att en lidgre andel av
de mindre allvarliga brotten blir anmalda 4n i Sverige. P4 samma
satt som i England ska endast de anmailningar som polisen bedo-
mer avser brottsliga handlingar, registreras. En studie som Norges
Statistiska Centralbyrd gjort visar dock att trots detta ar cirka tre
procent av de anmailningar som registreras garningar som inte ar
ndgot brott.!*

Vid underhandssamtal med anstillda inom norsk Polis framgar
aven att det i praktiken hinder att de ibland ldter bli att ta upp
en anmilan, nir de bedomer att de inte har resurser att utreda
brottet, eller bedomer det som omgjligt att klara upp. Den som
vill gora en anmailan kan da informeras om att det inte dr ndgon
idé eftersom det inte finns nagra mojligheter att klara upp det.
Sadana fall refereras och kritiseras ocksd med jamna mellanrum i
pressen.'* Slutligen ar polisen, i motsats till i Sverige, inte skyldig
att ta upp en anmalan om misshandel nir de ser brdk pa stan, om
inte de inblandade sjalva vill anmaila. Dessa skillnader torde sam-
mantaget forklara en stor del av skillnaden i antalet anmalda brott
per 1 000 invanare.

Endast beslutade anmilda brott ingar i namnaren

Nagot som paverkar hur hog uppklaringsprocenten blir 4r om man
inte baserar brottsuppklaringen pa alla anmilningar som kommer
in under dret. Nar man i Norge berdknar uppklaringsprocenten
ar de brott som ingdr i utrdkningen endast de som polisen fattat
beslut kring under dret, antingen genom att drendet lagts ner eller
att lagforingsbeslut fattats och vunnit laga kraft. Det totala antalet
anmilda brott, oavsett om polisen hunnit fatta ett beslut rérande
dem eller inte, redovisas ocksd — den siffran dr nio procent hogre

147 | Sverige anmals narmare 60 procent av alla brott per telefon till PKC eller via
internet.

148 http://www.ssb.no/a/kortnavn/straffkjede/tab-2002-06-18-02.html [2014-07-03]
149 Se referenslista for elektroniska kallor med exempel.
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an de beslutade brotten. Men det ar inte den siffran som anvands
nar personuppklaringsprocenten raknas fram.

Uppgifter om antalet ”beslutade anmalda brott” finns dven i
Sverige, men redovisas inte i den svenska kriminalstatistiken.'s
Antalet beslutade brott ar runt 50 000 firre dn antalet anmailda
brott.

Slutligen ar sittet att rakna antalet brott i princip detsamma som
i Sverige: huvudbrottsprincipen tillimpas inte och vid seriebrott
raknas varje brott separat.

Fler typer av lattuppklarade brott i anmalningsstatistiken

Anmilningsstatistiken avser lagbrott, det vill siga bade grovre
brott och forseelser. Bade brott enligt den norska motsvarigheten
till brottsbalken och brott enligt specialstraffriatten ingdr. Andelen
brott i den norska kriminalstatistiken som inte ar brottsbalksbrott
ar emellertid hogre i Norge dn i Sverige. Dessa brott utgors i hu-
vudsak av ingripandebrott. En stor del av de forseelser som ingdr
i brottsstatistiken i Norge men inte i Sverige ar sdledes ingripande-
brott, som typmaissigt har en mycket hog uppklaring, till exempel
lindriga trafikbrott. Detta ar ytterligare en faktor som kan bidra
till att personuppklaringen ar hogre i Norge 4n i Sverige.

Samma definition pa uppklaring som i Sverige

Den norska definitionen pa ett uppklarat brott liknar i stora drag

den svenska definitionen pa personuppklaring. I motsats till i Sve-

rige raknas dock brott med minderarig misstankt som uppklarade.

Uppklarade brott redovisas uppdelade pé fem kategorier:

e Strafforeldggande

o Atal

o Atalsunderlatelse

* Nedlagt eftersom den misstiankte inte kan straffrattsligt hallas
till svars (icke straffmyndiga och psykiskt sjuka)

o Overfort till konfliktradet (medling).

Fordelningen nir det giller typ av lagforing tycks vara ungefir
densamma som i Sverige. Ouppklarade brott redovisas uppdelade
pa fyra kategorier:

e Nedlagt, bristande information om garningspersonen

e Nedlagt, bristande bevis

® Nedlagt, bristande handldggningskapacitet

* Andra ouppklarade

190 En sadan omlaggning av den svenska statistiken diskuteras dock.



Vi har identifierat foljande faktorer som kan bidra till att per-

sonuppklaringen ar hogre i Norge dn i Sverige.

® Det gir inte att ringa till polisen och anmila brott, vilket
kan tankas bidra till firre anmalningar av bagatellbrott,
som ofta ar svara att klara upp.

e A andra sidan ingar fler typer av ingripandebrott dn i Sve-
rige, till exempel en del lindriga trafikbrott. Denna typ av
forseelser har en mycket hog uppklaring.

e Polisen kan, enligt underhandsuppgifter, ibland avsta fran
att ta upp anmalningar som man bedomer ir omojliga att
klara upp eller om man saknar resurser att utreda brottet.

e Slagsmal pa stan, som polisen i Sverige ar skyldig att anmala
som brott, bedéms oftast som brik och inte som brott, och
registreras da alltsa inte.

® Andelen narkotikabrott i statistiken ar hogre dan i Sverige
och de har en nastan nittioprocentig uppklaring i Norge.

® Brott begdngna av icke straffmyndiga raknas som uppkla-
rade.

Danmark

Antal registrerade brott per 1 000 invanare ar 2012: 95
Andel personuppklarade brott ar 2012: 18

P4 samma sitt som i Sverige kan ett brott anmailas antingen pa ett
poliskontor, till en polis pa brottsplatsen, per telefon eller via inter-
net. Det gdr ocksd att gora en skriftlig anmalan. Liksom i Sverige
anmils en stor del av brotten enligt brottsbalken via telefon. Ar
2013 var andelen 60 procent.

Liksom i de 6vriga linderna, férutom Sverige, gor polisen vid an-
milningstillfallet en bedomning av om den anmalda handelsen verk-
ligen ar ett brott. Om det inte bedoms som ett brott kan den i stallet
registreras som en “hidndelse”. Hindelser finns registrerade i Poli-
sens egen statistik, men ingdr inte i den officiella kriminalstatistiken.

Polisen tar upp farre anmalningar om vald an i Sverige

Polisen kan dven avstd fran att ta upp anmalningar i sitt arende-
system om brott som de uppfattar som ”bagateller”. En antydan
om att dansk polis ar mer restriktiv an svensk polis med att ta upp
anmilningar om véld fir man niar man jimfor hur de anmailda
brotten fordelar sig. I Danmark anmals ungefir lika manga egen-
domsbrott per 1 000 invanare som i Sverige."! Antalet anmailda

1561

74 per 1 000 invanare i Danmark jamfort med 89 i Sverige.
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valdsbrott per 1 000 invdnare ar diaremot tre ganger hogre i Sve-
rige an i Danmark.'? Tillgidngliga offerundersokningar tyder dock
inte pa nagra stora skillnader mellan de tvd linderna i den reella
brottsligheten. Av de anmailda brotten enligt strafflagen (motsva-
rande brottsbalken i Sverige) utgors 94 procent av egendomsbrott,
medan valdsbrotten svarar for endast 4 procent.

Att de anmailda egendomsbrotten ligger pd ungefir samma niva
i bdda linderna tyder pa att polisen inte styr anmalningsnivan sa
mycket nar det giller denna typ av brottslighet. Sddana brott ersitts
ofta av en forsikring som kriver att en anmélan gors,'> vilket mins-
kar polisens utrymme att avstd fran att ta upp en anmalan. Nir det
giller valdsbrott torde polisens praxis nir det giller att ta upp, eller
sjdlva initiera, en anmalan variera mer. Dartill kommer att anmal-
ningsbenigenheten vid relationsvald kan variera mellan linderna.

Nir det géller vald pa stan skiljer sig regler och praxis tydligt mel-
lan Danmark och Sverige. Den danska strafflagen innehaller nim-
ligen utover misshandelsbrotten dven en ytterligare paragraf om
vald, § 248, som galler slagsmal och dir pafoljdseftergift kan ges
vid sarskilt formildrande omstiandigheter. Vald enligt denna para-
graf tas inte upp i statistiken over brott anmalda till polisen. Dare-
mot forefaller slagsmal och liknande kunna registreras som en 6ver-
tradelse av ordningsstadgan (Ryttebro, Ronneling och Tham 2009).

I Sverige dr ddaremot praxis vildigt string nar det géller att poli-
sen ska registrera slagsmdl som misshandelsbrott. Det ar en foljd
av en dom fran ar 2002, dar tva poliser filldes for att inte ha tagit
upp en anmalan om misshandel vid ett slagsmal dar malsaganden
inte sjalv vill anmila. Den nya praxis som foljde av detta ledde
till att antalet anmalningar om misshandel med obekant garnings-
man Okade med cirka 8 500 fall fran 4r 2001 till kalenderaret
2006/2007 (Bra 2009:1 s. 48).

Samma satt att antalsrikna brott som i Sverige

Sittet att antalsrakna brotten i statistiken dr detsamma som i Sve-
rige. Det innebdr att seriebrott i princip raknas som flera brott och
att huvudbrottsprincipen inte tillimpas vid antalsrdkningen.

Brott av barn som inte dr straffmyndiga riaknas, liksom i Sverige,
in i kriminalstatistiken, men riknas sedan, i motsats till i Sverige,
som uppklarade.

Resultatmatningen bygger pa skalig misstanke

[ Danmark anvdnder man numera inte begreppet uppklaring, nir
resultatet av polisens utredningar diskuteras. Man talar i stillet
om sigtelseprocent och afgorelseprocent. Med sigtelseprocent avses

1523 per 1 000 i Danmark jamfort med 9 per 1 000 i Sverige.
183 Dessa rutiner har forsékringsbolagen i alla de studerade landerna.



samtliga anmalningar i relation till antalet anmalningar, dar det finns
en skalig misstanke.'™* Afgorelseprocent dr samtliga anmalningar i
relation till antalet anmilningar, dir nagon blivit lagford eller fatt
boter som utfirdats av polisen. Det matt pa resultat som framst an-
vinds dr andelen anmilningar med en skiligen misstinkt.!>

Vi har identifierat foljande faktorer som kan bidra till att per-

sonuppklaringen ar hogre i Danmark an i Sverige.

e Anmailningar som inte ror brott ingér inte i kriminalstatis-
tiken.

e Polisen tycks inte registrera anméilningar om misshandels-
brott i samma utstrackning som i Sverige.

e Att det finns en skiligen misstankt racker for att ett brott
ska raknas som uppklarat.

e Samma forhdllande giller i fall dar den misstankte inte ar
straffmyndig.

Nederlanderna

Antal registrerade brott per 1 000 invénare &r 2012: 68
Andel personuppklarade brott ar 2012: 25 15¢

I Nederlinderna registreras mindre an halften s manga brott per
1 000 invanare som i Sverige. En mojlig orsak till det kan vara
att i Nederlanderna, pd samma sitt som i Tyskland och Norge,
anmadls brott framfor allt pd en polisstation eller pa brottsplatsen.
Det finns visserligen en mojlighet att dven anmala via telefon eller
internet men det gors i langt mindre utstrackning an i Sverige. Brot-
ten som anmals via internet och telefon utreds sillan, utan tjansten
ses framfor allt som ett satt att registrera enklare brott for att mal-
sdgaren ska kunna fa ersittning frén sitt forsikringsbolag.!s”
Nederliandernas system for registrering av brott bygger ocksd pa
att polisen bedomer om en anmilan verkligen ror ett brott; annars
ska det i stallet registreras som en incident. Polisens anmalningsplikt
nar det galler vissa typer av brott dr inte lika strang som i Sverige.

184 Savitt Bra kunnat férsta handlar det da om skaliga misstankar som uppstar un-
der polisutredningen. Dessa behéver inte kvarsta efter att utredningen avslutats.

| polisens egen statistik redovisar man i stallet antalet skaliga misstankar i rela-
tion till antalet anmalningar.

165

156 Preliminér siffra, den slutgiltiga redovisas forst ar 2016.

For att anmala via internet eller telefon kréver polisen bland annat att

« brottet ar stold eller skadegorelse. Inbrott kan inte anmalas via internet men
per telefon

* ingen person kommit till skada, varken fysiskt eller psykiskt

* garningspersonen &r okand

« det inte finns nagra spar att sakra (férutom skador vid inbrott)

167
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Det hir systemet innebdr en filtrering av inkomna arenden, vilket
kan vara en av forklaringarna till att fairre anmalningar registreras.

Ytterligare en forklaring till att farre brott registreras i Neder-
linderna kan vara att antalet brott raknas mer restriktivt 4n i Sve-
rige. Seriebrott raknas oftast som ett brott och huvudbrottsprinci-
pen tillimpas. I fall dar ett brott begatts av flera garningspersoner
registrerar bara ett brott.

Skalig misstanke racker for uppklaring

I Nederlinderna riacker det med att en giarningsperson ar identi-
fierad och skiligen misstankt'® for ett brott for att det ska anses
som uppklarat. Aven om forutsittningarna i ett senare skede av
utredningen skulle dndras kvarstdr brottet som uppklarat om en
misstankt vid ndgon tidpunkt varit skaligen misstankt.

Statistiken ar preliminar i tre ar

Nederlinderna har ett system som skiljer sig fran Sverige och de
ovriga landerna nar det géller vilka brott som uppklaringssiffrorna
avser. I Nederlinderna avser personuppklaringsprocenten for ett
visst ar bara de brott som anmalts det specifika dret. Redan ett par
mdnader efter drsskiftet redovisas de forsta preliminara siffrorna
pa uppklaringsprocenten for foregdende ar. Direfter uppdateras
de l6pande allt eftersom utredningarna av brotten som anméldes
det aktuella aret avslutas. Eftersom handliaggningstiden for vissa
utredningar kan stracka sig over flera ar anses siffran 6ver uppkla-
rade brott definitiv forst efter tre ar.

Exempelvis ar siffrorna fran 2012, som redovisas i detta kapitel,
preliminéra fram till vdren 2016. Erfarenhetsmissigt kommer den
slutgiltiga uppklaringsprocenten for 4r 2012 vara ett par procent-
enheter hogre dn den preliminira siffra som hir redovisas. Nack-
delen med ett sddant system ar att allmanheten och andra myndig-
heter inte har en snabb och littillganglig statistik pd samma satt
som i Sverige. Samtidigt 4r metoden mer rattvisande dd den inte
paverkas av forindringar i drendeinflode mellan dren. Om Sverige
skulle anvinda sig av samma teknik skulle variationen av uppkla-
ringsprocent mellan dren minska, diremot skulle inte den genom-
snittliga personuppklaringen under dren 2006-2012 forandras
ndmnvart.'’

158 Wetboek van Strafvordering, art 27 lid 1.

159 Cirka en tredjedel av de brott som anmals i Sverige klaras upp forst ett eller flera
ar efter att de anmalts. Dessa ingér inte i den officiella uppklaringsstatistiken
for det &r de anmals. Okar eller minskar arendeinflédet markant ser det darfor
ut som att personuppklaringen varierar mycket mer &n den faktiskt gor. Nar Bra
réknat om kriminalstatistiken utifran den nederlandska modellen aren 2006—
2010 kan en stor del av variationen mellan aren férklaras med vart val av modell,
daremot kan inte den nederlandska modellen forklara den minskning vi ser det
senaste aret i Sverige.



Debatt om uppklaringsprocenten

Uppklaringsprocenten anvinds som ett matt pa polisens effektivi-
tet i den kriminalpolitiska debatten i Nederlanderna. Liksom i Sve-
rige kritiseras polisen for att inte klara upp en tillrackligt stor an-
del av de anmalda brotten. Att en fjiardedel av brotten klaras upp
anses som alldeles for lite, sarskilt med tanke pa att grannlandet
Tyskland har den dubbla uppklaringsprocenten och att den neder-
landska polisen tidigare klarat upp betydligt fler brott. Statistiken
over uppklaringsprocenten i Nederlanderna gar tillbaka dnda till
ar 1948. D4 lag uppklaringsprocenten pa 60 procent.

Tidigare studie ifragasdtter mojligheten att jimfora internationellt
I borjan av 2000-talet publicerade nederlindska justitiedeparte-
mentets forskningscenter en studie dir den nederlindska krimi-
nalstatistiken jimfordes med ett urval av andra europeiska linders
statistik,'®® bland dem Sverige. De identifierade, precis som vi gjort
i denna studie, ett antal faktorer som ar viktiga att ta hinsyn till
ndr man jamfor olika linders statistik. I forsta hand var rapporten
inriktad pa faktorer som ror vad som registreras vid anmalnings-
upptagning, antalsrikning av brott och hur fordelningen mellan
olika brottstyper ser ut.

De kom dven fram till att lindernas lagforingsstatistik var enk-
lare att jamfora an uppklaringsprocenten, och darfor ar ett mer
anvindbart matt om man vill gora internationella jamforelser'!
(Smit, van Tuldner, Meijer och Groen 2003).

Vi har identifierat f6ljande faktorer som kan bidra till att per-

sonuppklaringen ar hogre i Nederlinderna 4n i Sverige.

e Antalet anmilda brott ar lagre, vilket kan tankas bero pa
att brotten anmals framst pa brottsplatsen och genom besok
pa poliskontor. Anmilningar per telefon och via internet ar
mer ovanligt 4n i Sverige.

* Anmailningar som visar sig inte rora brott ingér inte i krimi-
nalstatistiken.

® Brottet riknas som personuppklarat nir det finns nidgon
som dar skaligen misstankt for det.

Tyskland

Antal registrerade brott per 1 000 invanare ar 2012: 73
Andel personuppklarade brott ar 2012: 54

180 De lander som jamfordes var Sverige, Finland, Tyskland, Nederlanderna, Polen,
Frankrike, England och Wales, Skottland och Portugal.

161 Mer om mojligheten att anvanda lagforingsstatistik for internationella jamférel-

ser senare i detta avsnitt, under rubriken: Ar lagféringar per 1 000 invanare ett
lampligare matt?
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Inte heller i Tyskland finns ndgon motsvarighet till PKC i Sve-
rige. Om det ror sig om ett akut brott kan man ringa motsvarig-
heten till LKC och polisen tar upp anmilan pa plats. Ovriga brott
kan antingen anmilas personligen pd ett poliskontor eller, sedan
ett par ar, via internet.

Det som registreras som anmalda brott ar handlingar som ar
konkreta och kontrollerbara nar det galler innehall, brottsplats
och tidpunkt. Om polisen uppfattar att den anmalda hindelsen
inte uppfyller dessa krav registreras den inte som ett brott i kri-
minalstatistiken. Dartill kommer att anmailningsstatistiken inte
innehdller ndgra 6ppna drenden. Det innebir att om en utredning
inleds registreras brottet i anmalningsstatistiken forst niar polis-
utredningen har avslutats. Om till exempel en anmalan tas upp i
september 2013 och sedan utreds och lidggs ned i februari 2014,
redovisas brottet i kriminalstatistiken forst for ar 2014. Det ar
alltsd samma system som tillimpas i Norge.

Sattet att antalsrakna brott dar ocksa mer restriktivt dn i Sverige
eftersom huvudbrottsprincipen tillimpas. Om saledes en garnings-
person misshandlar tvd man vid ett tillfalle raknas det endast som
ett brott, medan det i Sverige riknas som tva brott. Om ndgon be-
gar inbrott i en lagenhet vid tva tillfillen med en veckas mellanrum
raknas det endast som ett brott, jamfort med tva i Sverige. Serie-
brottslighet mot en och samma malsigande registreras, i motsats
till i Sverige, som endast ett brott.

Att nagon ar skaligen misstankt
racker for att brottet ska anses uppklarat

Den storsta skillnaden mellan Tyskland och Sverige ar att kriteri-
erna for att nagot ska registreras som uppklarat ar mycket mindre
stranga an i Sverige. Liksom i Nederlanderna racker det i Tyskland
med att det under polisutredningen finns ndgon som ar skaligen
misstankt for brottet for att det ska riknas som uppklarat.'®> Det
giller dven brott som begdtts av ett barn som inte ar straffmyn-
digt; om barnet ar skiligen misstinkt for brottet riknas det som
uppklarat.

Ett brott raknas sdledes som uppklarat om det finns en skaligen
misstankt oavsett om det finns forutsattningar for att lagfora per-
sonen eller inte — i en stor del av de uppklarade fallen gar det inte
att lagfora personen eftersom bevisningen ar for svag. Detta bi-
drar till att uppklaringsprocenten for till exempel brott mot liv och
halsa 4r 88 procent i Tyskland jamfort med 15 procent i Sverige.

162 | Sverige ar andelen brott dar det under polisutredningen finns en skéligen
misstankt 34 procent, alltsa avsevéart hégre an andelen personuppklarade brott.



Vi har identifierat foljande faktorer som kan bidra till att per-

sonuppklaringen ar hogre i Tyskland 4n i Sverige.

¢ Det finns ingen motsvarighet till PKC som tar emot anmal-
ningar per telefon, vilket torde bidra till farre anmalda brott.

® Anmilningar som visar sig inte rora brott ingdr inte i krimi-
nalstatistiken.

¢ Polisens anmilningsskyldighet vid misshandel ir inte lika
langtgiende som i Sverige.

o Sittet att rikna antalet brott dr mer restriktivt.

e Att det finns en skiligen misstankt racker for att ett brott
ska raknas som uppklarat.

e Samma forhéllande galler i fall diar den misstinkte inte dr
straffmyndig.
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England

Antal registrerade brott per 1 000 invénare r 2012: 64
Andel personuppklarade brott ar 2012: 27/29

Liksom i Sverige finns det flera olika sitt att anmala ett brott i Eng-
land. Det kan goras bdde genom besok, telefon och via internet
pa polisens hemsida. Syftet dr att sd langt mojligt underlitta att
anmila att man blivit utsatt for brott.

Flera faktorer bidrar till att
minska volymen anmalda brott

Intentionen dr att det ska vara latt att gora en anmdlan. Men det
finns ocksa flera faktorer i England som bidrar till att minska an-
talet registrerade brott jamfort med i Sverige. De brott som regist-
reras ar de anmalda handlingar som polisen genom vissa grund-
liggande fragor till anmailaren definierar som ett brott.'* Ovrigt
sorteras bort.'®> Om det senare under polisens utredning av anma-
lan visar sig att det som forst registrerades som ett brott inte var
det, gar polisen in och tar bort hiandelsen ur registret.

Forutom brottsregistret finns det ytterligare ett offentligt register
over “hindelser” (incidents).'®® Om polisen bedomer att en anma-
lan inte uppfyller kriterierna for ett brott ska handelsen i stallet

163 | de fall det star England i texten avses bade England och Wales.

Rena bétesbrott ingar, liksom i Sverige, inte i brottsstatistiken.
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/299317/count-general-april-2014.pdf (Whether & When to Record (2 of 8))
[2014-07-03].

http://www.hmic.gov.uk/programmes/crime-data-integrity/ [2014-07-03].
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registreras dar. Incidenterna ingdr inte nar man raknar fram upp-
klaringsprocenten.

I de flesta polisomraden registreras allt som anmals till polisen pa
annat sitt in genom personlig kontakt forst som en incident. Dar-
efter beslutas om den ska klassas och registreras som ett brott.'*”
Incidenterna utgors av en mingd olika typer av hiandelser, oftast
av ordningsstorande karaktar. En sarskild kategori ar ”antisociala
beteenden”. Typiska siddana incidenter dr grupper av ungdomar
som brakar pa stan eller trakasserar folk, stérande grannar och
enklare skadegorelse, som klotter. Antalet incidenter rorande anti-
sociala beteenden i det registret ar ungefar lika manga som antalet
anmalda brott.

Liksom brottsstatistiken ar statistiken om incidenter offentlig.
Det innebar att bdda de statistiska registren anvands som indika-
tor pa sociala problem i olika omraden.

Manga brott blir felaktigt registrerade som incidenter

De incidenter som polisen, efter fragor vid anmalningsupptagning-
en (eller senare i processen), definierar som ett brott registreras som
ett brott. En del av det som i Sverige registreras som ett brott ska
enligt riktlinjerna i England emellertid registreras enbart som en
incident, till exempel enklare skadegorelse. Tillsynsmyndigheten
for polisen (HMIC) har tagit upp att gransen mellan vad som ska
registreras som ett brott respektive en incident inte alltid uppfattas
som glasklar av polisen.'*® Darutéver har HMIC uppmarksammat
att en hel del anmilningar rérande uppenbara brott, till exempel
misshandel, olaga hot och andra brott mot person, inte blivit re-
gistrerade som brott av polisen. I sin senaste tillsynsrapport riktar
de stark kritik mot kvaliteten i anmalningsupptagningen i de stu-
derade omrddena (HMIC 2014). De uppskattar att uppemot 20
procent av de anmailda brotten inte blir registrerade av polisen
som brott utan som incidenter. Det skulle i sd fall forklara en stor
del av skillnaden i antalet anmalda brott per 1 000 invanare i Sve-
rige och England. Med anledning av dessa brister beslutade den
engelska statistikmyndigheten i januari 2014 att ta bort polisan-
malda brott ur kriminalstatistiken. De stdllde upp vissa specifika
krav pd forbattringar i polisens sitt att ta upp anmalningar, for
att lata den statistiken ingd i den officiella kriminalstatistiken igen
(HMIC 2014).

Brott begangna utomlands registreras vanligen inte. Daremot re-
gistreras brott som begdtts av minderariga (under 12 4r) pd samma
satt som Ovriga brott — men i motsats till i Sverige raknas de sedan
som uppklarade.'®®

167 | andra omraden registreras handelser som framstar som brott inte som en

incident utan kommer enbart in i brottsregistret.
168 http://www.hmic.gov.uk/programmes/crime-data-integrity/ [2014-07-03]

169 De raknas som “non-sanction detection”.



Sedan 2011 slutade polisen i England och Wales att ta emot be-
driagerianmalningar, i stillet inrdttades ett sarskilt bedragericenter
(Action Fraud) som drivs av en privat aktor. Sedan slutet av mars
2013 tar Action Fraud emot bedrigerianmailningar fran samtliga
43 polisdistrikt. Polisdistrikten utreder numera bara de anmal-
ningar som de far fran Action Fraud. Detta innebir att det finns
en risk att det har funnits olika rutiner for att registrera bedra-
geribrott. Home Office har dirfor valt att exkludera bedrageri-
brott fran den officiella uppklaringsprocenten under den perioden
(Home Office 2013).

Overenskommelse att polisen i princip

inte hanterar brott som begds i skolor

Sedan 2004 finns det en 6verenskommelse att polisen inte ska han-
tera och registrera brott som begds av barn nir de ar i skolan. Det
ar skolans ansvar att hantera dessa brott, om det inte handlar om
sarskilt allvarliga brott. Detta skiljer sig fran Sverige, dir manga
skolor har som rutin att anmala alla brott som sker i skolan.

Mer restriktivt sditt att rakna antalet brott

Antalsrikningen i anmalningsstatistiken dr mer restriktiv 4n i
Sverige. Seriebrott riknas som ett brott, och huvudbrottsprinci-
pen tillimpas. Statistiken beskrivs som ”offerbaserad” snarare dn
brottsbaserad (ONS 2014, s. 21). Dessa skillnader leder till firre
anmalda brott dn det sitt att rakna som tillimpas i Sverige.

Samma princip for personuppklaring som i Sverige

Som uppklarade riknas framst brott som lett till ndgon form av
sanktion (sanction detection). Det dr det mdttet som lattillgangligt
presenteras pa natet i Crime Comparator dir olika polisomraden
kan jamfora sig med varandra.'”® Av de anmailda brotten klaras 27
procent upp pa det sittet (Home Office 2013).

Dirutover har man ocksd ndgot som man kallar for non-sanction
detection (som liknar atalsunderlatelse i Sverige). Tvd procent av
alla anmalda brott klaras upp pd det sittet, vilket ger en total upp-
klaring pa 29 procent. Brott som lett till en non sanction detection
inkluderas nir uppklaringsprocenten totalt (detection rate) redo-
visas i den officiella kriminalstatistik som ges ut av Home Office
(Home Office 2013).

Fore ar 2007 fick manga olika typer av drenden registreras som
uppklarade utifran grunden non-sanction detection, bland annat
nir malsidganden eller vittnen vigrade att stilla upp i forhor eller
rattegdng, eller fall dar polisen ansdg att det inte ldg i allmanhetens
intresse att lagfora den misstinkte. Sedan 2007 ar kriterierna for
denna typ av uppklaring strangare. Den fir endast anviandas for

170 http://www.hmic.gov.uk/crime-and-policing-comparator/ [2014-07-03].
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grovre brott 7! nar den misstankte ar dod eller i fall dar dklaga-

ren beslutar att inte vidta ndgra atgarder trots att skuldfridgan ar
klarlagd.'”

Olikbeter i sanktionssystemet kan paverka uppklaringen
Englands sanktionssystem skiljer sig fran vart pa ett satt som moj-
ligen kan paverka uppklaringsprocenten. Av de ovan nimnda 27
procenten som klaras upp genom att brotten leder till en sanktion,
sd avser 16 procentenheter atgarder som motsvarar atal och straff-
forelaggande i Sverige (charge/summons) (Home Office 2013). Yt-
terligare 9 procent av brotten klaras upp genom nidgon form av
sanktion som utfiardats av polisen. Det ror sig om dels varningar
av polisen for mindre allvarliga brott generellt eller specifikt for
cannabisbrott, dels s kallade Penalty Notice for Disorder, vilket
oftast ror innehav av cannabis. Dessa sanktioner medfor att per-
sonen finns registrerad hos polisen (registreringen ar dock inte
offentlig handling). Syftet med att ge polisen ratt att besluta om
dessa sanktioner beskrivs som ett sitt att minska pappersarbete
inom polis- och dklagarvdsende och ge polisen mer tid till att ut-
reda grovre brott.'” Det dr inte orimligt att tinka sig att ett sdidana
enklare forfaranden kan 6ka personuppklaringen med ett par pro-
centenheter.'”

Sammanfattningsvis bestar uppklaringen i England av foljande:

Tabell 11. Grund foér uppklaring i England. Ar2012.

Uppklarade pa olika grunder,

Uppklaringsgrund % av anmalningarna
Sanctions
Charge/summon 17

Warning by police

Offences asked to be taken
into consideration by court 2

Penalty Notices for disorder 2
Cannabis Warnings

Summa 271

! Summan blir har 27 i stallet for 28 till f6ljd av att siffrorna &r avrundade.

Darmed avses ‘indictable offences’ (those offences which must be tried at
Crown Court).
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/191822/detection-open-data-notes.pdf [2014-07-03]

178 https://www,justice.gov.uk/downloads/oocd/pnd-guidance-oocd.pdf [2014-07-04].
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Antagandet stdds av aklagare som Bré talat med. Den risk som de patalat med
ett sadant system ar dock att rattssékerheten minskar.



Man 6verviager att infoéra en kategori
som motsvarar “teknisk uppklaring”

I England har man hittills inte redovisat nigot som motsvarar var
tekniska uppklaring.'”> Men diskussioner fors inom Justitiedepar-
tementet om att infora det, som ett sitt att bemota kritik mot att
inte en storre andel av brotten klaras upp. Genom att redovisa
nagot som liknar teknisk uppklaring gar det ldttare att motivera
varfor inte alla brott personuppklaras. Sarskilt vill man uppmark-
samma de brott som endast leder till medling av kommunen och
ingen annan sanktion, eftersom dessa brott inte ingdr i de per-
sonuppklarade brotten. De fallen vill man synliggora genom nya
kategorier i uppklaringsstatistiken.

P4 samma sitt som i Sverige avser anmailda brott och uppkla-
rade brott i rsstatistiken inte samma brott, utan vad som anmalts
och uppklarats det redovisade aret.

Vi har identifierat foljande faktorer som kan bidra till att upp-

klaringen ar hogre i England 4n i Sverige.

* Anmilningar som inte dr brott sorteras bort.

® En del handlingar som riknas som brott i Sverige riknas
endast som incidenter i England och ingdr inte i brottssta-
tistiken, till exempel enklare skadegorelse som sillan klaras
upp.

e Vardagsbrott i skolan anmals inte (darmed finns inga oupp-
klarade brott i England begangna i skolan av 15-17-aringar,
vilket finns i Sverige).

* Antalsrikningen av brott dr mer restriktiv i England, vilket
kan paverka uppklaringsprocenten.

e Fem procentenheter av uppklaringen i England utgors av
brott som inte lagforts pa dklagarniva utan klarats upp ge-
nom att den misstinkte erkidnt (vanligen ett lindrigt brott)
och fétt en varning.

Sammanfattande analys

Av ovanstdende genomgéng framgar att det finns stora skillnader
mellan linderna i sdttet att fora statistik 6ver anmilda brott och
att rakna fram personuppklaring. Skillnaderna giller bade sittet
att ta upp och registrera anmalningar och sittet att rakna antalet
anmilda brott. Linderna skiljer sig ocksd pa avgorande sitt nar
det galler vad som kravs for att ett brott ska raknas som uppkla-
rat. Nedan summeras huvudresultaten i genomgéngen av rutiner
och riknesitt i de olika linderna.

' For beskrivning av vad ett tekniskt uppklarat brott innebar, se fotnot 138.
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Tabell 12. Oversikt av vad som ingar brottsstatistiken och vad som riknas

som ett uppklarat brott.
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Vad ingar statistiken dver anmalda brott?
Héandelser som anmalaren uppfattar som ett brott men som
polisen beddmer inte ar ett brott Ja Nej Nej Nej Nej Nej
Brott som anméls men som polisen uppfattar som bagateller
eller omgjliga att klara upp' Ja Nej Nej Ja Ja Nja
Brott som begatts utomlands Ja Ja? Ja Nej Nej Nej
Alla brott i seriebrott Ja Ja Ja Nej Nej Negj
Brott som vid multibrott inte &r huvudbrott Ja Ja Ja Nej Nej Nej
| huvudsak samma specialstraffrattsliga brott som i Sverige Ja Nej® Ja Ja Ja Ja
Vad raknas som uppklarade brott?
Nér Polisen skaligen missténker en person for brottet Nej Nej Ja* Ja Ja Nej
Brott dar den missténkte inte &r straffmyndig® Nej  Ja® Ja Ja’ Ja Ja
Nér en aklagare beslutat att ge strafférelaggande, atalsunderla-
telse eller atalat nagon for brottet Ja Ja Ja Ja Ja Ja
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1

| likhet med i Sverige kréaver férsakringsbolagen i de 6vriga landerna en polisan-
malan for att betala ut ersattning for stulet gods som ar férsakrat.

Drygt tre procent av de registrerade anmalda brotten i Norge 2012 avsag brott
som begatts utanfér Norge.

Fler typer av trafikbrott ingér.

Som redovisats tidigare anvands inte begreppet uppklarade brott i Danmark.
Men andelen anmalningar med en skaligen misstankt ar ett matt som dar brukar
anvandas for att mata resultatet av polisens utredningsarbete, det vill sdga pa ett
liknande satt som mattet uppklaringsprocent anvéands i de andra landerna.

Har bér namnas att straffmyndighetséldern inte &r densamma i alla lander.
Brott av barn under 15 ar utgér 1-2 procent av alla uppklarade brott.

Samma krav pa skalig misstanke stalls pa fall dar den misstankte ar under 12 ar
som for straffmyndiga.

Hur stor betydelse har skillnaderna
for uppklaringsprocenten?

Den centrala frigan dr hur mycket de olika faktorerna paverkar
uppklaringsprocenten. Allmint kan sidgas att Sverige konsekvent
har rutiner och riknesitt som bidrar till en ligre personuppklaring
an om andra mojliga alternativ anvints. Det ar framst tva faktorer
i Sverige som bidrar till att var uppklaringsprocent blir s3 mycket
lagre 4n de flesta Gvrigas: hur anmalningar om brott hanteras och
hur uppklaringsprocenten riaknas fram.



I ovriga lander gors en bedomning av om anmdlan ror ett brott

I alla de 6vriga linderna ska polisen bara registrera en anmalan i
brottsstatistiken om handlingen uppfyller kriterierna for ett brott.
P4 det sittet sorteras en hel del anmalningar bort. Bras genomgéng
tyder ocksd pa att den processen i sig kan leda till att poliser aven
sorterar bort sddant som faktiskt ar brottsligt, som svaruppkla-
rade mindre allvarliga brott, for att minska arbetsbordan. Bade i
England och i Norge fors det en diskussion om att polisens rutiner
pd detta omrade inte alltid ar korrekta.

Dirtill kommer att polisens anmalningsplikt vid lindrigare miss-
handelsbrott, som ”brdk pa stan”, inte ar lika lingtgdende som i
Sverige. Alla dessa faktorer bidrar till att antalet anmalda brott i
statistiken blir firre. De anmilningar som forsvinner dr sidana
som antingen inte ir mojliga att klara upp, eftersom det inte ror
sig om négot brott, eller typmassigt ar mycket svéra att klara upp.

Nir det géller sittet att rakna antalet anmalda brott har Sverige,
Norge och Danmark samma rutiner. Ovriga linder 4r mer restrik-
tiva i sin antalsrakning. Skillnader i det avseendet har dock inte s&
stor betydelse for hur hog uppklaringsprocenten blir. Det ror sig
om hogst ett par procent.

Vanligt ait basera uppklaringsprocenten pad skiliga misstankar
En faktor som har stor betydelse for hur hog uppklaringsprocen-
ten blir &r om uppklaringen grundar sig pd misstankar eller pa lag-
foringar. I Danmark, Tyskland och Holland betyder ”uppklaring”
att det finns ndgon som ar skiligen misstankt for brottet under ut-
redningen. I Sverige och Norge ¢ kravs att ndgon har atalats, fatt
strafforeliggande eller dtalsunderlatelse for att brottet ska riknas
som uppklarat. I England kravs att ndgon fatt en pafoljd for brot-
tet. England skiljer sig dock fran Sverige och Norge, eftersom en
ganska vanlig pafoljd som ingér nar uppklaringsprocenten raknas
fram, utdelas av polis och inte av dklagare (pafoljden varning).

Darutover finns skillnader till Sveriges nackdel nar det galler hur
man redovisar brott/uppklaring nir brottet begatts utomlands el-
ler av ett barn som inte ir straffmyndigt. Dessa skillnader paver-
kar dock inte uppklaringsprocenten med mer dn nigon enstaka
procent.

Omdjligt att berdkna exakta effekter av skillnaderna

Bra har forsokt rikna ut vad uppklaringsprocenten skulle vara i
de andra linderna om de tillimpade precis samma system som
Sverige, men svarigheterna har visat sig for stora. Det ror sig om
alltfor méanga olika faktorer som varierar. Dartill kommer att en
del av skillnaderna mellan linderna grundar sig p4 skillnader i of-

"6 De exakta kategorierna av reaktioner som ingar i uppklaring i Norge anges
under rubriken "Samma definition p& uppklaring som i Sverige” under avsnittet
om Norge.
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ficiellt beslutade rutiner, medan andra mer handlar om att polisen i
mer eller mindre utstrackning foljer gillande regler for hur anmal-
ningar om brott ska registreras. Att berdkna storleken pa sddana
oegentligheter 4r inte mojligt.

Lagforingar per 1 000 invanare ett lampligare matt?

De overgripande skattningar som Brd dnda gjort for ett par av
linderna talar for att skillnaderna i uppklaring mellan linderna
inte 4r s stora, om man mater pa samma satt. Som exempel kan
namnas att det fanns (minst) en misstinkt garningsperson for 34
procent av de brott som anmaldes i Sverige ar 2012.

For att fa en ndgot sikrare uppfattning i frigan om hur stora de
reella skillnaderna i effektivitet dr, har Brd valt ett helt nytt matt
for att jamfora landerna. Det framstdr som mer rattvisande 4n de
som nu tillimpas. Mattet dr antalet lagforingar per 1 000 invana-
re. Vi bedomer att detta dr ett meningsfullt jimforelsematt i denna
studie, med hinsyn till att antalet personer per 1 000 invanare
som utsitts for brott i de olika linderna tycks vara ungefir det-
samma.'”” Antalet lagforingar per 1 000 invdnare blir da ett matt
pa hur vil samhallet, genom polisen och det 6vriga rattsvasendet,
lyckas straffrittsligt reagera pa dessa brott.

Resultatet redovisas i tabell 13. Som lagforing har ridknats atgar-
der fran dklagare eller domstol som sa langt mojligt dr jamforbara
med strafforeligganden, dtalsunderlatelser och fillande domar i
Sverige. For England har vi raknat fram siffran pd tva satt. I det
ena alternativet har vi raknat in sanktioner som utdelas av polis.
I det andra fallet har vi exkluderat dessa med hansyn till att sank-
tionerna inte, som i 6vriga lander, beslutats pa dklagar- eller doms-
niva. I bilaga 4 redovisas vilka atgirder som ingar for varje land.

Tabell 13. Samtliga lagféringar per 1 000 invanare.'’® Ar2012.

Land Antal

Norge' 16

England 14/202

Sverige 14

Danmark 14

Tyskland 19 ! Den norska siffran avser ar 2011.
Holland 10 2 Inklusive respektive sanktioner

utfardade av Polisen.

' Detta matt ar svarare att tillimpa nar man jamfér olika lander dar utsattheten for

brott varierar fran land till land. | de fallen maste man i sa fall konstanthélla for
skillnader i brottsnivé.

Siffrorna éver lagféringar i de andra undersékta landerna har anpassats for att
likna den svenska definitionen sa mycket som méjligt for att géra dem jamfor-
bara. Detta innebar att siffrorna som redovisas i kapitlet "Personuppklaring i
Sverige och andra lander” inte 6verensstammer med lagféringsstatistiken som
publiceras i respektive land, eftersom vissa kategorier har tagits bort. Fér utforlig
kallhanvisning och metod, se bilaga 4.



Som framgdr av tabellen blir skillnaderna mellan linderna
mycket begransade med detta matt. Matt pa det sattet ligger effek-
tiviteten hos svensk polis och dklagare pd samma nivd som andra
landers.

Borde Sverige komplettera sin
statistik for jamforelser med andra lander ?

En friga som man kan stilla 4r om Sverige borde dndra eller kom-
plettera sin kriminalstatistik s att det i storre utstrickning gér
att gora jamforelser med andra linder. En svarighet med detta ar
att ovriga lander skiljer sig fran Sverige, men de skiljer sig ocksa
sinsemellan. Flera lander har till exempel ett mer restriktivt satt att
antalsriakna brott, men Norge och Danmark riknar pa samma sitt
som i Sverige. Likasd hanterar ovriga linder icke straffmyndigas
brott pa ett annat satt an Sverige, sd att inte de brotten raknas med
som ouppklarade i uppklaringsekvationen. Men sittet att losa
problemet varierar en del mellan landerna. Dartill kommer, som
namnts ovan, att dessa skillnader inte har ndgon drastisk betydelse
for uppklaringsprocenten.

Ett relativt enkelt sitt att visa att polisens utredningsformaga
kan matas pa olika sitt skulle vara att 1opande komplettera det
nuvarande madttet pd personuppklaring med andelen anmailda
brott diar man lyckas finna en skiligen misstinkt person. Detta
matt redovisas inte i dag. Som tidigare namnts var andelen av de
brott i Sverige som anmaildes 2012 dér det fanns en skilig miss-
tanke 34 procent.
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Appendix

Den engelska modellen
att mata polisens effektivitet

Ovanstdende studie talar, enligt Brids mening, inte for att man
bor revidera det svenska sittet att mata anmalda och uppklarade
brott. Daremot kan man diskutera om det finns skal att komplet-
tera kriminalstatistiken med ytterligare, lattillgianglig, statistik om
Polisen. Att skaffa fram uppgifter om olika aspekter av polismyn-
digheternas arbete och stilla dem emot varandra kraver i dag en
hel del arbete, och vill man jimfora flera myndigheters effekti-
vitet utifran olika indikatorer dr det tidskrdvande och inte alltid
mojligt. T England har man utvecklat ett mer heltickande, lattill-
gangligt system for att vardera polisens insatser, med inriktning
pa jamforelser mellan olika polisomraden. Systemet har utarbetats
av tillsynsmyndigheten for polisen i England, Her Majesty’s In-
spectorate of Constabulary (HMIC). HMIC ut6var sin tillsyn pa i
huvudsak tvd sitt, dels genom traditionella inspektionsrapporter
kring olika teman, dels genom systemet Crime and Policing Com-
parator (CPC'7). Syftet med bada formerna ar att ge lattillgiang-
lig kunskap om hur val polisen fungerar i sitt omrdde och kunna
jamfora med hur det ser ut i andra delar av England. CPC anvinds
framst av lokala politiker *° och poliskdrer (police force) som un-
derlag for att analysera och diskutera brottsutvecklingen och verk-
samhetsresultat i jamforelse med andra likartade omriden. Nedan
ges en kort sammanfattning av denna statistik.

Fyra jamforelseomraden

Systemet CPC inrymmer fyra faktaomraden:
® anmilda brott

e kvaliteten i polisens arbete

e kostnader

e antalet anstallda.

17 http://www.hmic.gov.uk/crime-and-policing-comparator/ [2014-07-03].
'8 Den lokala polisen ar politiskt styrd.



Siffrorna ar nedbrutna pa de 43 poliskarer som finns i England.
Uppgifterna stricker sig tillbaka till &r 2009 och uppdateras 16-
pande (eller arligen). De uppgifter man viljer ut att f4 redovisade
presenteras i form av enkla stapeldiagram med en stapel per polis-
kdr. Man kan ocksd vilja att jimfora enstaka polisomrdden med
varandra. For det indamélet har HMIC skapat jamforbara grup-
per av polisomraden, som liknar varandra nir det giller demogra-
fiska, sociala och ekonomiska data. Jamforelsen mellan enstaka
eller grupper av omraden kan goras uppdelat per ar sedan 2009.

Det ir slutligen ocksd mojligt att ladda ner radata for att gora
egna analyser och skapa egna diagram.

Anmalda brott

Nio olika brottskategorier finns redovisade:
¢ Brott mot person

Sexualbrott

Ran

Stold

Skadegorelse

Narkotikabrott

Vapenbrott

Brott mot allméin ordning

Ovriga brott mot samhillet.

Antalet anmalda brott redovisas primart i relationen till folkmang-
den, det vill saga antal brott per 1 000 invdnare.

Kvaliteten 1 polisens arbete

Tva indikatorer anvands for att spegla kvaliteten i polisens arbete
(quality of service). Dels andelen brottsoffer, som ir nojda med
den 6vergripande ”service” de fatt fran polisen, dels andelen upp-
klarade brott. Uppgifterna om brottsoffrens nojdhet med polisen
ar himtade frdn en arlig surveyundersokning.'®!

Nir det giller uppklarade brott liknar, som framgdtt ovan, deras
matt var personuppklaring. Uppgifterna dr uppdelade per polis-
omrdade och brottstyp.

Polisens kostnader

Nair polisens kostnader redovisas gors det hela tiden i relation till
antalet invanare. Ndr polisomradena jamfors ar det alltsd utifran
kostnader for polisen per invanare i omradet. Tre typer av kostna-
der presenteras:

181 Undersokningen ar en urvalsundersokning, och siffrorna ar uppréaknade med ett
visst konfidensintervall.
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1. Total kostnad for polisen i omréddet per invinare i omradet

Kostnaderna for polisernas loner per invdnare i omradet

3. Kostnaderna for ”PSCO:s” loner i relation till invdnarna i
omrédet. PSCOs ir en form av polis med kortare utbildning,
mindre befogenheter och ligre l6nenivd som finns inom det
engelska polisvidsendet.

g

Antalet anstillda

Den fjarde och sista kategorin av uppgifter ror antalet anstallda.
Liksom nir det giller kostnader dr uppgifterna om antalet anstall-
da uppdelade pd antalet heldrsarbetskrafter totalt per 1 000 in-
véanare i omradet, antalet poliser (heldrsarbetskrafter) och antalet
PSCOs (helararbetskrafter) per 1 000 invdnare i omradet.
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Bilaga 1

Kompletterande tabeller till
kapitlet Personuppklaring
— resultat och forutsittningar

Tabell 14. Andel personuppklarade brott per ar for olika typer av ingripande-
brott under aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet. Andel i procent.

Medelvarde

Brott 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2006-2013
Snatteri i butik 46 42 44 45 45 43 43 47 45
Eget bruk 61 61 60 60 59 60 61 56 60
Olovlig kérning 81 78 77 79 77 78 82 74 78
Innehav 61 56 55 56 53 53 52 46 54
Rattfylleri 82 82 78 83 83 79 82 78 81
Drograttfylleri 64 64 60 59 56 57 59 49 58
Tabell 15. Andel personuppklarade brott per ar for olika typer av offerbrott
med interaktion under aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet. Andel i pro-
cent.

Medelvarde
Brott 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2006-2013
Bedrégeri 15 12 11 16 15 14 9 9 12
Misshandel 18 17 18 18 18 17 16 15 17
Olaga hot 14 13 13 13 13 13 12 11 13
Ofredande 6 5 5 5 5 6 5 4 5
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Tabell 16. Andel personuppklarade brott per ar for olika typer av offerbrott
utan interaktion under aren 2006-2013. Galler brotten i urvalet. Andel i pro-

cent.

Brott

Medelvéarde
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2006-2013

Stold och snatteri
som ej skett i butik

Skadegorelse
Inbrottsstold
Cykelstold
Bilstsld
Egenmaktigt
foérfarande

2 2 2 2 3 2 3 2 2
4 4 4 3 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 3 4
1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 5 5 5 6 5 5 3 5
7 5 3 3 3 2 2 1 3
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Figur 19. Andel av de misstédnkta som ar hogst 20 ar gamla per ar, uppdelat
pa olika brottstyper inom kategorin ingripandebrott, under aren 2006-2013.
Galler brotten i urvalet.

Procent
s0 Ringa narkotika
Snatteri i butik
20 ——
Olovlig kérning inkl. grov
10 |
Rattfylleri inkl. grovt (ingar aven i trafikbrott)
0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Figur 20. Andel av de misstankta som &r hdgst 20 ar gamla per ar, uppdelat
pa olika brottstyper inom kategorin offerbrott med interaktion, under aren
2006-2013. Galler brotten i urvalet.
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Figur 21. Andel av de misstankta som &r hogst 20 ar gamla per ar, uppdelat
pa olika brottstyper inom kategorin offerbrott utan interaktion, under aren
2006-2013. Galler brotten i urvalet.

Antal
0

Skadegorelse
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40
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20
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Inbrottsstold
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Tabell 18. Antal féorundersokningsbegransade brott i urvalet av 16 brottstyper
aren 2012 och 2013, samt férandring i antal.

Forandring

2012 2013 i antal
Ovrig stéld och snatteri, ej i butik 1015 1291 276
Skadegérelse (inkl. mordbrand) 1523 1450 -73
Bedrégeri, grovt bedrageri, bedragligt beteende 5 241 5834 593
Inbrottsstold 715 602 -113
Misshandel inkl. grov 812 721 -91
Tillgrepp av icke motordrivet fortskaffningsmedel 122 152 30
Snatteri i butik 2942 3837 895
Olaga hot 809 893 84
Eget bruk 2153 3 805 1652
Ofredande 1 451 1871 420
Tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel 445 406 -39
Olovlig kérning inkl. grov 1140 1996 856
Innehav 1167 2 161 994
Ovriga stosldbrott (kap. 8) 404 463 59
Rattfylleri inkl. grovt 103 157 54
Drograttfylleri 744 10983 349
Totalt 20 786 26 732 5946
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Bilaga 2

Forslag fran Polisverksamhetsutredningen

Nedan foljer en mer utforlig beskrivning av de forslag som presente-
rades i Polisverksamhetsutredningens slutbetinkande SOU 2002:117
(djurdrenden och LOB) och SOU 2002:70 (6vriga uppgifter).

Handrickning
Utredningen (SOU 2002:70) foreslar att:

En bestimmelse inférs om att bitrdde inte far begiras av po-
lis forrdn den som begir bitrade vidtagit forsok att sjalv ut-
fora den 4tgird som avses med handrickningsbegiran infors
i lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, i lagen
(1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga, i lagen
(1991:1129) om riattspsykiatrisk vard samt i lagen (1991:1128)
om psykiatrisk tvangsvard. Fran denna regel skall finnas ett un-
dantag for det fall ett sddant forsok kan antas vara utsiktslost.
En bestimmelse infors i namnda forfattningar om att hand-
riackningsbegiran skall dtfoljas av en redogorelse for vidtagna
atgdrder, eller i forekommande fall en redogorelse for varfor ett
forsok att genomfora atgiarden utan bitrdde av polis bedomts
vara utsiktslost.

En bestimmelse infors om att personal frin den begidrande in-
rattningen/instansen eller socialtjansten skall medfolja d& poli-
sen genomfor handrackningen.

Djurirenden
Utredningen (SOU 2002:117) foreslar att:

Polisens arbetsuppgifter som innebir att polismyndigheten verk-
stiller beslut om omhindertagande av djur enligt djurskyddsla-
gen Overfors till lansstyrelsen eftersom uppgiften enligt utred-
ningens mening inte ar polisidrt relevant. Lansstyrelsen far dock
i samrad med polismyndigheten mojlighet att overlata verkstal-
lighetsuppgifter helt eller delvis till polismyndigheten. Syftet
med denna méjlighet till samarbete mellan myndigheterna ar

Bra rapport 2014:17

137



Bra rapport 2014:17

138

att det i vissa fall kan finnas anledning att hitta lokala l6sningar
for frigan om verkstallighet av beslut om omhindertagande av
djur bl.a. for att uppna en effektivare anvindning av tillgangliga
resurser. I stillet for att linsstyrelsen verkstiller alla omhinder-
taganden kan en losning t.ex. vara att triffa dverenskommelse
om att polismyndigheten skall 6verta verkstalligheten av beslut
om omedelbara omhiandertaganden eller verkstalligheten av be-
slut under tid som lansstyrelsen iar obemannad. Ett annat al-
ternativ kan vara att polismyndigheten 6vertar verkstalligheten
av vissa beslut initialt, medan virden av djuren sedan de tagits
omhand avilar lansstyrelsen i avvaktan pa ett slutligt avgoran-
de. Utredningen foreslar vidare att polismyndigheten skall bista
lansstyrelsen med den hjilp som beh6vs vid omhindertagandet.
Linsstyrelsen foreslds aven fd ta over ansvaret for uppgiften att
verkstilla lansstyrelsens beslut om att silja eller avliva djur.
Polismyndigheten skall fortfarande ha kvar vissa arbetsuppgif-
ter enligt lagen, sdsom skyldigheten att bistd med handriackning
vid tillsynen enligt lagen, mojligheten att avliva svart skadade
djur samt ratten att besluta om omedelbara omhandertaganden
av djur som ar utsatta for lidande.

Nir det giller polisens uppgifter enligt den lagstiftning som
bl.a. beror frigan om omhindertagande av bitska hundar, si-
som lagen (1943:459) om tillsyn 6ver hundar och katter samt
lag (2000:537) om markning och registrering av hundar, anser
utredningen att uppgifterna ar polisidrt relevanta och fortfa-
rande skall dvila polisen. Utredningen foresldr inga andringar
betriffande dessa lagar.

LOB

Utredningen (SOU 2002:117) foreslar att:
® Polisen skall alltjamt kunna omhianderta personer som antriffas

sa berusade av alkoholdrycker eller annat berusningsmedel att
han eller hon inte kan ta hand om sig sjalv eller annars utgor en
fara for sig sjdlv eller for ndgon annan.

e Polisen skall inte lingre ha mojlighet att forvara en person som

omhindertagits enbart pa grund av berusning.

® Polisen skall, for det fall den omhindertagne inte fors till sjuk-

hus, annan vardinrittning och inte heller tas om hand pa nagot
annat sitt, snarast fora den omhiandertagne till socialnamnden
som enligt bestimmelser i socialtjanstlagen (2001:453) har att
se till att den omhindertagne erhdller erforderlig vard och om-
sorg. Ett fortydligande om att en sddan dtgird innebir att den
omhindertagne darmed friges bor inforas.

Polisen skall alltjamt kunna forvara berusade personer som
upptrader vdldsamt. Ett omhindertagande skall i ett sddant fall
ske med stod av 13 § andra stycket polislagen (1984:387).



En bestimmelse om att den som omhandertagits enligt polisla-
gen och som ar sa berusad av alkoholdrycker eller annat berus-
ningsmedel att han inte kan ta hand om sig sjilv eller annars
utgor en fara for sig sjilv eller for ndgon annan fortlopande
skall ses till skall inforas i polislagen.

Aven om ett omhindertagande enligt LOB endast skall vara
kortvarigt bor av rattssikerhetsskal en tidsgrans inforas betraf-
fande omhindertagandets varaktighet. Denna grians bor be-
stimmas till 4 timmar.

Hantering av tillstand for
anvandning av offentlig plats

Utredningen (SOU 2002:70) foreslar att:

Frigor om tillstdnd att anvinda offentlig plats, tillstind till
sprangning, tillstind att anvdnda skjutbana som inte hor till
forsvarsmakten, tillstind att anvdnda pyrotekniska varor samt
tillstdnd enligt lokala foreskrifter inom dessa omraden skall av-
goras av kommunen.

Polismyndigheten ges mojlighet men inte skyldighet att yttra sig
over ansOkan.

Polismyndigheten ges ritt att stdlla upp villkor for ansokans
beviljande.

Tillstdnd att ta i ansprdk offentlig plats fir inte ges om polis-
myndigheten avstyrker bifall till ansokan.

Kommunen ges ritt att ta ut avgifter for drendena.

En bestimmelse om kommunernas ritt till samverkan sinsemel-
lan infors.

Fragor om tillstdnd till skjutning med eldvapen och med luft
eller fjadervapen skall dven i fortsittningen avgoras av polis-
myndigheten. Detsamma galler de lokala foreskrifter som beror
detta omrade.
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Bilaga 3
Underlag till forsoksprojektet

Metod for resultatutvardering

For att jamfora resultaten i forsoksprojektet med tidigare dr har
Bra tagit fram diarienummer till anmilningar fran Polisens data-
system.'$? Bara anmilningar som togs upp av ingripande polis pa
Norrmalm ingér i jamforelsen. Narmare bestimt handlar det om
sddana anmilningar diar anmalningssattet i Rar ar kodat “Polis-
man i tjanst” samt dar organisationskoden fér Norrmalms ingri-
pandesektion (?1/NI”) stir som upptagande enhet. Anmalning-
arna som ingdr i jimforelsen har tagits upp mellan den 1 februari
och 1 juni 2012 och 1 februari och 8 juni 2013, det vill siga under
samma tidsperiod som ingripande poliser i forsoksprojektet tog
upp anmalningar ar 2014. Utredarna i forsoksprojektet hade fram
till den 1 augusti 2014 att utreda drendena, dirfor ingick bara
arenden som hade avslutats %3 senast 1 augusti 2012 respektive
2013. Eftersom olika brott har olika forutsattningar att klaras upp
anvindes bara drenden som innehéller brottskoder till brott som
aven utreds i forsokprojektet. Brotten har sedan viktats for att an-
delen av olika brott ska vara densamma alla tre dren. Med hjalp
av diarienumren togs sedan statistik frin Bras databas fram over
personuppklaringen for de undersokta perioderna.

Tidigare studier

Riksrevisionens rapport 2010:10

Riksrevisionen (RiR) gjorde dr 2010 en granskning av hur Polisen
hanterar mangdbrott och patalar dd en rad saker som de uppfat-
tar kan forbdattras. Bland annat tar RiR upp att det verktyg som

182 Rar (rationell anmalningsrutin), Pust (Polisens utredningsstéd) och DurTva (dato-
riserad utredningsrutin tvangsmedel).

18 Ett arende ar avslutat nar en forundersokningsledare har fattat beslut om att
inte inleda forundersokning, lagga ned férundersokning eller redovisa arendet till
aklagaren.



RPS skapat for att uppnd kortare handliggningstider och oka
lagforingen — PNU - inte utnyttjas fullt ut. Den kritik frin RiR
som framst gett inspiration till Brds modell 4r att tyngdpunkter i
utredningarna behover forskjutas till tidigare i kedjan och att det
inte gors tillrackliga tidiga utredningsinsatser. Det som ocksd har
paverkat Brds modell dr synpunkterna att det tar for lang tid att
aka till kontoret och avrapportera, att man bor ha renodlade for-
undersokningsledare i hela drendeflédet och att man inte bor lagga
ned tid pd drenden som inte kan eller ska utredas.

Férsiksprojekt i Skane
Béde polismyndigheten i Skdne och Uppsala har de senaste aren
drivit forsoksprojekt for att gora arbetet med att utreda mingd-
brott mer effektivt och ddrigenom minska balanserna. Projektet i
Skéne startade hosten 2012 genom att tre utredningsgrupper in-
rattades, for olika delar av ldnet. De tre grupperna fick en nagot
olika utformning nar det galler antalet utredare och dven andra
faktorer som rumslig samplacering, andelen firska drenden och
arbetstider varierade ndgot. Utvdrderingen av projektet visade att
olika grupper nddde olika bra resultat.'® En grupp fick klart batt-
re resultat 4n det "normala” medan de 6vriga inte lyckades lika
bra. Rapporten avslutas med ett antal slutsatser om vilka faktorer
som bidrar till ett framgangsrikt resultat. De slutsatser som Bra
framst inspirerats av ar foljande:

e Gruppledaren ' bor sitta i samma rum som gruppen for snabb
och rak kommunikation.

e Gruppledaren ska vara coachande, offensiv, kreativ och ha en
formdga att strukturera och planera arbetet for en flodesopti-
merad prestation.

e Viktigt med farska drenden for basta framgangsfaktor.

¢ Morgonmoten med personalen dr viktiga och bor foregas av
att gruppledaren gér i genom gérdagens och dagens aktiviteter

Mangdbrottsprojekt i Uppsala

Ytterligare ett projekt som Bra:s modell bygger pa, pagick i Uppsa-
la under dren 2011 och 2012. Malsattningen var att halvera utred-
ningstiderna och klara upp fler brott. Projektet startade i mindre
skala vid ett par enheter for att gradvis utokas.'®® En rad foriand-
ringar i sittet att arbeta infordes rorande ledarskap, resurser, FU-
ledning och initiala utredningsatgarder (Polisen 2013).

184 Det resultatmatt som anvandes var framst antalet férundersokningsprotokoll per
utredare och vecka.

'85 | detta sammanhang &r gruppledare synonymt med FU-ledare.

18 Under hosten 2012 ingick allménna utredningsroteln, forundersokningsroteln,
turlagen, fyra nérpolisomraden, LKC, staben personal, extern service, forstark-
ningsenheten och jourenheten.
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Resultatet av forandringarna tycks ha varit positivt. Bland an-

nat okade andelen redovisade mangdbrott '’ till dklagare fran 17
procent forsta halvaret 2012 till 20 procent forsta halvaret 2014.
Detta skedde under en period da trenden var den motsatta for
riket i stort.'®® Utredningstiderna minskade under projektet med
en tredjedel. Som positivt redovisas ocksd att arbetsprocesserna
blev mer tydliga och strukturerade och att man fick en tydligare
resultatkultur.

De erfarenheter frin Uppsalas mangdbrottsarbete som Brd har

inspirerats av ar:

Fokus pd att 6ka andelen mingdbrott som utreds

Fokus pé initiala utredningsatgarder.

Dagliga uppstartsmoten

Farre overlamningar

Aktiva FU-ledare som arbetar nira utredarna och ger feedback
pa utredningsatgarder.

Rutiner for aterkoppling.

Matning och uppfoljning av resultaten pa enhetsniva
Tillrackliga resurser for mangdbrottsutredning dar mingd-
brottsutredare inte tas till annat.

Utredningsresursen under veckans olika tider anpassas till dren-
deflodet och FU-ledare och utredare arbetar dven under vecko-
slut.

187

Har avses RPS definition av mangdbrott.

'8 | riket minskade andelen redovisade arenden gallande mangdbrott fran 16 till 13

procent under samma period.



Bilaga 4

Metod for berdkningarna 1
kapitlet Personuppklaring i
Sverige och andra linder

Kontaktpersoner

Foljande personer har medverkat genom att svara pa frigor om
registreringsprinciper per e-post och telefon. Kontaktpersonerna
ar personer som arbetar med den officiella kriminalstatistiken pa
respektive lands statistikmyndighet, men dven personer inom Po-
lisen och forskare.

Norge
Reid J. Stene — Statistisk Sentralbyra
Stian Lid - Statistisk Sentralbyra

Danmark
Carina Bergesen — Rigspolitiet
Lisbeth Lavrsen — Danmarks Statistik

Nederlinderna
Harm Aten — CBS Statistics Netherlands

Tyskland
Friedhelm Krahwinkel — Polizei Nordrhein-Westfalen

England
Alastair Windus — HMIC, Her Majesty’s Inspectorate of Consta-
bulary
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Kallor till berdkningen av tabell 9 och tabell 10

Sverige

Kalla anmdlda och uppklarade broit:

Kriminalstatistik 2012, Bra
http://bra.se/download/18.6b82726313f7b234a51e31/13796738
65503/2013_18_Kriminalstatistik_2012_webb.pdf [2014-05-12]

Killa antal invinare:
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/
Befolkning/Befol kningens-sammansattning/Befolkningsstatis-
tik/25788/25795/Helarsstatistik---Riket/26046/ [2014-06-02]

Norge

Kdlla anmdlda och uppklarade brott:

Etterforskede lovbrudd 2012, Statistisk sentralbyra
http://www.ssb.no/sosiale-forhold-og-kriminalitet/statistikker/
lovbrudde/aar/ 2014-02-11?fane=tabell&sort=nummer&tabe
11=162559 [2014-05-12]

Kalla antal invinare:
https://www.ssb.no/statistikkbanken [2014-06-02]

Danmark

Kalla anmalda och uppklarade broit:

Kriminalitet 2012, Danmarks statistik
http://www.dst.dk/pukora/epub/upload/17950/krim.pdf
[2014-05-12]

Killa antal invanare:
http://www.statistikbanken.dk Tabell FOLK 1[2014-06-02]

Nederlinderna

Kalla anmadlda och uppklarade broit:

Opgehelderde misdrijven, Centraal Bureau voor de Statistiek
http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?VW=D&DM=SLNL&
PA=8250 NED&D1=3-4&D2=a&D3=0&D4=7&HD=140813-
1116&HDR=G3,T&STB=G2,G1 [2014-05-12]

Kalla antal invdanare:
http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?VW=D&DM
=SLEN&PA=37296eng&D1=a&D2=62&HD=140813-
1505S&LA=EN&HDR=G1&STB=T [2014-06-02]

Tyskland

Kdlla anmdlda och uppklarade brott:

Polizeiliche Kriminalstatistik 2012, Bundeskriminalamt
http://www.bka.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/
PolizeilicheKriminalstatistik/2012/Standardtabellen/Faelle/tb01__
FaelleGrundtabelle__pdf,templateld=raw,property=publicationFi
le.pdf/tb01__FaelleGrundtabelle__pdf.pdf [2014-05-12]



Kalla antal invdanare:
https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/
Bevoelkerung/Bevoelkerungsstand/Tabellen/Zensus_Geschlecht_
Staatsangehoerigkeit.html [2014-06-02]

England och Wales
Kalla anmdlda och uppklarade brott:
Crimes detected in England and Wales 2012/13, Home office

https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attach-
ment_data/file/224037/hosb0213.pdf [2014-05-12]

Killa antal invanare:
http://www.ons.gov.uk/ons/taxonomy/index.
html?nscl=Population#tab-data-tables [2014-07-02]

Killor till och redogorelse for
berakningen av tabell 2 och tabell 13

Sverige

De kategorier som anvands for att berdkna antalet lagforingar per

1 000 invanare i Sverige ar foljande:
¢ Domslut ¥’

o Strafforelaggande

e Atalsunderlatelse

Kdlla lagforingsstatistik:
http://bra.se/download/18.6b82726313f7b2
34a581e6b/1379677279048/2012 _personer_
lagf%C3%B6rda_f%C3%B6r_brott.pdf [2014-06-02]

Kalla antal invinare:
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/
Befolkning/Befol kningens-sammansattning/Befolkningsstatis-
tik/25788/25795/Helarsstatistik---Riket/26046/ [2014-06-02]

'8 Fangelse, Sluten ungdomsvard, Rattspsykiatrisk vard, Skyddstillsyn, Villkorlig
dom, Ungdomsvard, Ungdomstjanst, Overl. till vard, Boter, 34 kap. 181 p.BrB
tillampad (Om en person tidigare démits till fangelse, villkorlig dom, skyddstillsyn
eller sluten ungdomsvard for ett tidigare brott kan domstolen férordna att den
tidigare utdémda pafoliden aven ska avse det nya brottet), 30 kap. 6 § BrB/29
kap. 6 § BrB tillampad (Paféljdseftergift/Fri fran pafélid pa grund av allvarlig
psykisk stérning).
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Norge

De kategorier som anvinds for att berikna antalet lagforingar per
1 000 invdnare i Norge dr foljande:

¢ Domslut som innebar ett frihetsberovande straff (betinget feng-
sel, betinget fengsel og bot, ubetinget fengsel, ubetinget og be-
tinget fengsel)

Strafforelaggande (forelegg)

Atalsunderltelse (betinget pataleunnlatese)

Sambhillstjianst (samfunnsstraff)

Boter utfardade av en domstol (bot ved dom)
Annat 1°

I Bras berdkning exkluderas ordningsboter (forenklet forelegg).
Ordningsboter utfirdas av Polisen eller Tullmyndigheten och ut-
gor 75 procent av alla lagforingar i Norge. De utfirdas framst for
trafikforseelser, till exempel fortkorning. Till skillnad frén de an-
dra redovisade linderna avser den norska lagforingsstatistiken ar
2011. Motsvarande siffror for 2012 publiceras forst under andra
halvéret 2014.

Kdalla lagforingsstatistik:
http://www.ssb.no/a/kortnavn/a_krim_tab/tab/tab-2013-01-24-
28.html [2014-06-02]

Kdlla antal invanare:
https://www.ssb.no/statistikkbanken [2014-06-02]

Danmark

De kategorier som anvinds for att berakna antalet lagforingar per

1 000 invdnare i Danmark ar foljande:

¢ Domslut som innebir ett frihetsberévande straff (dom til fri-
hedsstraf)

o Strafforeliggande (bedevedtagelse)

e Atalsunderlitelse (tiltalefrafald)

e Rittspsykiatrisk vard (foranstaltnings domme)

e Boter utfirdade av en domstol (bededom og udeblivelsesdom,
indenretlig bode og frakendelse, indenretlig vedt. af bede og
keorselsforbud, indenretlig vedtagelse af bade/frakendelse af ret-
ten til at fore lille knallert)

Aven fran den danska lagforingsstatistiken har kategorier som lik-
nar svenska ordningsboter tagits bort. De kategorierna som exklu-
deras ! utgor 58 procent av alla lagforingar i Danmark och avser
ordningsboter.

190 Omfatter 22 forvaringsdommer, 22 dommer med tvungent psykisk helsevern, to
dommer med tvungen omsorg og en dom med rettighetstap.

191214 Bodeforleeg, 216 Udenretlig bede og frakendelse, 218 Udenretlig vedt. af
bede og kerselsforbud, 219 Bede og ovrige frakendelser eller kerselsforbud,
221 Udenretlig vedtagelse af bede/frakendelse af retten til at fore lille knallert.
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Kalla lagforingsstatistik:
http://www.statistikbanken.dk [2014-06-02]

Kalla antal invdanare:
http://www.statistikbanken.dk [2014-06-02]

Nederlanderna

De kategorierna som anvinds for att berikna antalet lagforingar

per 1 000 invdnare i Nederlanderna ar foljande:

e Domslut (ontslag rechtsvervolging met maatregel, ontslag
rechtsvervolging zonder maatr., schuldigverklaring zonder straf,
schuldigverklaring met straf)

o Strafforeliggande (transactie, onbekend 1%?)

e Atalsunderlatelse (beleidssepot, voeging ad informandum, vo-
eging ter berechting)

Kalla lagféringsstatistik:
http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?DM=SLNL&PA=8153
2NED&D1=2-3,5-7,14-17&D2=0&D3=0&D4=1& HDR=T&ST
B=G1,G2,G3&VW=T [2014-06-02]

Killa antal invinare:
http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?VW=D&DM
=SLEN&PA=37296eng&D1=a&D2=62&HD=140813-
1505&LA=EN&HDR=G1&STB=T [2014-06-02]

Tyskland

For att berakna antalet lagforingar per 1 000 invénare i Tyskland
har kategorin Abgeurteilte anviands. Kategorin innehdller de miss-
tankta som har godkant ett strafforeliggande eller vars huvudfor-
handling har avslutats genom att den dtalade antingen domits eller
frikdnts. For att gora de tyska siffrorna sd jaimforbara som mojligt
med de svenska har frikinnanden exkluderats.

Kalla lagforingsstatistik:
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/Rechtspfle-
ge/StrafverfolgungVollzug/Strafverfolgung2100300127004.html
[2014-06-02]

Killa antal invanare:
https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/
Bevoelkerung/Bevoelkerungsstand/Tabellen/Zensus_Geschlecht_
Staatsangehoerigkeit.html [2014-06-02]

England och Wales
For att beridkna antalet lagforingar (number of detections) per
1 000 invanare i England och Wales anvinds tva stycken matt.

192 vooral strafbeschikking.



Det ena mattet bestdr av antalet lagforingar totalt
charge/summons, cautions

Penalty Notice for Disorder

Taken into consideration

e cannabis warning

Det andra maéttet ar mindre omfattande och bestdr enbart av lag-
foringsbeslut som har tagits av dklagare eller domstol

e charge/summons

¢ Taken into consideration

Kalla lagforingsstatistik:
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attach-
ment_data/file/224037/hosb0213.pdf [2014-05-12]

Killa antal invanare:
http://www.ons.gov.uk/ons/taxonomy/index.
html?nscl=Population#tab-data-tables [2014-07-02]
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Statistik fran STORM och T-RAR obver antal trafikskadat vilt:
http://www.viltolycka.se/upload/files/Previous Website/Statistics/
default.htm [2014-06-19]

Kapitel 4. Personuppklaring i Sverige och andra linder

Kritik i norsk media mot att polisen har mdjlighet att avgora
vilka brott som bor anmadlas: http://www.aftenposten.no/nyheter/
iriks/article2512571.ece#.UzVKS50xOWMS [2014-07-03]

http://www.tv2.no/nyheter/innenriks/krim/lene-ble-overfalt-faar-
ikke-anmelde-saken-3691815.html#.UzVLS4xOWMS [2014-07-
03]

http://www.bt.no/nyheter/lokalt/Fikk-ikke-anmelde-blind-
vold-1786260.html#.UzVLelxOWMS [2014-07-03]

http://www.vg.no/nyheter/innenriks/terrorangrepet-22-juli/
politiet-tok-ikke-imot-anmeldelse-naer-drept-timer-
senere/a/10049647/ [2014-07-03]

http://www.aftenbladet.no/politikk/--Politiet-har-plikt-til-a-ta-
imot-anmeldelser-2946511.html#.UzVMRoxOWMS [2014-07-
03]

http://www.vol.no/nyheter/article8843383.ece [2014-07-03]

Anmidlda brott uppdelade efter beslut: http://www.ssb.no/a/kort-
navn/straffkjede/tab-2002-06-18-02.html [2014-07-03]

Om skillnader mellan incident och brott i den engelska krimi-
nalstatistiken: http://www.hmic.gov.uk/programmes/crime-data-
integrity/crime-recording-process/ [2014-07-03]

Regler for att rakna antalet anmdlda brott i England och Wales:
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attach-
ment_data/file/299317/count-general-april-2014.pdf [2014-07-
03]

Om non-sanction detections: https://www.gov.uk/government/
uploads/system/uploads/attachment_data/file/191822/detection-
open-data-notes.pdf [2014-07-03]

Om Penalty Notice for Disorder: https://www.justice.gov.uk/
downloads/oocd/pnd-guidance-oocd.pdf [2014-07-04]

Crime and Policing Comparator: http://www.hmic.gov.uk/crime-
and-policing-comparator/ [2014-07-03]
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Under dren 2006-2010 gjorde regeringen en satsning pa
att oka antalet poliser med narmare 2 500 och 2012 fick
Brd i uppdrag att utvardera satsningen. Bra har hittills
presenterat tre delrapporter. Dessa har visat att polisen i
manga avseenden har forbattrat sina resultat sedan 2006,
med mer planlagt brottsforebyggande arbete, kortare
handlidggningstider och ett 6kat fortroende for polisen.
Denna fjarde och sista rapport fokuserar pa vad som kan
ha statt i vagen for battre utredningsresultat och vilka
forvantningar som ar rimliga att ha pa andelen person-
uppklarade brott.

Rapporten bestar av fyra separata kapitel. Det forsta
analyserar statistik over faktorer som kan forklara att
personuppklaringen inte 6kat trots satsningen. Det andra
beskriver mangfalden i polisens arbetsuppgifter och vacker
frigan om mer renodlade arbetsuppgifter skulle forbattra
resultaten. Det tredje kapitlet redovisar ett forsoksprojekt
som Bra initierat hos polisen i Stockholm i syfte att fa en
bild av hur resultaten fér personuppklaringen skulle kun-
na hojas. I det sista kapitlet jamfors personuppklaringen

i Sverige med ett antal andra linder i Europa.
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